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1 TOIMINTAKERTOMUS

1.1 OLENNAISET TAPAHTUMAT TOIMINNASSA JA TALOUDESSA

1.1.1  Hyvinvointialuejohtajan katsaus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kolmas toimintavuosi osoittaa, etta strateginen lin-
jamme on ollut oikea ja rohkeasti toimeenpantu uudistusohjelma kantaa nyt nakyvasti hedel-
maa. Vuoden 2025 aikana toimintamme tasapainottui ja talous kaantyi ensimmaista kertaa
ylijadmaiseksi. Tama saavutettiin samaan aikaan, kun turvasimme lakisdateiset palvelut, pa-
ransimme palvelujen saatavuutta ja loimme perustaa talouden ja toiminnan kestavalle uudis-
tumiselle. Kyse ei ole yksittdisestda onnistumisesta, vaan koko organisaation yhteisestd muu-
toksesta, jonka vaikutukset nakyvat tdnaan ja vahvistuvat tulevina vuosina.

Vuotta 2025 ohjasivat talouden vakauttaminen, palvelujen vaikuttavuuden parantaminen ja
rakenteellisen uudistamisen jatkaminen. Kahden ensimmaisen vuoden aikana syntyneet ali-
jaamat olivat mittavat, yhteensa noin 160 miljoonaa euroa. Talous- ja tilannearvion perus-
teella kolmatta vuotta alijaamapolulla jatkaminen ei ollut hyvaksyttava vaihtoehto, joten koh-
distimme tyon uudistusohjelmamme paatavoitteisiin: (1) palvelujen jarjestaminen — palvelu-
rakenteen keventaminen, tuotantotapa-analyysit ja palveluvalikon tarkentaminen seka osto-
palvelujen kayton optimointi; (2) digitaalisuuden ja tiedolla johtamisen vahvistaminen; (3)
henkildstd ja johtaminen —omien vakanssien tayttdasteen nosto ja vuokratydsta luopumi-
nen; (4) tukipalvelut ja toimitilat — tilatehokkuus ja kapasiteetin hallinta; seka (5) erikoissai-
raanhoidon tehokas kaytto ja hoitoketjujen sujuvoittaminen. Uudistusohjelman toimeenpa-
noa ohjasi vuosittainen 2 % tuottavuustavoite. Johtamista ja talousohjausta vahvistettiin.
Nama toimenpiteet loivat edellytykset historiallisesti merkittavalle kdanteelle — vuoden 2025
talous toteutui ennakoitua parempana, ja ylijadmaksi muodostui noin 100 miljoonaa euroa.
Tama vahvistaa, ettd VAKE on siirtynyt pysyvammin kohti tasapainoista toimintaa ja kykenee
kattamaan aiempien vuosien alijadamat lainsdadannon edellyttamassa aikataulussa.

Keskeinen osa talouden paranemista oli toimintakulujen hallinta. Oma palvelutuotanto vah-
vistui, vuokratydvoiman kdytto vaheni nopeasti ja ostopalveluja pystyttiin korvaamaan hyvin-
vointialueen omilla ratkaisuilla aiempaa laajemmin. Yhteistyd HUS-yhtyman kanssa toimi te-
hokkaasti. Sairaanhoidon hoitoketjuja sujuvoitettiin, paivystyskayttd vahentyi eika ns. sakko-
pdivia syntynyt. Vaativan erikoissairaanhoidon eli HUSin menot kasvoivat alueellamme vuo-
desta 2024 vuoteen 2025 kaikkein hitaimmin koko maassa. Uudenmaan erillisratkaisu — jossa
HUS tuottaa vaativan erikoissairaanhoidon palvelut ja merkittavan osan muustakin erikoissai-
raanhoidosta — on siis osoittanut toimivuutensa myos kustannusten hallinnan nakokulmasta.

Vuoden 2025 valtionrahoitus vahvisti VAKEn taloudellista perustaa. VAKEn rahoitus kasvoi
erityisesti valtakunnallisen jalkikateistarkistuksen ja parantuneen tietopohjan ansiosta, mika
on seurausta pitkdjanteisestd kehittamistyostd kirjaamisen laadun ja tietojarjestelmien

1



rajapintojen parissa. Rahoituksen oikeudenmukainen maaraytyminen mahdollistaa alueen
kasvavalle ja monimuotoiselle vaestdlle muun maan kanssa yhdenvertaiset palvelut. Samalla
jatkamme vaikuttamistyota sosiaalihuollon tarvemallin kehittamiseksi, jotta tuleva rahoitus
kuvastaisi entista paremmin todellisia palvelutarpeita.

Palvelujen saatavuus ja vaikuttavuus kehittyivat laajasti. Terveysasemien hoitoonpaasy pysyi
padosin hoitotakuun rajoissa, suun terveydenhuolto saavutti kuuden kuukauden enimmais-
ajan lahes taydellisesti, ja mielenterveys- ja paihdepalveluissa rakenteelliset uudistukset al-
koivat purkaa aiempaa kuormitusta. Lasten ja nuorten palveluissa terapiatakuun toimeen-
pano ja perhekeskusverkoston vahvistaminen nakyivat parantuneena saatavuutena ja yhte-
naisempina palveluketjuina. Lastensuojelussa aloitettiin merkittavia toiminnallisia muutoksia,
joilla varmistettiin lakisdateisen henkiloston riittavyys ja palvelutarpeen arviointien oikea-ai-
kaisuus. Vanhuspalveluissa onnistuttiin vastaamaan kasvavaan palvelutarpeeseen seka lisaa-
malla omaa toimintaa etta kehittamalla kotona asumista tukevia ratkaisuja — pitkaaikaisen
hoivan jonot pysyivat maltillisina koko vuoden.

Vuoden 2025 aikana saimme paadtdkseen merkittavia rakenteellisia muutoksia. Aikuissosiaa-
litydn ja vammaisten toimiala lakkautettiin omana toimialana, ja palvelut siirrettiin vuoden
2026 alusta osaksi lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialaa ja vammaispalvelut
osaksi vanhuspalvelujen toimialaa. Johtamis- ja esihenkilérakenteita yhtenaistettiin ja johta-
mistasoja vahennettiin. Nama uudistukset vahvistavat palvelujen integraatiota, jatkuvuutta
ja operatiivista laatua seka tuovat tarpeellista ennakoitavuutta toimintaan.

Valtion ohjaus tiukkeni edelleen vuonna 2025, ja VAKE jatkoi aktiivista vuoropuhelua ministe-
rididen kanssa. Olemme vieneet johdonmubkaisesti valtiolle viestia siita, ettd rahoitusmalli ei
vield kaikilta osin tunnista kasvavan alueemme erityispiirteitda, mutta samalla olemme osoit-
taneet kykymme johtaa ja tasapainottaa talouttamme. Vuoden 2026 talousarviota koskevissa
neuvotteluissa VAKEn muutosjohtamisen vauhtiin ja toteutuneisiin tuloksiin suhtauduttiin
aiempaa suuremmalla luottamuksella.

Henkiloston saatavuus ja tydhyvinvointi pysyivat strategisina painopisteina. Vuonna 2025 on-
nistuimme rekrytoinneissa paremmin kuin aiempina vuosina, ja vuokratyévoiman kaytto va-
heni merkittavasti. Esimerkkeina onnistumisista voidaan todeta, etta lastensuojelussa saavu-
tettiin vakinaiselle henkilostolle asetettu lakisaateinen minimimitoitus ja kotihoidossa va-
kanssien tayttdaste nousi yli 98 %:n; lahes kaikkiin tehtaviin 6ytyi osaavat tekijat. Tama kaikki
on tulosta tavoitteellisesta tydnantajakuvan vahvistamisesta, kehitysohjelmista, koulutuk-
sista ja esihenkilotyotad tukevista rakenteista. Olemme edenneet kohti tilannetta, jossa VAKE
on vakaasti houkutteleva ja pitovoimainen tyépaikka, mika nakyy kyvyssamme vastata palve-
lutarpeeseen.

Hyvinvointialueen kolmas toimintavuosi osoittaa, ettd VAKE on siirtynyt perustamisvaiheesta
kohti vakiintunutta ja uudistumiskykyista organisaatiota. Samalla olemme sailyttdneet roh-
kean otteen muutokseen. Emme ole vain sopeuttaneet kustannuksia, vaan olemme paranta-
neet palvelujen laatua, yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta. Toimintamme perustuu



jatkossakin tietoon, vaikuttavuuteen ja taloudelliseen vastuullisuuteen — mutta myds siihen,
ettd uskallamme tehda paatoksia ja uudistaa rakenteita ajoissa.

Kiitan henkiléstoamme, luottamushenkil6ita, kumppaneita ja alueen asukkaita siita sitoutu-
misesta ja luottamuksesta, joka on mahdollistanut vuoden 2025 merkittavan kdanteen. Mei-
dan tehtavamme on auttaa, hoitaa ja pelastaa — ja sen teemme jatkossakin maaratietoisesti,
taloudellisesti vastuullisesti ja asukkaita kuunnellen.

Timo Aronkyto

Vantaan ja Keravan hyvinvointialuejohtaja



1.1.2 Hyvinvointialueen hallinto ja siina tapahtuneet muutokset

Hyvinvointialueen ylinta paatdsvaltaa hyvinvointialueella kdyttda aluevaaleissa valittu alue-
valtuusto. Valtuustokausi vaihtui vuonna 2025: edellinen valtuusto tydskenteli 31.5.2025 asti
ja uusi valtuusto aloitti 1.6.2025 lukien.

Aluevaltuusto vastaa hyvinvointialueen toiminnasta ja taloudesta seka kayttdaa hyvinvointi-
alueen paatdsvaltaa. Hyvinvointialueesta annetun lain mukaisesti aluevaltuusto paattaa
muun muassa hyvinvointialuestrategiasta, hyvinvointialueen hallintosdannosta seka hyvin-
vointialueen talousarviosta ja taloussuunnitelmasta. Lisaksi aluevaltuusto asettaa aluehalli-
tuksen ja hyvinvointialueen muut toimielimet seka valitsee hyvinvointialuejohtajan.

Aluehallitus johtaa hyvinvointialueen toimintaa, hallintoa ja taloutta, ja hyvinvointialuejoh-
taja johtaa aluehallituksen alaisena hyvinvointialueen hallintoa, taloudenhoitoa ja muuta toi-
mintaa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimielinorganisaatio valtuustokaudelle 2022-2025
vahvistettiin aluevaltuuston ensimmaisessa kokouksessa 8.2.2022. Valtuustokaudella 2022—-
2025 toimielinorganisaatio oli kuvan yksi (1) mukainen.

Aluevaltuusto 69 valtuutettua

Aluevaltuuston tyon tukena:

* Valtuustovaliokunta (12 jasenta)

*  Valtuustotoimikunta (10 jasenta)

*  Aluevaltuuston vaalilautakunta
(5 jasenta)

Aluevaalilautakunta 5 jasenta

Tarkastuslautakunta 13 jasenta

Vaikuttamistoimielimet:

* Vanhusneuvosto (9 jasenta)

* Vammaisneuvosto (9 jasenta)

*  Nuorisovaltuusto (15 jasentd)

*  Monikulttuurisuusasiain
neuvottelukunta (9 jasentd)

Aluehallitus 17 jasenta

Edunvalvontajaosto 6 jasenta

Tulevaisuusjaostot:
1. Perheiden palvelut -jaosto 11 jasenta
2. Aikuissosiaalityo ja vammaispalvelut -jaosto 11 jasenta

Kansalliskielilautakunta 7 jasenta

Pelastuslautakunta 15 jasenta

Yksiloasioiden jaosto 7 jasenta

3. Terveydenhuollon palvelut -jaosto 11 jasentd
4. Vanhusten palvelut -jaosto 11 jasentd

Lahidemokratia-
Ja osallisuuslautakunta 13 jasenta

Kuva 1. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimielinorganisaatio valtuustokaudella 2022-
2025

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimielinorganisaatio valtuustokaudelle 2025-2029
vahvistettiin aluevaltuuston kokouksessa 9.6.2025. Valtuustokauden 2025-2029 toimielinor-
ganisaatio on kuvan kaksi (2) mukainen.



Aluevaltuuston tyon tukena:
* Valtuustovaliokunta (10 jasent3)

Aluevaltuusto 69 valtuutettua

Aluevaalilautakunta 15 jasentd

= Valtuustotoimikunta (8 jasenta)
= Aluevaltuuston vaalilautakunta (5 jasent3)

o 0
takunta 13 jasentd Vaikuttamistoimielimet:

Vanhusneuvosto (9 jasent3)

Aluehallitus 17 jasent3 Vamlﬁalsneuvosto (9 j.ﬁsentﬁ)
Nuorisovaltuusto (15 jasenta)
Monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta

Kansalliskielilautakunta 7 jdsenta 2 lzis)

Pelastuslautakunta 15 jasenta

Edunvalvontajaosto 8 jasentd
YksilGasioiden jaosto 8 jasenta

Lihidemokratia- ja

osallisuuslautakunta 13 jasents

Kuva 2. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimielinorganisaatio valtuustokaudella 2025-
2029

Vuoden 2025 aikana aluevaltuusto piti 7 kokousta ja aluehallitus 16 kokousta. Aluehallituksen
esittelijana on toiminut hyvinvointialuejohtaja Timo Aronkyto.



Aluehallituksen kokoonpano valtuustokaudella 2022-2025:

Puheenjohtaja Maarit Raja-Aho (kok.), varajasen Sirpa Peura (kok.)
1. varapuheenjohtaja Olga Gilbert (vihr.), varajasen Reija Friman (vihr.) *

(*12.6.2023 alkaen, varajdsen Laura Tulikorpi ajalla 6.2.2023-12.6.2023 ja ajalla
1.3.2022-6.2.2023 Kirsi Kanerva-Poranen)

2. varapuheenjohtaja Tanja Aidanjuuri (ps.), varajasen Suvi Karhu (ps)
Jasen Antero Eerola (vas.), varajasen Gashaw Bibani (vas.)

Jasen Eva Tawasoli (vihr.), varajasen Timo Juurikkala (vihr.)

Jasen Jari Sainio (sd.), varajasen Jouko Lindtman (sd.)

Jasen Jukka Hako (sd.), varajasen Muktar Osman (sd.)

Jasen Sami Kanerva (kok.)*, varajasen Harri Koski (kok.)

(*12.12.2023 alkaen, varsinainen jéisen Anssi Aura ajalla 6.2.2023-12.12.2023 ja
ajalla 1.3.2022-6.2.2023 Jiiri Linros)

Jasen Lauri Kaira (kok.), varajasen Oskari livarinen (kok.)*
(*6.2.2023 alkaen, varajdsen Anssi Aura ajalla 1.3.2022-6.2.2023)
Jasen Marja Ahava (kok.), varajasen Anitta Orpana (kok.)
Jasen Nina Korventaival (sd.), varajdsen Sini Syrjaldinen (sd.)
Jasen Marjo Vacker (liik.) *, varajasen Tuire Aikio (liik.) *

(*1.11.2023 alkaen, sité ennen varsinainen jédsen Pirjo Luokkala (kesk.) ja vara-
jésen Marjo Vacker (liik.))

Jasen Pirkko Letto (sd.), varajasen Eeva Roos (sd.)
Jasen Riitta Sarkela (sd.), varajasen Tuija Haapalainen (sd.)
Jasen Markku Pyykkola (kok.)*, varajasen Otso Kivimaki (kok.)

(*11.9.2023 alkaen, varsinainen jédsen Sakari Rokkanen ajalla 1.3.2022-
11.9.2023)

Jasen Teemu Purojarvi (ps.), varajasen Jouni Tirkkonen (ps.)
Jasen Terhi Enjala (kok.), varajasen Anniina Pylsy (kok.)*
(*11.9.2023 alkaen, varajdsen Matilda Hoviniemi ajalla 1.3.2022-11.9.2023)



Aluevaltuuston kokoonpano valtuustokaudella
2022-2025:

Puheenjohtaja Sirkka-Liisa Kahara (sd.)
1. varapuheenjohtaja Paula Lehmuskallio (kok.)

2. varapuheenjohtaja Anne Karjalainen (sd.)

Sari Multala (kok.) (5.3.2024 asti, 5.3.2024 lukien

Oskari livarinen)
Maarit Raja-Aho (kok.)
Olga Gilbert (vihr.)
Mika Niikko (ps.)
Kimmo Kiljunen (sd.)
Jiri Linros (kok.)

Jussi Saramo (vas.)
Sakari Rokkanen (kok.)

Eva Tawasoli (vihr.)

Erika Veltheim (ps.)
(11.9.2023 asti, 11.9.2023 lukien Toni Eskelinen)

Pirkko Letto (sd.)
Marja Ahava (kok.)
Mika Kasonen (kok.)
Ulla Kaukola (sd.)
Pirjo Luokkala (kesk.)
Laura Tulikorpi (vihr.)
Pia Lohikoski (vas.)

Nina Nummela (liik. 7.1.2025 asti, 7.1.2025 lukien

kok.)

Kai-Ari Lundell (ps.)
Riitta Sarkela (sd.)
Tiina Tuomela (kd.)
Sami Kanerva (kok.)
Séde Tahvanainen (sd.)
Reija Friman (vihr.)
Anitta Orpana (kok.)

Tuukka Saimen (ps.)
(10.2.2025 asti, 10.2.2025 lukien Leena Riikonen)

Ida Tamminen (sd.)
Lauri Kaira (kok.)

Funda Demiri (vas.)

Tanja Aidanjuuri (ps.)

Ulla-Maija Kopra (sd.)
Timo Laaninen (kesk.)
Terhi Enjala (kok.)
Tuire Kaimio (vihr.)
Tuija Haapalainen (sd.)
Antero Eerola (vas.)
Anniina Pylsy (kok.)

Marjo Vacker (liik. 7.1.2025 asti,
7.1.2025 lukien kok.)

Suvi Karhu (ps.)

Soile Eriksson (sd.)

Satu Ek (kok.)

Jouko Jaaskeldinen (kd.)
Vaula Norrena (vihr.)
Anssi Aura (kok.)

Sari Viinikainen (sd.)

Marja Suomela (kok.)
Minttu Sillanpaa (vas.)

Janne Hartikainen (ps.)
Matilda Stirkkinen (sd.)
Tia Seppanen (vihr.)
Hanna Holmberg-Soto (r.)
Jouko Lindtman (sd.)
Susanna Kaiju (kok.)

Inna Kallioinen (kesk.)
Teemu Purojarvi (ps.)

Jari Sainio (sd.)
Markku Pyykkola (kok.)

Eve R&mo (vihr.)



Heli Hakala (kok.) Tiina Keskimaki (vkk.)

Tarja Eklund (sd.) Gashaw Kaisa Bibani (vas.)
Siru Kauppinen (vihr.) Otso Kivimaki (kok.)
Patrik Karlsson (r.) Ranbir Sodhi (sd.)

Aluehallituksen kokoonpano valtuustokaudella 2025-2029:

Puheenjohtaja Sirkka-Liisa Kahara (sd.), varajasen Tina Salmi (sd.)

1. varapuheenjohtaja Marja Ahava (kok.), varajdasen Terhi Enjala (kok.)
2. varapuheenjohtaja Eva Tawasoli (vihr.), varajasen Filip Godlewski (vihr.)
Jasen Anitta Orpana (kok.), varajdsen Topi Liutu (kok.)

Jasen Riitta Sarkela (sd.), varajasen Antti Mynttinen (sd.)

Jasen Nina Korventaival (sd.), varajasen Marko Heinonen (sd.)

Jasen Gashaw Bibani (vas.), varajasen Tuomas Suihkonen (vas.)

Jasen Juha Suoniemi (ps.), varajasen Mika Niikko (ps.)

Jasen Lauri Kaira (kok.), varajasen Niina Uskali (kok.)

Jasen Salla Lindblad-Palo (sd.), varajdsen Matti Kotiranta (sd.)

Jasen Juri Linros (kok.), varajasen Marjo Lipasti (kok.)

Jasen Reija Friman (vihr.), varajasen Olga Gilbert (vihr.)

Jasen Jari Sainio (sd.), varajasen Nelli Pennanen (sd.)

Jasen Paula Lehmuskallio (kok.), varajasen Patrik Borg (kok.)

Jasen Tuomas Vanhanen (kesk.), varajasen Jorma Hentila (kesk.)
Jasen Muktar Osman (sd.), varajasen Sini Syrjaldinen (sd.)

Jasen Antero Eerola (vas.), varajasen Jonna Weckstrém (vas.)



Aluevaltuuston kokoonpano valtuustokaudella 2025-2029:

Puheenjohtaja Maarit Raja-Aho (kok.)
1. varapuheenjohtaja Jouko Lindtman (sd.)
2. varapuheenjohtaja Tanja Aidanjuuri (ps.)

Sirkka-Liisa Kéhara (sd.)
Mika Kasonen (kok.)
Anne Karjalainen (sd.)
Eva Tawasoli (vihr.)
Ulla Kaukola (sd.)
Gashaw Bibani (vas.)
Mika Niikko (ps.)
Sakari Rokkanen (kok.)
Ida Tamminen (sd.)
Heli Hakala (kok.)
Reija Friman (vihr.)
Emily Strohm (sd.)
Marja Ahava (kok.)
Timo Laaninen (kesk.)
Soile Eriksson (sd.)
Funda Demiri (vas.)
Nina Nummela (kok.)
Olga Gilbert (vihr.)
Kimmo Kiljunen (sd.)
Juri Linros (kok.)

Tiina Tuomela (kd.)
Otso Kivimaki (kok.)
Jari Sainio (sd.)

Laura Tulikorpi (vihr.)
Antero Eerola (vas.)
Juha Suoniemi (ps.)
Anitta Orpana (kok.)
Niina Saarinen (sd.)
Anssi Aura (kok.)
Ulla-Maija Kopra (sd.)
Tuomas Vanhanen (kesk.)
Siru Kauppinen (vihr.)
Patrik Karlsson (r.)
Riitta Sarkela (sd.)

Elina Nykyri (vas.)
Suvi Karhu (ps.)
Terhi Enjala (kok.)
Anu Hall (sd.)

Jenni Alasuutari (vihr. 3.12.2025 asti,
3.12.2025 lukien Valtuustoryhma Jenni

Alasuutari)

Lauri Kaira (kok.)

Tarja Eklund (sd.)

Paula Lehmuskallio (kok.)
Nina Korventaival (sd.)
Minttu Sillanpaa (vas.)
Kai-Ari Lundell (ps.)
Loviisa Kaartokallio (kd.)
Heidi Blomberg (vihr.)
Jenni Karemo (kok.)
Shekhar Acharya (sd.)
Petri Roininen (kesk.)
Muktar Osman (sd.)

Satu Ek (kok.)

Naima el Issaoui (sd.)
Topi Liutu (kok.)

Eve RGmo (vihr.)

Juhani Lohikoski (vas.)
Janne Hartikainen (ps.)
Salla Lindblad-Palo (sd.)
Hanna Holmberg-Soto (r.)
Tina Salmi (sd.)

Marjo Vacker (kok.)
AnniJuulia Tuomainen (vihr.)
Matti Kotiranta (sd.)
Patrik Borg (kok.)

Jonna Weckstrom (vas.)
Juha Jara (ps.)



Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henkiléstdorganisaatio oli vuoden 2025 lopussa kuvan
kolme (3) mukainen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henkilostéorganisaatio

Hyvinvointialuejohtaja
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Kuva 3. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henkildstéorganisaatio vuoden 2025 lopussa

1.1.3 Olennaiset muutokset hyvinvointialueen toiminnassa ja taloudessa

Vaestomuutokset

Tilastokeskuksen viimeisimman vdestéennusteen perusteella Suomen vadestokehitys jatkui
vuonna 2025 vanhenemistrendin mukaisesti. Vaeston ikdarakenne kallistuu 65 vuotta taytta-
neiden suuntaan ja tyoikdisen (15—64-vuotiaat) osuus huoltosuhteessa heikkenee pidem-
malla aikavalilla. Nettomaahanmuuton nykyisen tason arvioidaan edelleen yllapitavan vakilu-
vun kasvua lyhyelld aikavalilla, mutta se ei estd vaestollisen huoltosuhteen kasvua pitkalla ai-
kavalilla, kun vaeston ikdrakenne vanhenee.

Samalla suurten kaupunkiseutujen rooli vaestdnkasvun keskittdjana jatkuu. Vaestdnkasvu
painottuu yha vahvemmin paakaupunkiseudulle seka Tampereen ja Turun seuduille. Maahan-
muutolla on merkittava rooli vaestonkasvussa ja tydikdisen vaeston maaran kasvussa etenkin
naissa kasvukeskuksissa.

Suomen védeston ikddantyminen johtuu sekd alhaisesta syntyvyydesta ettd elinajanodotteen
kasvusta. Tilastokeskuksen demografisessa trendilaskelmassa yli 65-vuotiaiden osuus koko
vaestosta on nousussa; vuoden 2024 lopun tilastojen mukaan noin 23,4 % vaestosta oli 65-
vuotiaita tai vanhempia, mika kertoo selkedsta ikaantymispaineesta.



Taman ikarakennetilanteen perusteella voidaan arvioida, etta 65-vuotta tayttaneiden osuus
jatkaa kasvuaan vuosikymmenen aikana siten, etta ikdantyneiden maara suhteessa koko va-
estoon on jopa korkeampi kuin aiemmissa ennusteissa on kuvattu.

Suomen vaeston ikdaantyminen johtaa erityisesti vanhenevalle vaestolle suunnattujen palve-
luiden tarpeen lisaantymiseen. Vdeston ikdaantyminen kasvattaa keskimaaraisia terveys- ja
hoivamenoja ja lisaa julkisen talouden kestavyysvajetta eli julkisen talouden menojen ja tulo-
jen valilla vallitsevaa pitkan aikavalin epatasapainoa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on vaestoltaan ja samalla palvelutarpeiltaan kasvava alue.
Vuoden 2025 lopussa alueella asui yhteensa 293 261 asukasta, perustuen Vantaan kaupungin
osalta kaupungin omiin tilastoihin seka Keravan osalta Tilastokeskuksen ennakkotietoihin. Va-
esto kasvoi vuoden 2025 aikana reilulla 3 200 asukkaalla. Vaeston ennustetaan kasvavan noin
4 300 asukkaalla vuosittain vuoden 2030 loppuun mennessd, jolloin asukkaita arvioidaan ole-
van noin 315 000. Vuonna 2025 alueen vdestosta 75 vuotta tayttaneita oli noin 23 800 eli noin
8 % ja alle 18-vuotiaita vuonna noin 57 000 eli noin 19 % alueen koko vaestosta. Tilastokes-
kuksen mukaan muiden kuin suomea tai ruotsia aidinkielendan puhuvien osuus vaestosta oli
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella maan suurin, 27,2 % asukkaista vuoden 2024 lopussa.
Kasvua vuoden 2023 lopun tilanteeseen oli 1,7 %.

Yleinen taloudellinen kehitys

Valtiovarainministerion julkaiseman taloudellisen katsauksen mukaan vuonna 2025 Suomen
talouden toipuminen viivastyi. Kasvua jarrutti kotimaisen kysynnan heikkous. Kotitalouksien
kulutuksen odotetaan kuitenkin vauhdittuvan, silla ostovoima on kasvussa ja kasvu nopeutuu
ensi vuonna.

Tilastokeskuksen mukaan Suomen bruttokansantuotteen volyymi kasvoi 0,2 % vuonna 2025.
Vuoden viimeiselld neljanneksella bkt kasvoi 0,4 %. Talouskasvua loka-joulukuussa vauhditti-
vat investointien seka yksityisen kulutuksen kasvu. Tyollisten maara kasvoi 2025 loka-joulu-
kuussa 0,3 % edellisesta neljanneksestd. Kansantaloudessa tehtyjen tyotuntien maara kasvoi
0,7 % edellisen vuosineljanneksen tasolta. Tyottomyysaste oli Tilastokeskuksen tyévoimatut-
kimuksen mukaan loka-joulukuussa 9,7 %, kun se vuotta aiemmin oli 8,1 %.

Valtiovarainministeridin mukaan ansioiden nousuvauhti oli alkuvuonna julkisella sektorilla
nopeinta erityisesti hyvinvointialueilla, jossa ansiot nousivat 5,3 prosenttia viime vuodesta.
Muussa paikallishallinnossa ansioiden nousuvauhti oli sama kuin koko taloudessa keskimaa-
rin. Sen alle jai puolestaan yksityisen sektorin ansioiden nousu, joka oli 2,6 prosenttia. Ansiot
nousivat julkisen sektorin lisdksi keskimaaradista nopeammin myds tukku- ja vahittdiskaupan
alalla seka seurakunnissa.

Vuonna 2025 korot kadntyivat selvasti lasku-uralle, kun Euroopan keskuspankki (EKP) kevensi

rahapolitiikkaansa useissa perakkaisissa paatoksissa. Kevaan ja alkukesan aikana koronlaskut

jatkuivat. Maaliskuussa talletuskorko laskettiin edelleen 2,50 prosenttiin, ja sama linja jatkui
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kesdkuussa, kun EKP pudotti kaikkia kolmea ohjauskorkoa jalleen 0,25 prosenttiyksikkoa. Las-
kujen taustalla olivat hidastunut inflaatio, maltillistuvat pohjainflaatiopaineet seka arvio siita,
ettd rahapolitiikan valittyminen talouteen on vahvistunut.

Suomessa tama nakyi erityisesti euribor-korkojen loivenemisena: markkina hinnoitteli 12 kk
euriborin vuoden aikana noin 2—2,5 prosentin tasolle, mika kertoi odotuksista, etta koronlas-
kut jatkuisivat rauhallisesti. Yhteenvetona vuonna 2025 korkotaso Suomessa keveni asteit-
tain.

Vuosi 2025 oli julkiselle taloudelle kaksijakoinen. Alijaama pieneni, mutta hitaasti veronkoro-
tuksista ja sopeutustoimista huolimatta. Velkasuhde kasvoi odotettua nopeammin erityisesti
muista kuin alijdamasta johtuvista syista. Aiempaan arvioituna tilannetta paransi loppuvuo-
deksi oletettujen puolustushankintojen ajoittuminen vasta vuodelle 2026. Hyvinvointialuei-
den menojen kasvu hidastui selvasti vuonna 2025. Valtion rahoituksen merkittava lisdys pa-
ransi alueiden rahoitusasemaa. Aiemmilta vuosilta kertyneet suuret alijaamat kuitenkin pita-
vat sopeutustarpeet kansallisesti edelleen huomattavina.

Lakimuutokset

Tilivuoden 2025 aikana paatettiin useammasta merkittdavasta hyvinvointialueen jarjestamis-
vastuun piiriin kuuluvasta lakimuutoksesta. Osa lakimuutoksista tuli voimaan vuoden 2025
aikana ja osasta oli tehty pdatos jo ennen vuotta 2024. Osalle hyvaksytyista lakimuutoksista
varattiin siirtymaaika siten, ettd ne tulevat voimaan vasta ldhivuosien sisalla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa koskevan lain (741/2023) toimeenpano eteni vuoden
2025 aikana siten, etta idkkdiden ja vammaisten henkildiden palveluissa edellytettava rikos-
rekisteriotteen tarkistus tuli sovellettavaksi 1.1.2025 alkaen, mika vahvisti asiakas- ja potilas-
turvallisuutta erityisesti haavoittuvien asiakasryhmien palveluissa. Lisaksi vuoden alusta so-
vellettiin valvontalain tilapaista muutosta (964/2024 ja 965/2024), jolla vastattiin Soteri-re-
kisterdinnin ruuhkautumiseen: pienille yksityisille toimijoille annettiin mahdollisuus aloittaa
tai muuttaa toimintaansa ennen rekisterdintipaatosta, ja julkisten palveluntuottajien rekiste-
rointia koskevien velvoitteiden voimaantuloa siirrettiin, jotta palvelutuotanto ei vaarantuisi
kasittelyaikojen vuoksi.

Terveydenhuoltolain mukaisten hoitoonpdasyn maaraaikojen muutos astui voimaan
1.1.2025, jolloin perusterveydenhuollon kiireettéman hoidon enimmaisajat pitenivat kol-
meen kuukauteen ja suun terveydenhuollossa kuuteen kuukauteen. Muutos ei koskenut alle
23-vuotiaita, joilla sailyi tiukempi aikaraja: avosairaanhoidossa 14 vuorokautta ja suun tervey-
denhuollossa kolme kuukautta. Sosiaali- ja terveysministerio julkaisi maaliskuussa 2025 pai-
vitetyn ohjeistuksen, jossa tasmennettiin hoitotakuusdaanndsten kaytannon soveltamista ja
yhtenaistettiin hoidon tarpeen arvion ja yhteyden saannin menettelyja hyvinvointialueilla.

Asiakasmaksulainsaadantoon tehtiin vuoden 2025 alussa laaja tasokorotus useisiin valtioneu-
voston asetuksella sdddettaviin maksuihin, mika nakyi muun muassa perusterveydenhuollon
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vastaanotto- ja poliklinikkamaksujen seka suun terveydenhuollon toimenpidemaksujen tar-
kistuksina. Hyvinvointialue paivitti asiakasmaksuhinnaston vastaamaan padsaantdisesti lain
ja asetuksen enimmaismaarid. Valtiovarainministerion valmistelussa todettiin samanaikai-
sesti, ettd asetuksen seuraava indeksitarkistus toteutetaan 1.1.2026 voimaantulevana, mika
loi ennakoitavuutta maksujarjestelman paivityksiin.

Uusi vammaispalvelulaki (675/2023) tuli voimaan 1.1.2025. Laki uudisti palvelujen rakenteita
vahvistamalla vammaisten henkildiden yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja yksildllisiin tarpei-
siin perustuvaa palvelujen mydntamista diagnoosiriippumattomasti. Laki toi mukanaan uusia
palveluja, kuten erityisen osallisuuden tuen, ja muutti terminologiaa esimerkiksi asumisen
tuen osalta. Voimaantuloon liittyva kolmen vuoden siirtymaaika edellyttas, etta ennen vuo-
den 2025 alkua tehdyt paatokset tarkistetaan uuden lain mukaisiksi viimeistaan vuoden 2027
loppuun mennessa. Sosiaali- ja terveysministerio julkaisi vuoden aikana myds tarkentavia so-
veltamisohjeita lain tulkinnan yhdenmukaistamiseksi ja jatkoi toimeenpanon seurantaa Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitoksen kanssa.

Hyvinvointialueiden ohjausta koskevat valtakunnalliset strategiset tavoitteet vuosille 2025-
2029 vahvistettiin toukokuussa 2025. Tavoitekokonaisuus ohjaa seka sosiaali- ja terveyden-
huollon etta pelastustoimen jarjestamista ja painottaa vaikuttavuusperustaisuutta, yhdenver-
taisuutta, kustannusvaikuttavuutta ja investointien strategisuutta. Tavoitteet tulee ottaa huo-
mioon alueiden toiminnan ja talouden suunnittelussa koko valtuustokauden ajan.

Hyvinvointialuelain muutoksella (1056/2024) otettiin kdyttdon uusi ennakollisen talouden
ohjauksen menettely vuoden 2025 alusta. Menettely voidaan kdynnistaa, jos hyvinvointialu-
een talouden tila on vaarantumassa merkittavasti, ja sen tarkoituksena on tukea talouden
tasapainottamista varhaisessa vaiheessa. Arviointimenettelya koskevia sdanndksia tarkennet-
tiin samassa yhteydessa. Lisaksi syksylla 2025 annettiin esitys hyvinvointialue- ja maakuntaja-
kosaantelyn eriyttamisesta kahdeksi laiksi, milld pyritdan tehostamaan paatoksentekoa ja ta-
loudenhoitoa. Samassa esityksessa hyvinvointialuelakiin tehtiin teknisluonteisia muutoksia
hyvinvointialueen kokouspalkkioiden ja valtuustoryhmien toiminnan tukemisen osalta ja laki-
esitysten hyvdaksymisen myo6ta hyvinvointialue tarkasteli omaa palkkiosaantodan ja valtuus-
toryhman tukemisen periaatteita; taman myota Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle ei ai-
heutunut suurempia muutostarpeita.

Hyvinvointialueiden rahoituslakiin (617/2021) vahvistettiin vuoden 2024 lopussa muutokset,
jotka tulivat voimaan padosin vuoden 2025 alussa. Asiakasmaksumuutosten vaikutukset ote-
taan jatkossa huomioon valtion rahoituksessa ennakoituina.

Hyvinvointialueiden rahoitusmalli sisdltda jatkossa jalkikateistarkastuksen osalta hyvinvointi-
alueiden omavastuuosuuden. Ensimmainen, vuodelle 2025 tehtava jalkikateistarkistus on
taysimaaradinen ja korottaa pysyvasti rahoituksen pohjaa. Vuonna 2026 tehtava vuoden 2024
tilinpaatostietoihin perustuva jalkikateistarkistus sisaltda 5 % omavastuuosuuden, vuonna
2027 tehtava jalkikateistarkistus 10 % omavastuuosuuden, vuonna 2028 tehtava jalkikateis-
tarkistus 20 % omavastuuosuuden ja vuodesta 2029 alkaen omavastuuosuus on 30 %.
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Samalla valmisteltiin laajempia rahoituslain muutoksia, jotka koskevat erityisesti hyvinvoinnin
ja terveyden edistamisen rahoitusosuuden kasvattamista ja hyte-kertoimen laskennan tas-
mentdmistd vuodesta 2026 eteenpadin.

Pelastustoimen jarjestamista koskevan lain (613/2021) muutosten myota pelastustoimen val-
takunnalliset tavoitteet yhdistettiin hyvinvointialueita koskeviin strategisiin tavoitteisiin. Sisa-
ministerio laatii jatkossa vuosittain valtakunnallisen selvityksen pelastustoimen palvelujen to-
teutumisesta ja rahoituksen riittavyydesta, ja tata menettelya sovellettiin vuoden 2025 aikana
uuden saantelyn mukaisesti.

Sosiaalihuollon ammattihenkilolakia (817/2015) muutettiin siten, ettd oikeus toimia tilapai-
sesti sosiaalityontekijan tehtavissa enintaan vuoden ajan laajeni koskemaan aiempaa useam-
min myo6s henkiloita, joilla on soveltuva korkeakoulututkinto seka sosiaalityon perus- ja aine-
opinnot ja harjoittelu tai vastaava kokemus. Muutos tuli voimaan 1.1.2025, ja sen tavoitteena
on turvata henkildston saatavuutta. Valvira on painottanut ohjeistuksissaan, etta tyonanta-
jalla sdilyy velvollisuus arvioida tilapdisten tyontekijéiden valmiudet asiakasturvallisuuden na-
kokulmasta.

Lisaksi vuoden aikana jatkui EU:n tekoalyasetuksen voimaantuloon liittyva kansallinen valmis-
telu, joka vaikutti etenkin korkeaa riskia sisaltavien tekoalysovellusten saantelyyn terveyden-
huollossa. Myo6s NIS2-direktiivin ja sen edellyttaman kyberturvallisuuslainsdadannon toi-
meenpano heijastui sosiaali- ja terveydenhuollon tietoturvavelvoitteisiin, jotka sisaltyvat asia-
kastietolain ajantasaistettuihin sdannoksiin.

Tilikauden aikana solmitut merkittavimmat sopimukset

Hyvinvointialueella toteutettiin vuonna 2025 yhteensa 75 kilpailutusta hankintapalvelujen
toimesta. Vuoden aikana saatiin yhteensa 960 tarjousta, joista pk-yrityksilta 72 % ja suuryri-
tyksilta 28 %. Voimassa olevia hankintasopimuksia hyvinvointialueella on vuonna 2025 ollut
2 002 kappaletta. Vuoden 2025 aikana kilpailutettiin 16 yli yhden miljoonan euron arvoista
hankintasopimusta. Naistda merkittavimmat olivat vammaispalvelulain mukaisen henkilékoh-
taisen avun hankinta, vanhusten ymparivuorokautisen palvelujen hankinta sekd vammaisten
asumispalvelujen hankinta.

ICT-jarjestelmiin liittyen tehtiin vuoden 2025 aikana yhteensa 70 hankintasopimusta, jatkoso-
pimusta tai sopimusmuutosta olemassa oleviin hankintasopimuksiin. Merkittavimmat sopi-
mukset olivat HR- ja palkanlaskentapalveluiden, tydvuorosuunnittelun, sdhkdisen pysyvaisar-
kiston, Microsoft kayttooikeuksien jakelupalvelun, esitystekniikan laitteiden sekd omais- ja
perhehoitajien ohjelmistopalvelun hankintasopimukset.

Eteva-kuntayhtyma purettiin sopimuksen mukaisesti vuodenvaihteessa 2022/2023. Vuonna
2024 loppuselvityksen mukaisesta taseesta avoimeksi jddneet saatavat 68 682,29 euroa suo-
ritettiin hyvinvointialueelle vuoden 2025 aikana ja kasiteltiin 2025 tilinpaatdksen yhteydessa
edellisten tilikausien alijaaman oikaisuna.



1.1.4 Hyvinvointialueen henkildsto

Yleista

Vuonna 2025 toteutettiin johtamisrakenteen uudistus, jossa madallettiin organisaatiota niin,
ettd johtamisportaita on enintaan viisi. Osana johtamisen kehittamista ja siten henkiléstoko-
kemuksen parantamista kuvattiin jokainen johtamistaso tehtavan roolin ja vastuun osalta.
Talla luodaan johtamiseen linjakkuutta ja tasalaatuisuutta.

Tybkykyjohtamisen toimintamalli valmistui ja valmennukset esihenkil6ille aloitettiin toimin-
tamallin omaksumiseksi ja toteuttamiseksi.

Yhteistoiminnan kehittamiseksi laadittiin yhdessa tyonantajan, edunvalvonnan ja tydsuojelun
kanssa yhteistoiminnan tavoitteet ja toimintatapa. Yhteistoiminta etenkin tyésuojelussa edis-
tyi merkittavasti aiemmasta.

Henkilostomitoituksen yhtendistamista ja laajentamista kaikkeen ymparivuorokautiseen pal-
veluihin ja asumispalveluihin liittyen valmisteltiin ja kehitettiin henkilostérakenteen suunnit-
telua, jotta henkil6ston osaaminen ja maara pitkallakin tahtaimella vastaisi asiakastarpeeseen
ja olisi siihen nahden optimaalista.

Laajaa, palkanlaskentapalvelua seka kuutta erilaista hr-jarjestelmaa koskevaa kilpailutusta ja
kayttoonottoa valmisteltiin, kayttoonotot ovat vuoden 2026 alkupuolella henkiléstésuunnit-
telujarjestelmaa lukuun ottamatta. Jarjestelmilla sujuvoitetaan merkittavasti hr-prosesseja ja
siten vahennetaan esihenkiléiden manuaalista tyota ja automatisoinnilla vahennetaan vir-
heita palkanmaksuprosessissa. Palkanlaskentapalvelun tuottaja ja hr-jarjestelma vaihtuu, jo-
ten tehtiin laaja-alaista valmistelutyota sen turvaamiseksi, ettd palkanlaskenta sujuu hairiotta
vaihdoksesta huolimatta.

Henkilostomaara

Vuoden 2025 lopussa Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henkilostomaara oli 6 109. Naista
4 830 oli vakinaisessa ja 1 279 oli maaraaikaisessa palvelussuhteessa. Madaraaikaisten osuus
vaheni edellisvuodesta.

Henkilotyévuosien maara vuonna 2025 (HTV1) oli 5 778, mika kertoo kalenterivuonna palve-
luksessa olopdivien lukumaaran huomioiden osa-aikaisuudet.

Taulukossa yksi (1) on eritelty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henkilostdmaara toimi-
aloittain tilanteessa 31.12.2025.



Taulukko 1. Hyvinvointialueen henkildstomaara toimialoittain

Tekninen korjaus: Taulukko korjattu

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen henki- | Vakinai- Maaraaikai- Yhteensi
I6stémaara 31.12.2025 nen nen

,rAnl:;ulgssosmalltyon ja vammaispalvelujen toi- 668 182 850
Hyvinvointialueen johto ja paatoksenteko 5 0 5
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos 446 66 512
Konsernipalvelujen toimiala 368 73 441
Ir_:is;c;n, nuorten ja perheiden palvelujen toi- 983 181 1164
Terveydenhuollon palvelujen toimiala 1307 400 1707
Vanhusten palvelujen toimiala 1053 377 1430
Kaikki yhteensa 43830 1279 6 109

Palkkamenojen kehitys

Palkka- ja palkkiomenot olivat tilinpaatésvuonna 347,9 milj. euroa. Edellisvuonna henkil6sto-
kulut (palkka- ja palkkiomenot) olivat 325,8 milj. euroa eli kasvua edellisvuodesta 6,7 %.

Toimintavuonna 2025 palkkoja korotettiin paikallisilla jarjestelyerilla seka yleiskorotuksilla ja
korotukset koskivat kaikkia sovellettavia virka- ja tyoehtosopimuksia eli hyvinvointialan
yleista virka- ja tydehtosopimusta, ladkarien virka- ja tydehtosopimusta seka sosiaali- ja ter-
veysalan henkildston virka- ja tydehtosopimusta. Vuonna 2025 henkildstokuluja lisdsivat ko-
tiutettavien palvelujen myota kasvanut henkiléstomaara seka se, etta suurin osa vakansseista
saatiin taytettya hyvan henkiléston saatavuuden ansiosta.

Henkilostovuokrauskulut hoitohenkildston osalta olivat vuonna 2025 7,5 milj. euroa eli huo-
mattavasti alemmat kuin vuonna 2024 (18,9 milj. euroa). Seure henkilostopalveluiden osuus
tasta kasvoi edelleen, ollen 94 %, (6,96 milj. euroa), kun vuonna 2024 Seuren osuus oli 58,6 %
(11,08 milj.). Seure henkilostopalveluiden lisdksi henkilostovuokraukseen on kaytetty kilpai-
lutettua puitesopimusta (0,47 milj. Euroa). Sen myota muun henkildstévuokrauksen hinta on
laskenut merkittavasti. Puitesopimuskumppaneita on kaytetty akuuteissa tilanteissa, joissa
Seure henkilostopalvelut ei ole pystynyt sijaista toimittamaan.

Henkilostovuokrauskulut ovat vuoden 2024 jalkeen vahentyneet merkittavasti henkilosto-
vuokrauksen kayton painottuen vain lyhytaikaisiin sijaisuuksiin. Vahentymisen mahdollistaa
pddosin se, ettd omat vakanssit on saatu taytettya. Vuokratyovoiman kayttoa pyrittiin vdhen-
tamaan myos pitkdjanteisesti vahvistamalla omaa henkilostda seka kehittamalla varahenki-
[6ston ja resurssipalveluiden toimintaa.



Henkil6ston saatavuus

Henkilostotilanne oli koko vuoden erinomainen kaikissa ammattiryhmissa. Rekrytointien
tarve oli edellisvuotta maltillisempaa, mutta hakemusten maara avattua hakuilmoitusta kohti
kasvoi merkittavasti. Kehitysta selittad osaltaan valtakunnallisesti vaikea tyomarkkinati-
lanne. Tassa toimintaymparistdssa hyvinvointialueen rekrytointeja toteutettiin harki-
ten ja taloudelliset reunaehdot huomioiden. Rekrytoinnin painopisteet olivat vastuulli-
nen rekrytointiprosessi seka pitkdjanteisen henkiloston saatavuuden turvaaminen.

Suunnitelmallista ja pitkajanteista tydnantajamielikuvaty6ta jatkettiin tunnistaen, etta tyo-
markkinatilanteen muuttuessa kilpailu osaavasta tyOvoimasta voi jalleen kiristyda nope-
asti. Vuoden 2025 aikana luotiin edellytyksia tuleville rekrytoinneille osallistumalla sosiaali- ja
terveysalan ammattilaistapahtumiin seka vierailemalla alan oppilaitoksissa.

Hyvinvointialuetta tydnantajana tehtiin nakyvaksi muun muassa oppilaitosyhteistyon, rekry-
tointitapahtumien ja sosiaalisen median kautta. Tulevaisuuden tyénvoiman saatavuuden tur-
vaamiseksi alaa ja tydnantajaa tehtiin tunnetuksi myos tarjoamalla kesatyémahdollisuuksia
lahes sadalle kesanuorelle.

Henkil6ston ja johtamisen kehittaminen

Osaamisen johtamisen ja kehittamisen tueksi luotiin toimintamalli, joka varmistaa osaamisen
kehittamisen suuntaamisen ja kohdentamisen palvelutuotannon kannalta strategisesti kriit-
tisten osaamisten kehittamiseen. Toimintamallin mukaisella osaamisen johtamisella ja kehit-
tamisella haettiin hyvinvointialuetasoisia hyotyja; henkilostélle yhteisten osaamisen kehitta-
misen tarpeiden tunnistaminen, hyvinvointialuetasoinen tilannekuva henkiléston osaamisen
kehittamistarpeista, tiivis yhteistyo ja synergia osaamisen kehittamisen keinojen ja oppisrat-
kaisujen suunnittelussa seka toteuttamisessa henkilostolle.

Toimintavuonna tunnistettiin hyvinvointialueen strategisesti kriittiset osaamiset 2025—
2026 ja otettiin kdayttoon omistajuusmalli. Omistajuusmallissa Vuoden 2025 koulutussuun-
nittelua ja oppiratkaisujen tuottamista ohjasi uusi toimintamalli ja strategisesti kriittiset hen-
kiloston osaamisen kehittamistarpeet painopisteineen.

Henkiloston koulutuspaivia kertyi yhteensa 9 782, mika tarkoittaa keskimaarin 3,38 paivaa
tyontekijaa kohden. Tama on huomattava kasvu edellisvuoteen verrattuna, jolloin koulutus-
paivia oli 1,5 tyontekijaa kohden. Kasvun taustalla on toiminnan vakiintuminen ja koulutus-
tietojen systemaattisempi kirjaaminen.

Osaamisen kehittamisen keinovalikoima henkilostéllemme sailyi ennallaan vuonna 2025: No-
heva-verkkokursseja lukuisista teemoista seka lahi- ja etakoulutuksia, kuten ensiapukoulutuk-
sia, kielikursseja ja tyokykywebinaareja. Léhijohtajien osaamien kehittamista jatkettiin erityi-
sesti palvelussuhdeosaamisen koulutuksilla ja Valmentavan johtamisen valmennuksia jatket-
tiin. Ammatillisen osaamisen kehittamisessa on ollut tarjolla Terveysportti. myds Apotti-kou-
lutuksia ja LOVe ldadkehoidon osaamisen kursseja
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Kannustimena tyontekijéitamme omaehtoiseen kouluttautumiseen jatkoimme vuonna 2024
kayttéonotettua enintdan viiden palkallisen koulutusvapaapdivatuen mahdollisuutta tutkin-
totavoitteisissa koulutuksissa.

Vuoden 2025 aikana laadittiin ja vuoden lopussa otettiin kdyttédn hyvinvointialueen yleispe-
rehdytys uusille tyontekijoillemme — Uusi hyvantekijan perehdytysmalli. Perehdytysmallilla
ja tyokaluilla tuemme lahijohtajia uuden henkilon perehdyttamisessa ja varmistamme mah-
dollisimman laadukkaan perehdyttamisen kaikille uusille tyontekijoillemme.

Hyvalla johtamisella on suuri merkitys tyon tekemiselle ja tuottavuudelle seka houkuttelevuu-
delle tyonantajana. Johtamisrakenteen uudistamisella tavoiteltiin selkeytta, linjakuutta, am-
mattimaisuutta ja yhdenmukaisuutta hyvinvointialueen johtamiseen.

Kevaalla toteutetussa yhteistoimintamenettelyssa johtamisrakenteen ja organisaation kehit-
tamista kasiteltiin seuraavien aluehallituksen linjaamien periaatteiden mukaisesti:

e Toimialojen organisaatiorakenteita kehitettiin asiakasprosesseja, kustannustehok-
kuutta ja vaikuttavuutta toteuttaviksi ja tukeviksi.

e Hyvinvointialueen johtamisrakennetta yhdenmukaistettiin eri johtamisportaille maa-
riteltyja johtamisrooleja ja -vastuita hyodyntaen.

e Organisaatio madallettiin enintdan kuusitasoiseksi (viisi johtamistasoa).

o Konsernipalveluihin keskitettiin sellaiset yleiset tuki- ja asiantuntijatehtavien kokonai-
suudet, jotka tukevat usean tai kaikkien toimialojen toimintaa.

e Muutokset vahensivat johtamistehtdavien maarda hyvinvointialueella ja paransivat
henkiloston tarkoituksenmukaista sijoittumista.

Uudistuneet johtamisrakenteet tulivat voimaan syyskyyn alussa. Lahijohtajien muutosjohta-
misvalmiuksia tuettiin mm. Muutoksen mahdollistajat — valmennuskokonaisuuden seka Tii-
min uusi alku — tukimateriaalin avulla.

Johtamisen nykytila-arvion perusteella yhtena kehittamisen painopisteenda tunniste-
tiin myos tarve selkeyttda ja yhdenmukaista johtamisen vastuita ja -kdytanteita eri johtamis-
tasoilla. Toimintavuoden aikana maariteltiin yhtendinen kuvaus johtamisroolien vas-
tuista painopisteineen ja tehtavineen. Maarittelytyota tehtiin yhteistyossa, toimialajohtajien
ja palvelualuejohtajien ndakemyksia hyodyntden. Roolikohtaiset kuvaukset vastuista tehtavi-
neen valmistuivat joulukuussa. Samalla valmistui malli, jonka avulla toimialat toteuttavat joh-
tamisrooleissa toimivien tyOpajat, joissa syvennetdan yhteistd ymmarrysta arjen johtamis-
tyolle asetetuista odotuksista ja painopisteista.
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Ty6hyvinvoinnin tukeminen

Hyvinvointialue oli mukana Tydterveyslaitoksen 2.9.-14.10.2025 valilla toteuttamassa tyohy-
vinvointitutkimuksessa, joka toteutettiin edellisen kerran vuonna 2023. Tulosten mukaan tyo-
hyvinvointimme on hyvilla tasolla, ja vahvuuksiamme ovat hyva tyoyhteisd seka tyon palkit-
sevuus.

Pulssi -kysely kertoo henkildstomme tyon sujuvuudesta ja henkilostokokemuksesta. Pulssin
kautta saamme tietoa siitd, miten henkiléstomme voi ja miten tyon tekemisen edellytyk-
set arjessa toteutuvat. Pulssin tulokset kertovat myds toimintakulttuuristamme ja sen kehit-
tymisesta toivottuun suuntaan. Vuonna 2025 toteutettiin Pulssikysely henkilostolle kolme
kertaa.

Ty6turvallisuuden osalta toimintavuoden aikana kehitettiin toimintamalleja ja paivitettiin oh-
jeistuksia erityisesti uhka- ja vakivaltatilanteiden ennaltaehkaisyn ja hallinnan vahvista-
miseksi. Tavoitteena oli parantaa henkiloston turvallisuutta ja varmistaa yhdenmukaiset toi-
mintatavat koko organisaatiossa.

Terveysperusteiset poissaolot ja tyéterveyshuolto

Sairauspoissaolojen maara lisdantyi kokonaisuudessaan noin 4 %:lla, joten sairauspoissaolo-
kustannukset nousivat samassa suhteessa. Sairauspoissaolojen maara oli toimintavuonna
noin 98 900 paivaa. Henkilostomaaraan suhteutettuna sairauspoissaolojen maarassa tapah-
tui kuitenkin vain hyvin pieni nousu. Mielenterveyspoissaolojen maara pysyi sairauspoissa-
olojen maaraan suhteutettuna aiemmalla tasolla. Tyokykykeskustelujen maara tyopaikalla
pysyi ldahes samalla tasolla ja niita kaytiin tyontekijan ja lahijohtajan kesken 420 kappaletta.

Toimintavuoden aikana kartoitettiin toimialoilta korvaavan tyon tekemisen haasteita ja edis-
tavia tekijoita tyopajatyoskentelyn seka haastattelujen avulla. Sen jalkeen suunniteltiin, mi-
ten toimialoja voidaan jatkossa tukea korvaavan tyon kaytoén lisddmisessd. Korvaavan
tyon kaytto kolminkertaistui vuodesta 2024 ja toimintavuonna korvaavassa tydssa tyosken-
teli 46 henkiloa yhteensa 1478 paivaa.

Henkiloston tyoterveyspalveluja tuottavan Aava Oy:n kanssa jatketiin yhteistyon kehittamista
ja palvelumallin hiomista muun muassa toimintasuunnitelmaa tarkentamalla. Palvelua koh-
distettiin entista tarkemmin ennaltaehkaisevaan tyoterveyshuoltoon ja nopeaan reagointiin
mielenterveysperusteisissa poissaoloissa. Ennaltaehkaisevien tyoterveyspalvelujen osuus
tyoterveyshuollon palveluista kasvoi edellisestd vuodesta ldhes 20 prosenttiyksikolla ol-
len toimintavuonna 83,4 %. Henkiloston tyo- ja toimintakykyyn liittyvien tyoterveysneuvotte-
lujen maara lisdantyi 15,5 %:lla edellisestad vuodesta, toimintavuonna niita kdytiin 365 kappa-
letta. Tyopaikkaselvityskdynteja tehtiin 25 % vahemman kuin edellisena vuonna, niita tehtiin
toimintavuonna 39 kappaletta.
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Henkilostokertomus

Hyvinvointialueella laaditaan erillinen henkilostékertomus. Henkilostokertomus sisaltaa vuo-
den 2025 henkiléstévoimavaroihin liittyvat tunnusluvut ja toimintavuoden kertomuksen hen-
kilostoon liittyvasta kehittamisesta.

1.1.5 Ymparistdasiat

Kirjanpitolain mukaan toimintakertomuksessa on esitettava tunnusluvut ja muut tiedot ym-
paristosta. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ilmasto-ohjelma hyvaksyttiin aluevaltuus-
tossa 28.10.2024. Ohjelmaan on kirjattu tavoitteet paastojen vahentamiseksi seka mittarit
tavoitteiden seurantaan. Hyvinvointialueen strategiassa vuosille 2026—2029 todetaan, etta il-
masto-ohjelman toimenpiteitad jatketaan strategiakaudella ja hiilijalanjalki mitataan vuosina
2026 ja 2029. Hyvinvointialueen toiminnassa suuntana on paastjen vahentaminen ja toimin-
nassa pyritaan resurssiviisauteen. IImasto-ohjelman tavoitteiden mukaisesti on kaynnistetty
erilaisia toimenpiteita. Esimerkiksi energian ja veden kulutustiedot on pyydetty suurimmilta
vuokranantajilta ja sahkdautojen latauspaikkojen osalta on tehty kartoitus jatkotydn pohjaksi.
Tyo jatkuu, ja ilmasto-ohjelman tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan ensimmaisen ker-
ran kevaalla 2026.

Taulukossa kaksi (2) on esitetty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ymparistokulujen
maara tilikausien 2024 ja 2025 aikana.

Taulukko 2. Ymparistokulut 2024 ja 2025

Ympadristotuotot, -kulut ja -investoinnit
Tuotot Kulut Investoinnit
2025 2024 2025 2024 2025 2024
Vesiensuojelu ja jatevesi - - -4 894,87 -5991,95 - -
Jatehuolto - -1-140 707,10 | -150 926,25 - -
Maaperan ja pohjaveden suojelu - -| -11271,13| -17 104,30 - -
Yhteensa - -|-156 873,10 | -174 022,50 - -

Hyvinvointialueen ymparistotilinpidon laatimisen |ahtokohtana on kirjanpitolautakunnan
kuntajaoston yleisohje. Vuonna 2024 ja 2025 ymparistotuottoja tai -investointeja ei ollut. Ym-
paristokulut vuonna 2024 yhteensa 174 022,50 euroa ja vuonna 2025 yhteensa 156 873,10
euroa. Ymparistosuojelutoiminnan kulut esitetdan yleiseurooppalaisen ymparistonsuojelutoi-
menpiteiden tilastoluokituksen mukaisesti soveltuvin osin. Erillistda ymparistokatsausta ei laa-
dittu 2025.
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1.1.6 Muut ei-taloudelliset asiat

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on ollut anonyymi vaarinkdytdsten ilmoituskanava
(whistleblow) kaytdssa helmikuusta 2023 lukien. Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivi unionin oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta, ns. whistleblowing-
direktiivi on pantu taytantoon kansallisella lailla Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rik-
komisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta (1171/2022). Laki velvoittaa hyvinvointialuetta
yllapitamaan sisdistda anonyymia ilmoituskanavaa vaarinkdytosten ilmoittamista varten. Ano-
nyymin vaarinkaytosilmoituskanavan kautta voi ilmoittaa Vantaan ja Keravan hyvinvointialu-
een toimintaan liittyvasta vaarinkdytosepailysta tai toiminnasta, joka ei noudata eettisia pe-
riaatteita. llmoituksen voi tehda Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen nykyinen tai entinen
tyontekija, tydnhakija, luottamushenkil6 tai yhteistydkumppani. llmoituksen voi tehda omalla
nimelld tai taysin anonyymisti ja ilmoitukset kasitellddan luottamuksellisesti ja sovitun proses-
sin mukaisesti. llmoituskanava on lisatty seka hyvinvointialueen julkisille internet-sivuille
(osoitteeseen https://vakehyva.fi/fi/vaarinkaytosilmoitus) ettd henkiloston intra-sivulle.

Hyvinvointialue yllapitaa verkkosivuillaan hyvinvointialuelain 89 §:n mukaisesti sidonnaisuus-
rekisteria. Hyvinvointialueen sidonnaisuusilmoituksissa aluehallituksen jasenten, aluevaltuus-
ton ja lautakuntien puheenjohtajien ja varapuheenjohtajien seka hyvinvointialuejohtajan ja
aluehallituksen ja lautakuntien esittelijoiden on tehtava sidonnaisuusilmoitus johtotehtavis-
tdan ja luottamustoimistaan elinkeinotoimintaa harjoittavissa yrityksissa ja muissa yhtei-
sOissd, merkittavasta varallisuudestaan sekda muistakin sidonnaisuuksista, joilla voi olla mer-
kitysta luottamus- ja virkatehtdvien hoitamisessa.

Hyvinvointialueella on edelleen voimassa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet —
dokumentti, jonka aluevaltuusto hyvaksyi kokouksessaan 11.9.2023 § 92 ja joka taydentaa
hallintosaannon kirjauksia ja kokoaa yhteen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet.
Lisaksi aluehallitus vahvisti kokouksessaan 13.12.2023 § 307 sisdisen tarkastuksen toiminta-
ohjeen ja vuosisuunnitelman 2023-2024 seka § 308 sisdista valvontaa ja riskienhallintaa kos-
kevat ohjeet ja menettelytavat. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteita on tarkoitus
pdivittda vuoden 2026 aikana. Lisaksi korruption ja lahjonnan torjuntaan liittyen aluehallitus
on kokouksessaan 16.8.2022 § 132 hyvaksynyt hyvinvointialueen edustusohjeen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kielellisen yhdenvertaisuuden ja kaksi- ja monikielisyy-
den koordinaatiotehtavat koottiin 1.9.2025 Viestinnan ja vaikuttamisen palvelualueelle. Ta-
voitteena varmistaa, ettd asiakkaat saavat palvelua hyvinvointialueelta yhdenvertaisesti ja
ettd kansalliskielten, monikielisyyden, tulkkauksen ja saavutettavan viestinnan kehittaminen
etenee johdonmukaisesti koko organisaatiossa.

Vuonna 2025 Kansalliskielilautakunta jatkoi ruotsinkielisten palveluiden kehittamistyota kak-
sikielisyysohjelman tavoitteiden mukaisesti. Keskeisia toimenpiteita olivat ruotsinkielisen pu-
helinpalvelun ja hoitopolkujen parantaminen, henkilokunnan kielitaidon kartoittaminen seka
kielilisaa koskevien ohjeiden selkeyttaminen. Kaksikielisyystyon avainhenkiloverkosto kehitti
toimintaansa.
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on yksi Suomen monikielisimmista hyvinvointialueista,
jossa 27,2 % asukkaista on vieraskielisid. Alueella puhutaan yli 120 kielta ja edustettuna on yli
130 kansalaisuutta. VAKEn monikielisyystydn tavoitteena on huomioida monikielinen vaesto
kustannustehokkaasti palveluiden suunnittelussa, kehittdmisessa ja toteutuksessa.

Vuonna 2025 monikielisyys- ja kulttuurisuustyota vahvistettiin kouluttamalla henkil6stoa
kulttuurisensitiiviseen tyootteeseen, kehittamalla monikielistd materiaalia ja pilotoimalla uu-
sia toimintamalleja, kuten Al-tulkkausta ja sote-digitukea. Vieraskielisia asukkaita tavoitettiin
erityisesti jalkautumalla jarjestoihin ja yhteisoihin seka jarjestamalla monikielisia infotilai-
suuksia. Yhteistyd Vantaan ja Keravan kaupunkien, kolmannen sektorin toimijoiden ja moni-
kielisten yhteisdjen kanssa tiivistyi.

1.1.7 Arvio todenndkdisesta tulevasta kehityksesta

Suomen julkisen talouden ndakymat ovat haastavat ja valtiontalouden sopeutustoimet jatku-
vat. Maan hallitus tavoittelee edelleen hyvinvointialueiden kustannusten kasvun hillintaa
osana valtiontalouden tasapainottamista. Sopeutuspaine kohdistuu ldhivuosina yha voimak-
kaammin my6s hyvinvointialueiden rahoituskehikkoon.

Hyvinvointialueiden rahoitus vuodelle 2026 on koko maan tasolla noin 27,1 miljardia euroa.
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osuus tdsta on noin 1,26 miljardia euroa. Rahoituksen
kasvu vuodesta 2025 on noin 61 miljoonaa euroa, mika selittyy padosin hyvinvointialueindek-
sin mukaisella kustannustason korotuksella seka palvelutarpeen kasvun huomioimisella. Val-
tiovarainministerion painelaskelman mukaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen rahoituk-
sen keskimaarainen vuosikasvu on noin kuusi prosenttia vuosina 2024-2030, mikd on suurin
kaikista Manner-Suomen hyvinvointialueista. Kasvu perustuu erityisesti alueen nopeaan va-
estonkasvuun ja keskimaaraista korkeampaan palvelutarpeen kasvuun.

Vuoden 2026 alusta voimaan tulleet rahoituslain toisen vaiheen muutokset nostivat HYTE-
kertoimen painoarvoa rahoituksessa ja paivittivat tarvetekijoiden painotuksia. Rahoituslain
kolmannen vaiheen muutokset ovat tilinpaatdksen laatimishetkelld valmisteilla ja tulisivat
voimaan 1.1.2027. Muutoksilla toteutettaisiin hallitusohjelman mukaisia saastotoimenpi-
teitd, joista keskeisimmat kohdistuvat palvelutarpeen kasvun huomioimiseen rahoituksessa
seka siirtymatasauksiin. Valtiovarainministerion painelaskelman perusteella kolmannen vai-
heen muutosten vaikutus Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen rahoitukseen on vuositasolla
maltillinen.

Rahoitusmallin pitkdaikaisena haasteena sailyy edelleen se, ettei diagnoosipohjainen malli
huomioi riittdvasti sosiaalihuollon palvelutarvetta. Téhan ei ole edelleenkaan saatu kattavaa
ratkaisua.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle kertyi vuosina 2023-2024 alijaamia yhteensa noin 161
miljoonaa euroa. Vuoden 2025 tilikauden ylijaama, noin 107 miljoonaa euroa, on parantanut
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tilannetta merkittavasti, ja jaljelle jadva katettava alijadama on noin 54 miljoonaa euroa. Hy-
vinvointialue arvioi, ettd huomattavasti suunniteltua paremman onnistumisen vuoksi alijaa-
mat on mahdollista kattaa kokonaisuudessaan vuoden 2026 aikana. Eduskunnassa on kasit-
telyssa myds esitys harkinnanvaraisesta lisdajasta alijaamien kattamiseen, joka toteutuessaan
vahvistaisi hyvinvointialueiden mahdollisuutta toteuttaa sopeutustoimia hallitusti ja palveluja
vaarantamatta.

Rahoitusmallin padperiaatteet sailyvat ennallaan: alueiden rahoitus maaraytyy vaestomaaran
ja palvelutarpeen perusteella. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen voimakas vaestdnkasvu
turvaa rahoituksen kasvun myds jatkossa. Valtion sopeutustavoitteet merkitsevat kuitenkin
sitd, etta rahoituksen reaalikasvu jaa todenndkdisesti palvelutarpeen todellista kasvua pie-
nemmaksi, mika korostaa palvelurakenneuudistuksen ja tuottavuuden jatkuvan parantami-
sen merkitysta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen positiiviset nakymat perustuvat sille, ettd uudistusoh-
jelman toimeenpanossa onnistutaan jatkossakin. Rahoituksen kasvu mahdollistaa tulevaisuu-
dessa maltilliset lisdykset palvelutuotantoon, mutta suurin vaikutus syntyy tehostuneen toi-
minnan kautta.

1.1.8 Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Hyvinvointialueesta annetun lain (hyvinvointialuelaki 611/2021) 22 §:n 2 momentin 7. kohdan
mukaan aluevaltuusto paattaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista. Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet oli aiemmin si-
sallytetty osaksi hyvinvointialueen hallintosdaantoa, ja kokouksessaan 11.9.2023 § 92 alueval-
tuusto paatti hyvaksya sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet omaksi dokumentik-
seen. Taman lisaksi aluehallitus on vuonna 2023 kokouksessaan 13.12.2023 § 308 hyvaksynyt
sisdista valvontaa ja riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat.

Hyvinvointialueen sisdisen tarkastus oli jarjestetty vuonna 2025 ostopalveluna niin, etta pal-
veluntuottajana toimi BDO Oy. Vuoden aikana toteutettiin nelja sisdista tarkastusta.

Riskienhallinta on osa sisdista valvontaa. Silld tarkoitetaan systemaattista, ennakoivaa ja kat-
tavaa menettelytapaa, jonka avulla tunnistetaan ja arvioidaan toiminnan ja toimintaymparis-
ton riskeja seka maaritellddn toimintatavat riskien hallitsemiseksi. Riskienhallinnan jarjesta-
miseen seka toimeenpanoon liittyy keskeisesti toiminnan jatkuvuudesta ja hairiottomyydesta
seka turvallisuudesta huolehtiminen.

Hyvinvointialueen johtoa, viranhaltijoita ja tyontekijoitd seka paatoksentekoa koskevat si-
saista valvontaa ja riskienhallintaa koskevat menettelyt on kuvattu ja vastuutettu osana hy-
vinvointialueen hallintosaannon lukua 13 seka aluevaltuuston hyvaksymissa sisdisen valvon-
nan ja riskienhallinnan perusteissa. Riskienhallintaprosesseja ohjaa hyvinvointialueen turval-
lisuus- ja varautumisyksikko. Toimialajohtajat sekd palvelualuejohtajat vastaavat sisdisen val-
vonnan ja riskienhallinnan, mukaan lukien omavalvonta, varautuminen, hyva hallinto ja

15



lainmukaisuus sekd sopimushallinnan toteutumisen toimeenpanosta ja tuloksellisuudesta
vastuualueellaan. He myds ohjaavat ja seuraavat alaistaan toimintaa asetettujen tavoitteiden
mukaisesti.

Toimintaan ja tavoitteisiin liittyvia riskeja, niiden seurauksia ja hallintatoimenpiteita tullaan
arvioimaan edelld mainitulla tavalla toimialajohtoisesti kaksi kertaa vuodessa. Lisdksi riskeja
analysoidaan aina toimintaolosuhteiden muuttuessa. Tallaisia ovat esimerkiksi keskeisimmat
paatos- ja muutostilanteet.

1.1.9 Arvio merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista seka muista toiminnan kehit-
tymiseen vaikuttavista seikoista

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen merkittavimmat riskit liittyvat siihen, miten hyvinvoin-
tialue pystyy huolehtimaan asukkaidensa sosiaali- ja terveyspalveluiden ja pelastustoimen
palveluiden tuottamisesta silla tasolla, etta hyvinvointialueen asukkaat saavat heille kuuluvat
lakisaateiset palvelut. Hyvinvointialueen tulee kyeta tarjoamaan palveluitaan niin normaali-
kuin poikkeusoloissakin.

Henkiloston saatavuus on yleisesti teema, joka nostaa riskitasoja useammassakin kohdin.
Henkilostoriskind, mutta myods kustannusten kasvun riskitekijana. Vuoden 2025 osalta henki-
[6stotilanne on ollut ja henkildston saatavuus on ollut hyvaa, mutta tulevaisuudessa elakoity-
misten myota on mahdollista, ettd henkiloston saatavuus heikkenee. Yleisesti henkiloston
heikko saatavuus nostaa my0s sosiaali- ja terveyspalveluiden ostopalveluhintoja, mika on it-
sessaan merkittava kustannusriski.

Henkilostoriskind on suuri vaihtuvuus. Padakaupunkiseudulla on runsaasti sosiaali- ja terveys-
palveluita tuottavia tahoja, joiden vililla tyontekijat arvioivat, mihin haluavat tyollistya. Hen-
kiloston saatavuuteen ja vaihtuvuuteen vaikuttaa tyonantajamaine, johtamisen, tyon teetta-
misen tapa ja ylipaataan henkildstékokemus, joihin panostamalla mainittua riskia voidaan eli-
minoida.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue arvioi riskinsa riskimatriisin avulla. Riskin suuruus saadaan
matriisista valitsemalla oikea sarake ja rivi arvioitujen todennakdisyyden ja maaritettyjen vai-
kutuksen perusteella. Riskin suuruudelle saadaan jokin viidesta eri tasosta, joita kuvaavat va-
rit vihredsta (riski on merkityksetén) tummanpunaiseen (riski on erittdin vakava).

Hyvinvointialueen riskimatriisi on esitetty taulukossa kolme (3).
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Taulukko 3. Hyvinvointialueen riskimatriisi

. _ Todennakoéi- . -
Riskit Riskialue Vaikutus Riskiluokka
Syys
Toimintaympariston tuotta-
mat laajat hairiot palvelu- | Toiminnallinen riski 2 5 10
tuotantoon
Tietosuojan laajamittainen | Toiminnallinen riski/ 5 4 3
vaarantuminen strateginen riski
Palvelutarpeen ennakoima- | Strateginen riski/ 5 3 6
ton ja akillinen kasvu toiminnallinen riski
Henkildstdon saatavuuden Strateginen riski/ 5 3 6
negatiivinen kehitys toiminnallinen riski
Valtionrahoituksen riittavyys
hyvinvointialueen toimin- Taloudellinen riski/ 3 5 6
taan, investointien toteutta- | toiminnallinen riski
misedellytykset
Hyvinvointialueen maksuval- . o
Y . . Taloudellinen riski 1 4 4
miuden vaarantuminen
Tietojarjestelmien (sisaltdaen
asiakas- ja potilastietojarjes- o . o
. J p . Jar] Toiminnallinen riski 3 4 12
telman) toiminnan vaaran-
tuminen
Toimintaympariston lainsaa- | Toiminnallinen riski/ 3 5 6

danndn muutokset

strateginen riski

5
a4
3
2
Todennikaisyys 1
1 2 3
Vaikutus
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Rahoitusriskit

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen rahoitus- ja sijoitustoiminnan seka niihin liittyvien ris-
kienhallinnan keskeiset toimintaa ohjaavat periaatteet on maaritelty aluevaltuuston
27.9.2022 § 83 hyvaksymassa asiakirjassa rahoitus- ja sijoitustoiminnan perusteet. Rahoitus-
riskien arviointi ja suojaustoimenpiteet ovat osa hyvinvointialueen jatkuvaa toimintaa.

Rahoituksen riskit jakautuvat lainarahan hintaan eli korkoriskiin, saatavuuteen eli maksuval-
mius- ja jalleenrahoitusriskiin seka valuuttojen valisista arvonmuutoksista aiheutuviin vaiku-
tuksiin eli valuuttariskiin. Hyvinvointialue ei ota suoraa valuuttariskia silla lainarahoitus nos-
tetaan euromaaraisina lainoina. Korkoriskia on hallittu hajauttamalla hyvinvointialueen lai-
nasalkku kiintea- ja vaihtuvakorkoisiin lainoihin. Vuonna 2024 hyvinvointialue solmi johdan-
naisyleissopimuksia kolmen keskeisen rahoitustoimijan kanssa. Tama mahdollisti lainasalkun
korkoriskin hallitsemisen yleissopimusten alle tehtavien johdannaissopimusten, kuten koron-
vaihtosopimusten avulla. Lainasalkun suojausasteen tavoitetasoon vaikuttaa yleinen korko-
taso- ja nakemys, markkinatilanne sekd lainamaara ja sen ennustettu kehitys. Kevaalla 2025
hyvinvointialueen lainasalkkuun tehtiin nelivuotinen koronvaihtosopimus osana suunnitel-
mallista korkoriskin hallintaa.

Maksuvalmiusriskia hallitaan hyvinvointialueen rahoitus- ja likviditeettisuunnittelulla. Laina-
rahoituksen saatavuutta turvataan hajauttamalla varainhankinta eri rahoituslaitoksiin ja te-
kemalla yhteistyota useiden rahoitusalan toimijoiden kanssa. Hyvinvointialue hallitsee mak-
suvalmius- ja jalleenrahoitusriskia useilla toisiaan tukevilla toimenpiteilld. Riskienhallinnan
perustana on riittdvan suuren ja likvidin kassavarantotason yllapitdminen seka saannoéllinen
kassavirtaennusteiden laatiminen ja niiden jatkuva seuranta. Lyhytaikaisen rahoituksen saa-
tavuus varmistetaan hyddyntamalla hyvinvointialuetodistusohjelmia, ja maksuvalmiutta vah-
vistetaan lisdksi konsernitilin luottolimiitilla. Tilikaudella 2025 hyvinvointialue vahvisti maksu-
valmiuttaan korottamalla aiemmin solmitun hyvinvointialuetodistusohjelman enimmaismaa-
ran Kuntarahoitus Oyj:n kanssa 150 miljoonaan euroon. Korotuksella varmistetaan, etta hy-
vinvointialueella on kaytossaan riittavat ja joustavat rahoitusinstrumentit maksuvalmiuden
yllapitamiseksi kaikissa markkinatilanteissa.

Muut riskit

Muutokset yleisessa taloustilanteessa tai tyollisyystilanteessa voivat haastaa vdaestén hyvin-
vointia ja sitd kautta aiheuttaa lisdpainetta hyvinvointialueen palvelutuotannolle. Toimin-
taympariston merkittavissa riskeissa korostuvat myos Venajan hyodkkdyssodan jatkuminen
Ukrainassa ja sen kerrannaisvaikutukset, jotka liittyvat esimerkiksi energian hintaan ja saata-
vuuteen ja muihin taloudellisiin seikkoihin. My®0s erilaisten hyvinvointialueen toimintakykyyn
kohdistuvien hdirinta- ja vaikuttamistoimien riski on kasvanut merkittavasti.

Hyvinvointialueen toimintaan liittyvat olennaisesti sosiaali- ja terveyspalveluiden seka pelas-
tuslaitoksen palveluihin olennaisesti liittyvat riskit yksittadisissa hoito- tai muissa palvelutilan-
teissa. Naita ja muita operatiivisia riskeja hallitaan toiminnan laatua ja asiakas- ja potilastur-
vallisuutta seuraten ja johtaen osana hyvinvointialueen johtamisjarjestelmaa. Toiminnallisiksi
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riskeiksi tunnistetaan myds kybertoimintaympariston riskit ja tietosuojariskit. Riskien seu-
rauksia ovat muun muassa toiminnalle kriittisten tietojarjestelmien toimimattomuus, palve-
luyksikdiden prosessien hairiintyminen, hidastuminen tai jopa keskeytyminen seka erilaiset
tietosuojaloukkausten seurannaisvaikutukset kuten mahdolliset taloudelliset korvaukset ja
mainehaitat. Naita hallitaan varmistamalla jarjestelmien toimivuus ja varmistamalla asianmu-
kaiset tietoturvaratkaisut sekd panostamalla tietosuojavaikutusten arviointiin.

Vuonna 2025 toteutuneen hairio- ja poikkeamaseurannan perusteella tietojarjestelmiin koh-
distuvat riskit ovat hyvinvointialueella mahdollisia, vaikkakin niiden vaikutukset ovat suurim-
massa osassa tapauksia pysyneet vahaisina. Riski vakavimmille vaikutuksille on kuitenkin edel-
leen olemassa. Lisdksi hyvinvointialueen poikkeusolojen velvoitteita on lisatty, ja lainsdaadan-
non tilanne on nailtd osin jatkuvassa muutoksessa, eivatka kaikki vaikutukset ole viela tie-
dossa.

Vahinkoriskit ja niiden varalta otetut vakuutukset

Vahinkoriskien hallinnan tavoitteena on suojautua merkittavimmilta riskeilta siirtamalla vali-
tut vakuutusriskit vakuutusyhtidille. Hyvinvointialue on hankkinut vakuutusyhti6é LahiTapio-
lasta seuraavat vakuutukset toimintansa turvaamiseksi ja jatkuvuuden varmistamiseksi:

e TyoOtapaturma- ja ammattitautivakuutus
e Ryhmatapaturmavakuutus

e Urheiluvakuutus ensihoitajat

e Sairaskuluvakuutus siviilipalvelusmiehille
e Matkavakuutus

e Omaisuusvakuutus

o Keskeytysvakuutus

e Auto- ja lilkennevakuutus

e Vene- ja alusvakuutus

e Julkisyhteison vastuuvakuutus

e Hallinnon vastuuvakuutus

e Etatyovakuutus

Hyvinvointialueella vahinkoriskeja kartoitetaan ja vakuutusturvan yllapitoa hoidetaan jatku-
vassa yhteistyossa vakuutusmeklarin kanssa. Vakuutusmeklarisopimus kilpailutettiin edelli-
sella tilikaudella 2024. Palvelu kattaa hyvinvointialueen vakuutuskannan hallinnoinnin ja ylla-
pidon, vahinkoasioissa avustamisen, vakuutustarpeiden analysoinnin seka vahinkovakuutus-
kannan kilpailuttamisen tulevalla tilikaudella 2026.
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1.1.10 Laatu ja turvallisuus

Asiakaspalaute hyvinvointialueella

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategisissa tavoitteissa nostetaan esille seka asukkai-
den ja asiakkaiden osallisuuden vahvistaminen etta palveluiden laadun ja vaikuttavuuden
edistdminen. Naita strategisia tavoitteita edistetdaan osaltaan jatkuvan asiakaspalautteen ke-
raamisen avulla.

Palautekyselyn avulla hyvinvointialueella on mitattu 1.1.2023 alkaen asiakastyytyvaisyytta
NPS-suositteluindeksin avulla (Net Promoter Score) seka hoidon ja palvelujen laatua THL:n
vaittamien avulla. Palautekysely sisdltda myos avoimet kysymykset: kiitos, moite ja kehitta-
misehdotus. Vuonna 2025 palautetta kerattiin verkkosivuilla seka paperilomakkeilla 3 964 kpl,
mika on 23 % enemman kuin vuonna 2024

NPS-suositteluindeksin arviointi asettuu valille -100-100. 0-arvon ylittava suositteluindeksi
kertoo, etta palvelua suosittelevia on enemman kuin palvelua suosittelemattomia ja tulos voi-
daan arvioida hyvaksi. Mikali suositteluindeksi on yli 30, tata voidaan pitaa todella hyvana
tuloksena ja yli 70 erittain hyvana tuloksena. NPS-indeksi on parantunut koko kaksivuotisen
seurantajakson ajan vuoden 2023 alun -31:st3d vuoden 2025 lopun 30:een.

Palvelujen laatua mittaavat vaittamat arvioidaan 5-portaisella Likert-asteikolla. Vaittamat
koskevat seuraavia palveluun tai hoitoon liittyvia laadun osa-alueita: saatavuus, tiedon saanti,
tiedon ymmarrettavyys, palvelun hyodyllisyys, asiakkaan osallisuus palveluun, asiakkaan tur-
vallisuuden tunne ja asiakkaan kohtaaminen.

Kaikkien palvelujen laatua mittaavien vaittamien arvot ovat parantuneet hyvinvointialueta-
soisessa seurannassa joka vuonna. Jokainen vaittamista on vuonna 2025 saanut vahintaan
arvosanan 4,0. Asiakkaan turvallisuuden tunne oli saanut korkeimman arvion, ja oli vuonna
2025 4,2. Asiakkaiden kokemus palvelujen saatavuudesta seka asiakkaan kohtaamisesta oli-
vat nousseet 3,9:std vuonna 2025 vahintdaan 4,0:aan.

Vastaanotetusta palautteesta kiitoksia oli 43 % palautteesta, kehittdmistarpeita 25 % ja moit-
teita 32 %.

Vuonna 2025 kilpailutettiin uusi asiakaspalautejarjestelma, jonka kayttoonotto toteutetaan
vuonna 2026. Uuden jarjestelman myo6ta selkeytetdan palautelomakkeiden sisaltoad ja mah-
dollistetaan palvelutapahtumakohtainen palautteen keruu.

Asiakaspalautteen perusteella tarkeimmiksi kehittamiskohteiksi vuodelle 2026 on nostettu
1) Asiakaskokemuksen ja kohtaamisen vahvistaminen
2) Palvelujen saatavuuden ja tiedon selkeyttamisen parantaminen

3) Asiakaspalautteen keruun parantaminen ja parempi tiedon hyédyntaminen toiminnan ke-
hittamiseksi.
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Kehittamistoimet sisdltavat mm. henkiloston kouluttamista kohtaamiseen ja vuorovaikutuk-
seen liittyen, asiakkaiden ja omaisten osallistumismahdollisuuksien lisddmista, yhteydenotto-
kanavien ja verkkosivujen selkeyttamista, tiedon kulun parantamista asiakkaille ja omaisille.
Lisaksi hyodynnetdan aktiivisesti uuden asiakaspalautejarjestelman mahdollisuuksia, kuten
palvelutapahtumakohtaisen palautteen keraaminen.

Asiakas- ja potilasturvallisuus hyvinvointialueella

Hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalveluissa seurataan systemaattisesti asiakas- ja poti-
lasturvallisuuteen liittyvia haitta- ja vaaratapahtumia (HaiPro) seka sosiaalihuollon palveluita
tuottavissa yksikoissa myos epakohtia ja epakohdan uhkia (SPro). Palveluntuottajan ja henki-
[6kunnan ilmoitusvelvollisuus perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
(741/2023). Vaaratapahtumista ja epdkohdista ilmoittaminen seka niistad johdetut kehittamis-
toimet ovat tarked osa asiakas- ja potilasturvallisuuden laadun kehittamista ja riskienhallin-
taa. Kehittamalla toimintatapoja, voidaan ehkaistd uusia vaaratapahtumia seka epakohtia ja
niiden uhkia.

HaiPro ilmoitusten maara jatkoi vuonna 2025 kasvuaan trendin ollen noususuuntainen.
Vuonna 2025 tehtiin 9891 ilmoitusta, kun vuonna 2024 maara oli 8283. Tavoite ilmoituskyn-
nyksen madaltamisesta ja ilmoittamisen tehostamisesta toteutui. Myos lahelta piti -ilmoitta-
misen tdarkeytta korostettiin, mutta kaikista ilmoituksista se oli 14,8 % vuonna 2025, kun
vuonna 2024 se oli 16,7 %. Lahelta piti -ilmoitusten osuutta on edelleen tavoitteena kasvat-
taa.

Tapahtumatyyppien esiintyvyydet suhteessa toisiinsa pysyivat kutakuinkin ennallaan vuosina
2024 ja 2025, vaikka suhteelliset osuudet kasvoivat vuonna 2025 ilmoitusmaaran noustessa.
Suurin osa ilmoituksista oli tyypiltadn ladke- ja nestehoitoon, tapaturmiin/onnettomuuksiin
seka tiedonkulkuun tai -hallintaan liittyvia haittatapahtumia tai epakohdan uhkia. Vakavia
seurauksia asiakkaalle/potilaalle ilmoitettiin vuoden 2025 aikana 45 kpl, kun vuonna 2024
niita oli 40 kpl. VAKE vakavan vaaratapahtuman tutkintaryhma kaynnisti toimintansa syys-
kuussa 2025.

Vuonna 2025 tehtiin 93 SPro ilmoitusta, kun vuonna 2024 ilmoituksia oli 71. lImoitusten
maara on alhainen. Vuoden 2024 ja 2025 vastaavilla ajanjaksoilla valtaosa ilmoituksista liittyi
puutteisiin asiakkaan aseman tai oikeuksien toteuttamisessa. Vuonna 2024 ilmoitettiin myos
puutteista asiakasturvallisuudessa ja asiakkaiden kaltoin kohtelusta. Vakavan seurauksen il-
moituksia ilmoitettiin vuonna 2025 2 kpl ja vuonna 2024 niita oli 3 kpl.

Vuoden 2026 aikana hyvinvointialueella edistetdaan digitaalisten ratkaisujen kdyttoonottoa
asiakas- ja potilasturvallisuuden, lddkehoidon osaamisen varmistamisen sekd ennakoivan ris-
kienhallinnan tukemiseksi. Tavoitteena on kehittaa yhtenaisia ja sujuvia prosesseja, jotka tu-
kevat seka tyontekijoiden arjen tyota etta lahi- ja linjajohdon tilannekuvaa ja johtamista:

1. kilpailuttaa hyvinvointialueelle uusi asiakkaisiin ja potilaisiin kohdistuneiden vaarata-
pahtumien ja epdkohtien ilmoittamisen jarjestelma. Jarjestelman tavoitteena on
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tukea ilmoittajia matalan kynnyksen ilmoittamiseen yhden, selkedn kanavan kautta.
Lisdksi tavoitteena on, ettd uusi jarjestelma tukee yksikoiden ldhijohtoa ja linjajohtoa
ennakoivassa riskienhallinnassa seka toiminnan turvallisuuden kehittamisessa.

2. kilpailuttaa ladkehoidon osaamisen varmistamisen jarjestelma, jonka avulla varmiste-
taan, etta hyvinvointialueen tyontekijéilla on riittava tehtavien edellyttama laakehoi-
don osaaminen asiakas- ja potilasturvallisuuden toteutumiseksi. Tavoitteena on, etta
ladkehoidon osaamisen varmistaminen on systemaattista, vaiheittaista ja yhdenmu-
kaista eri yksikoissa.

3. edistaa sahkoisen laakelupaprosessin kayttoonottoa osana ladkehoidon osaamisen
varmistamisen kokonaisuutta. Tavoitteena on toteuttaa sujuva ja hallittu ladkelupa-
prosessi, joka tukee tydntekijaa ladkeluvan hakemisessa ja seuraamisessa seka tarjoaa
yksikodiden lahijohdolle selkean hallinnollisen tilannekuvan ladkelupien etenemisesta
ja voimassaolosta. Lisdksi tavoitteena on keskittaa kaikki ladkelupaprosessiin liittyva
dokumentaatio yhteen jarjestelmaan sekd mahdollistaa sdhkodinen lomake- ja allekir-
joitusprosessi osana mutkatonta lupakaytantoa.

1.1.11 Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Hyvinvointialueen strategiassa todetaan, ettd sen paatavoitteena on vantaalaisen ja kerava-
laisen hyvinvoinnin ja terveyden tukeminen seka hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen.
Asukkaiden hyvinvointia ja terveytta edistettiin vuoden 2025 aikana hyvinvointialueen, kau-
punkien ja muiden sidosryhmien kanssa yhteistyossa.

Vuonna 2025 uudistettiin hyvinvointialueen, kaupunkien, HUS-yhtyman ja jarjestojen valisista
hyte-neuvottelumallia siten, etta paivitettiin hyte-neuvotteluryhman kokoonpano ja paatet-
tiin, etta kerran vuodessa pidetdan hyvinvointialueen ja kaupunkien johtoryhmien yhteinen
hyte-kokous, jossa tehdaan paatokset alueellisista HYTE-painopisteistd, arvioidaan ja seura-
taan alueen hyte-tilannekuvaa ja yhteistyontoimivuutta. HYTE-neuvotteluissa (nelja) keski-
tyttiin alueellisen HYTE-tilannekuvan kokoamiseen, keskeisten hyvinvoinnin haasteiden tun-
nistamiseen ja valtuustokauden yhteisten HYTE-painopisteiden valmisteluun.

Hyvinvointisuunnitelman toimenpiteitd on toteutettu suunnitelmallisesti, ja kaikki toimenpi-
teet ovat toteutuneet vahintdan osittain. Alueellisen hyvinvointikertomuksen ja
-suunnitelman 2026—2030 valmistelu kaynnistettiin syksylla 2025. Hyvinvointialueen rahoi-
tukseen vuodesta 2026 alkaen vaikuttavista HYTE-kertoimen indikaattoreista rakennettiin ti-
lannekuva, ja toteutettiin muun muassa ehkaisevien toimintamallien kaytté6nottoon tai kay-
ton laajentamiseen seka niiden kirjaamiseen ja seurantaan liittyvia kehittamistoimia.

Asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden tilan seka hyvinvointisuunnitelman toimenpiteiden en-
simmainen raportointi kasiteltiin aluevaltuustossa maaliskuussa 2025.

Vantaan ja Keravan alueella kehitettiin HYTE-palvelukonseptia osana kansallista kehittamis-
ja madrittelytyota. Hyvinvointialue osallistui THL:n koordinoimaan kansalliseen ja Eteld-Suo-
men alueen yhteistyohén. Vuonna 2025 HYTE-palveluohjauksen monialainen toimintamalli
otettiin kdyttoon laajasti hyte-polku-koulutusten tuella. Koulutuksen on kdynyt 800 ammatti-
laista. Toimintamallia tdydennettiin pilotoimalla liikkumisen mini-interventiomallia ja
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palveluohjausta yhdessa fysioterapiapalveluiden kanssa. Vantaan ja Keravan alueella pilotoi-
tiin Kaikukortti-toimintamallia kulttuurildhetteena yhdessa kuntien, jarjestdjen ja seurakun-
tien kanssa, ja paatetiin sen pysyvasta kdyttoonotosta. Vantaan ja Keravan hyvinvointitarjo-
tinta jatkokehitettiin tarpeiden mukaisesti, ja hyvinvointitarjottimella on kaynyt yli 15 000 eri
kavijaa. Viimeisimpina uudistuksina hyvinvointitarjottimelle nousee Vantaan ja Keravan alu-
een lisdksi muun Uudenmaan jarjestéjen palvelut. Myos VAKEn verkkosivujen Chatbot hyo-
dyntaa hyvinvointitarjottimen sisdltda ja ohjaa hyvinvointitarjottimelle. Viestintaa palvelusta
toteutettiin niin asukkaille, ammattilaisille kuin yhteistydkumppaneille esimerkiksi sosiaalisen
median, jalkautumisen ja tyopajojen muodossa. Kehittamistyota ja kayttéonotto- ja juurrut-
tamistyota tehtiin yhteistyossa kuntien ja jarjestdjen seka YTA-alueen hyvinvointialueiden
kanssa. Kehittamisessa hyédynnettiin kokemusasiantuntijoita.

Lahisuhdevakivallan ehkadisytydn toimintasuunnitelma 2025-2029 hyvaksyttiin kevaalla
2025. Syksylla 2025 lahisuhdevakivallan ehkaisytyon kehittdajaryhmassa seka lahisuhdevaki-
vallan ehkdisytyon avainhenkiléverkostossa keskityttiin toimintasuunnitelman tavoittei-
den jalkauttamisen seka tehtyjen toimenpiteiden raportoinnin varmistamiseen. Marraskuun
lopussa jarjestettiin perinteinen Vakivallan vastainen viikko. Teemaviikon ohjelmaan kuuluva
ammattilaisille suunnattu Vakivaltafoorumi jarjestettiin kutsuvierastilaisuutena, joka strii-
mattiin. Tilaisuus oli avoin myds Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ulkopuolisille tyonte-
kijoille, ja siihen osallistui yhteensa 580 henkilda.

Hyvinvointialueen palveluvalikkoa tdaydentdvat tarkeind kumppaneina muun muassa jarjes-
tot. Hyvinvointialue koordinoi yhteistyota jarjestoyhteistyon tiekartan mukaisesti. Jarjestdjen
toimintaedellytyksia tuettiin vuonna 2025 myontamalla avustuksia 920 000 euroa sosiaali- ja
terveydenhuoltoa tukevaan toimintaan. Aluehallitus teki vuoden 2025 avustuspaatdkset lahi-
demokratia- ja osallisuuslautakunnan esityksen pohjalta maaliskuussa. Jarjestdyhteistyon
neuvottelukunta jatkoi toimintaansa ja kokoontui kevaalla 2025 kaksi kertaa ensimmaisen
toimikautensa 2024-2025 puitteissa. Hyvinvointialue koordinoi jarjestéedustajien valintapro-
sessia neuvottelukunnan uudelle kaudelle ja laati esityksen uudista jarjestojdsenistd neuvot-
telukuntaan. Elokuussa 2025 ldhidemokratia- ja osallisuuslautakunta teki paatoksen jarjes-
toyhteistydn neuvottelukunnan jasenistosta hyte-tiimin laatiman esityksen pohjalta toimi-
kaudelle 2025—-2027. Uusi neuvottelukunta kokoontui kaksi kertaa syksylla 2025. Neuvottelu-
kunnan kanssa kaytiin |lapi mm. jarjestoyhteistyon kehittamistyon etenemista ja aloitettiin jar-
jestoyhteistyon toimintasuunnitelman laadinta vuosille 2025-30 hahmottelemalla yhteista ti-
lannekuvaa ja kehittamiskokonaisuuksia, jotka muodostavat pohjan toimintasuunnitelman
tavoitteille.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen osallisuusty6ta ohjaa alueen osallisuusohjelma. Alue-
valtuusto hyvaksyi ensimmaisen osallisuusohjelman maaliskuussa 2023, minka jalkeen toi-
mialat laativat suunnitelmat siitd, miten osallisuusohjelman tavoitteita edistetdan. Osallisuus-
ohjelman ja -suunnitelmien toteutumisesta raportoitiin kevaalla 2025 hyvinvointialueen joh-
toryhmalle, lahidemokratia- ja osallisuuslautakunnalle, aluehallitukselle ja aluevaltuustolle.
Osallisuusohjelman ja -suunnitelmien toimenpiteita on edistetty suunnitellusti, ja kaikki toi-
menpiteet toteutuvat joko tdysin tai osittain.
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https://vakehyva.fi/fi/ajankohtaista/ajankohtaista/tekoalypohjainen-chatbot-palvelu-testikayttoon-vaken-verkkosivuilla-5112025-alkaen-lue-usein-kysytyt-kysymykset-botin-kaytosta

1.2 TILIKAUDEN TULOKSEN MUODOSTUMINEN JA TOIMINNAN RAHOITUS

1.2.1 Tilikauden tuloksen muodostuminen

Toimintatuotot olivat 137,9 milj. euroa. Toimintakulut olivat 1 229,5 milj. euroa. Valtion ra-
hoitus oli 1 201,1 milj. euroa, rahoitustuottoja kertyi 0,6 milj. euroa rahoituskuluja enemman
ja poistot olivat 3,1 milj. euroa. Vuoden 2025 tilikauden tulos oli 107,1 milj. euroa ylijaamai-
nen. Tilinpaatossiirtoja ei ollut.

Hyvinvointialueen tuloslaskelma osoittaa, etta palvelujen tuottamisesta saadut toiminta-
tuotot seka valtion rahoitus riittivat palvelutuotannon kulujen kattamisen lisaksi myos kerty-
neen alijadman pienentdamiseen. Tuloslaskelman vertailutietona on esitetty hyvinvointialu-
een tilinpaatostiedot vuodelta 2024.
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TULOSLASKELMA 2025 2024
Toimintatuotot
Myyntituotot 54784 784 50138 348
Maksutuotot 53 340 886 47 759 517
Tuet ja avustukset 17 636 179 16 290 503
Muut toimintatuotot 12 168 745 11889 634
Valmistus omaan kadyttéon
Toimintakulut
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot -275912 340 -258 069 831
Henkilosivukulut
Elakekulut -63 208 297 -60517 141
Muut henkildsivukulut -8 787 320 -7 173 809
Palvelujen ostot -771510 383 -810 151 655
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -32802 399 -29 065 526
Avustukset -18 710 397 -19 681 101
Muut toimintakulut -58 538 226 -57 150 121

Toimintakate
Valtion rahoitus

Rahoitustuotot ja -kulut

-1091 538 768
1201112 246

-1115731183
1061 290 156

Korkotuotot 1177 542 1199 409
Muut rahoitustuotot 118 252 102 779
Korkokulut -623 441 -1260 580
Muut rahoituskulut -29 944 -63 489
Vuosikate 110 215 888 -54 462 908
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -3081 836 -2 238 460
Arvonalentumiset
Satunnaiset erdt
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Tilikauden tulos 107 134 052 -56 701 368

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijadma (alijadma) 107 134 051,82 -56 701 367,84
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Toimintatuotot/Toimintakulut, % -11,0 -12,8
Vuosikate/Poistot, % -3576 -2434
Vuosikate, euroa/asukas 375,8 -187,1
Hyvinvointialueen asukasmaara 293 261 291 155
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Kokonaistuotot

Hyvinvointialueen rahoitus koostuu yleiskatteellisesta valtionrahoituksesta, mahdollisesta li-
sarahoituksesta, erilaisista mahdollisista valtion avustuksista seka hyvinvointialueen palve-
luistaan perimista veloituksista ja muista palvelutuotannon tuloista.

Valtion rahoitus

Hyvinvointialueiden rahoitus perustuu rahoituslain (617/2021, 5 §) maarittamaan laskenta-
malliin, jonka pohjana on kuntien valtiolle raportoimien kunnilta siirtyvien sosiaali- ja tervey-
denhuollon tehtavien ja pelastustoimen nettokustannukset. Vantaan ja Keravan hyvinvointi-
alueen tuleva rahoitus koostuu pdasaantoisesti valtion osoittamasta nettomaararahasta.

Valtion yleiskatteellinen rahoitus maksettiin siten, etta tammikuussa ja kesakuussa maksetta-
vat erat sisalsivat 2/12 koko vuoden rahoituksesta, ja muina kuukausina jaljelle jaava rahoitus
tasasuuruisina erind. Rahoituslain (617/2021) mukaisesti hyvinvointialueelle kohdennettavat
maararahat maksetaan kuukausittain, viimeistaan kuukauden ensimmaisena paivana.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vuoden 2025 valtion yleiskatteinen rahoitus oli yh-
teensa 1,201 miljardia euroa.

Lisarahoitusta Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ei saanut.

Valtionavustukset

Valtiovarainministerio myonsi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle 29.3.2023 annetulla
paatokselldan valtionavustuksen hyvinvointialueen toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehitta-
miseen vuosina 2023—-2025. Valtionavustuksen maara oli yhteensa 11 759 878 euroa, josta
vuoden 2023 aikana kaytettiin 1 356 228,09 euroa, vuoden 2024 aikana 4 191 171,77 euroa
jaloput 6 212 478,14 euroa vuonna 2025.

Vuoden 2025 aikana rahoitettiin mm. Ymparistoministerion, Sosiaali- ja terveysministe-
rion, KEVA:n, ELY:n, KELA:n ja EU:n rahoituksella hankkeita yhteensa 4.714.573,00 eu-
rolla. Merkittavin hanke oli RRP Hyvat palvelut -hanke, 4.172.808,00 euroa vuonna 2025
(Suomen kestdvan kasvun ohjelma STM, rahoitus EU (Next Generation EU).

Toimintatuotot
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimintatuotot olivat 137,9 milj. euroa.

Palvelujen kdytosta saadut toimintatuotot

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) mukaan hyvinvointi-
alueen sosiaali- ja terveyspalveluista voidaan perid maksu palvelujen kayttajalta, jollei palve-
lua ole saadetty maksuttomaksi. Lain hyvinvointialueesta 22 §:n mukaan aluevaltuusto
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paattaa palveluista ja muista suoritteista perittavien maksujen yleisista perusteista seka hy-
vinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvista palveluista perittavista asiakasmak-
suista. Vuoden 2025 aikana perittiin asiakasmaksut aluevaltuuston paatdsten mukaisina.

Lisaksi hyvinvointialueen toimintatuotot sisdltavat mm. vuokrat asumispalvelujen kayttdjien
asunnoista, kotouttamiskorvaukset maahanmuuttajien palveluista, perityt maksut muiden
hyvinvointialueiden asukkaiden kdyttamista palveluista, Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen
laskutuksen Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle tuotetusta palvelusta ja HUSilta perityn
korvauksen ensihoidon jarjestamisesta. Kuvassa kolme (3) on esitetty toimintatulojen ja-
kauma tulolajeittain ja kuvassa nelja (4) toimintatulojen jakauma toimialoittain.

Toimintatulot (%) tulolajeittain TA 2025 yhteensd Toimintatulot (%) tulolajeittain TP 2025 yhteensa

O

Kuva 3. Toimintatulojen jakauma tulolajeittain tilikaudella 2025

® Myyntituotot

® Maksutuotot

Tuet ja avustukset

B Muut toimintatuotot

Toimintatulot (%) toimialoittain TA 2025 yhteensd  Toimintatulot (%) toimialoittain TP 2025 yhteensa
B Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

Aikuissosiaalitydn ja vammaisten
palvelut

m Vanhusten palvelut

® Terveydenhuollon palvelut

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Hyvinvointialueen johto ja
konsernipalvelut

Kuva 4. Toimintatulojen jakauma toimialoittain tilikaudella 2025

Toimintamenot

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimintakulut olivat 1 229,5 milj. euroa.

Sosiaali-, terveydenhuollon ja pelastustoimen oman palvelutuotannon kustannukset olivat
603,9 milj. euroa eli 49,1 % toimintakuluista. Henkilostékulut olivat 347,9 milj. euroa (28,3 %
toimintakuluista). Muiden palvelujen ostoja oli 145,9 milj. euroa (11,9 % toimintakuluista).
Muiden palvelujen ostoihin kirjautuvat henkildstévuokrauskulut olivat 7,7 milj. euroa. Henki-
l6stovuokrauskulut vahenivat 11,2 milj. eurolla edelliseen vuoteen verrattuna. Aineet,
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tarvikkeet ja tavarat oli 32,8 milj. euroa, maksetut avustukset 18,7 milj. euroa sekd muut toi-
mintakulut 58,5 milj. euroa, joka muodostui pdaosin toimitilavuokrista ja kaluston leasing-
vuokrista.

Asiakaspalveluiden ostot ilman erikoissairaanhoidon ostoja olivat 269,8 miljoonaa euroa (21,9
% toimintakuluista). Tama kuvastaa ulkopuolisen palvelutuotannon osuutta koko toimin-
nasta.

Erikoissairaanhoidon palvelujen ostot HUSilta olivat 356,2 milj. euroa (29,0 % toimintaku-
luista). Erikoissairaanhoidon kustannukset pienenivat 1,9 milj. eurolla edellisestd vuodesta,
padosin sen takia, etta palvelukayttoon perustuva tasauslaskutus alitti suunnitellun.

Kuvassa viisi (5) on esitetty toimintamenojen jakauma menolajeittain ja kuvassa kuusi (6) toi-
mintamenojen jakauma toimialoittain.

Toimintamenot (%) menolajeittain TA 2025 yhteensa Toimintamenot (%) menolajeittain TP 2025 yhteensa
‘ " B Henkildstékulut

® Muu palvelujen osto

Asiakaspalveluiden ostot

® Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

m Muut toimintakulut

A

Kuva 5. Toimintamenojen jakauma menolajeittain tilikaudella 2025

u HUS

Toimintamenot (%) TA 2025 yhteensa Toimintamenot (%) toimialoittain TP 2025 yhteensa
m Lasten, nuorten ja perheiden
palvelut

Aikuissosiaalitydn ja vammaisten
palvelut

m Vanhusten palvelut

m Terveydenhuollon palvelut

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Hyvinvointialueen johto ja
konsernipalvelut

= Erikoissairaanhoito

Kuva 6. Toimintamenojen jakauma toimialoittain tilikaudella 2025
Toiminta- ja vuosikate

Toimintakate on toimintatuottojen ja -kulujen erotus, joka osoittaa valtion rahoituksen osuu-
den toiminnan kuluista. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimintakate vuonna 2025 oli
negatiivinen 1,1 miljardia euroa.

Vuosikate osoittaa sen maadran, joka tulorahoituksesta jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoi-
tuksiin ja lainan lyhennyksiin. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vuosikate vuonna 2025
oli positiivinen 110,2 milj. euroa.
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Tilikauden tulos ja yli-/ alijaama

Kun vuosikatteesta vahennetdan poistot ja arvonalentumiset seka satunnaiset erat, saadaan
tilikaudelle jaksotettujen tulojen ja menojen erotus eli tilikauden tulos. Poistot on laskettu
hyvaksytyn poistosuunnitelman mukaan. Poistot ja arvonalentumiset olivat yhteensa 3,1 milj.
euroa vuonna 2025. Vuonna 2025 satunnaisia eria ei ollut.

Tilikauden tulos vuonna 2025 yli 107,1 milj. euroa ylijaamainen.

29



1.2.2 Toiminnan rahoitus

RAHOITUSLASKELMA 2025 2024

€1 000 €1 000

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 110216 -54 463
Satunnaiset erat, netto 0 0
Tulorahoituksen korjauserat -131 -319

Investointien rahavirta

Investointimenot -4 801 -12 922
Rahoitusosuudet investointeihin 0 0
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 252 615
Toiminnan ja investointien rahavirta 105 537 -67 089

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdys 0 0
Antolainasaamisten vahennys 0 0
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 9670 3993
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -3 845 -1360
Lyhytaikaisten lainojen muutos -71394 33528
-65 569 36 162
Oman pdadoman muutokset 69 0
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset -2 0
Vaihto-omaisuuden muutos -217 73
Saamisten muutos 5783 27 352
Korottomien velkojen muutos -36 018 -1452
Rahoituksen rahavirta -95 954 62134
Rahavarojen muutos 9582 -4 955

Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12. 7 095 -2487
Rahavarat 1.1. -2 487 2468

Toiminnan rahoitusta tilikauden aikana tarkastellaan rahoituslaskelman ja siita laskettavien
tunnuslukujen avulla. Rahoituslaskelmassa esitetdaan erikseen tulorahoituksen ja investoin-
tien nettomaard ja rahoitustoiminnan eli anto- ja ottolainauksen, oman pdaoman ja
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maksuvalmiuden muutosten nettomaara. Ndiden kahden nettomaaran erotus tai summa
osoittaa hyvinvointialueen rahavarojen muutoksen tilikaudella

RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 vuodelta, € -70 821 -176 358
Investointien tulorahoitus, % 3576 0
Laskennallinen lainanhoitokate 33 -5
Kassan riittavyys, pv 2 1

Toiminnan ja investointien rahavirta

Toiminnan ja investointien rahavirta vuonna 2025 oli 105,5 milj. euroa ylijaamainen. Vuonna
2025 investointimenot seka investointien omahankintameno, eli investointimenojen ja inves-
tointien rahoitusosuuksien erotus olivat 4,8 milj. euroa. Hyddykkeiden luovutustulot olivat
0,3 milj. euroa.

Rahoituksen rahavirta

Rahoituksen rahavirta vuonna 2025 oli -96 milj. euroa, johtuen padosin lyhytaikaisten lainojen
vahenemisesta — 71,4 milj. euroa. Pitkdaikaisia lainoja nostettiin 9,7 milj. euroa ja lyhennet-
tiin 3,9 milj. euroa. Muut maksuvalmiuden muutokset olivat yhteensa 26,0 milj. euroa.

Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutokseksi muodostui 9,6 milj. euroa.
Hyvinvointialuetodistukset

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen rahaliikenteen hoidon ja kassanhallinnan keskeinen
tyokalu on konsernitilirakenne, joka koostuu maksuliikenteen paatilista, siihen liitetyista ja-
sentiileista ja tilin luottolimiitista. Hyvinvointialuetodistukset ovat hyvinvointialueen liikkeelle
laskemia velkasitoumuksia. Hyvinvointialuetodistusohjelma on tarkoitettu hyvinvointialueen
lyhytaikaisen (alle vuoden) rahoitustarpeen kattamista varten. Kuluneella tilikaudella 2025
heikoin maksuvalmiustilanne ajoittui alkuvuoteen ja kevaaseen. Maksuvalmiuden turvaa-
miseksi laskettiin tuolloin liikkeelle kuukausittain hyvinvointialuetodistuksia, keskimaarin
kuuden vuorokauden laina-ajalla ja keskiarvollisesti noin 12 miljoonan euron nimellismaa-
ralld. Kesan ja syksyn aikana maksuvalmius pysyi hyvand, eika lisarahoitusta tarvittu. Loppu-
vuonna maksuvalmius kuitenkin heikkeni, mutta huolellisen maksuvalmiussuunnittelun
avulla lyhtyaikaisen lainan ottaminen onnistuttiin valttamaan.
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1.2.3 Alijaaman kattaminen

Hyvinvointialueesta annetun lain 115 §:n 2 momentin mukaan hyvinvointialueen taseeseen
kertynyt alijaama tulee kattaa enintaan kahden vuoden kuluessa tilinpaatoksen vahvistamista
seuraavan vuoden alusta lukien. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle kertyi vuosina 2023—
2024 alijaamia yhteensa noin 161 miljoonaa euroa. Viela vuonna 2025 naytti Iahes mahdot-
tomalta toteuttaa alijadamien kattaminen lakisdateisessa madardajassa. Vuoden 2025 tilikau-
den lopullinen ylijadma, noin 107 miljoonaa euroa, ylitti kuitenkin merkittavasti aiemman ta-
loussuunnittelun arviot, ja jaljelle jaava katettava alijaama on noin 54 miljoonaa euroa. Koska
jaljella oleva alijaama on huomattavasti aiemmin ennakoitua pienempi ja hyvinvointialueen
kustannustaso on uudistusohjelman onnistuneen toimeenpanon my6ta asettunut suunnitel-
tua matalammalle tasolle, hyvinvointialueelle on avautunut realistinen mahdollisuus kattaa
alijadama vuoden 2026 aikana vaarantamatta asukkaiden ja asiakkaiden lakisdateisten palve-
lujen riittavyytta ja siten toteuttaa myos em. hyvinvointialuelain velvoitetta alijaamien katta-
misesta.

1.3 RAHOITUSASEMA JA SEN MUUTOKSET

Hyvinvointialueen rahoituksen rakennetta kuvataan taseen ja siita laskettavien tunnusluku-
jen avulla.

Vastaavaa

Pysyviin vastaaviin sisdllytetdan aineettomat ja aineelliset hyodykkeet, jotka vaikuttavat tuo-
tannontekijoina useana tilikautena seka toimialasijoittamisen osakkeet, osuudet ja muut si-
joitukset. Pysyvat vastaavat on arvostettu hankintahintaan ja poistot on laskettu hyvaksytyn
poistosuunnitelman perusteella. Poistosuunnitelmat ja pysyvien vastaavien muutokset on
esitetty liitetiedoissa. Pysyvien vastaavien arvo taseessa oli vuoden 2025 lopussa 88,4 milj.
euroa. Sijoituksia, eli osakkeita ja osuuksia sekd muita saamisia oli vuoden 2025 lopussa 64,0
milj. euroa.

Toimeksiantojen varat sisalsivat lahjoitusrahastojen ja muiden toimeksiantojen varat. Lahjoi-
tusrahastojen varat olivat 1,4 milj. euroa ja muiden toimeksiantojen varat 6,7 milj. euroa.

Muut toimeksiannot sisaltavat huollettavien henkilokohtaiset varat ja valitystiliasiakkaiden
varat.

Vaihtuviin vastaaviin luetaan vaihto-omaisuus, pitka- ja lyhytaikaiset saamiset, rahoitusarvo-
paperit seka rahat ja pankkisaamiset. Vaihtuvia vastaavia oli vuoden lopussa yhteensa 41,8
milj. euroa (30,2 prosenttia taseen loppusummasta). Vaihto-omaisuuden arvo oli vuoden
2025 lopussa 0,8 milj. euroa. Vaihto-omaisuus koostui aineista ja tarvikkeista (hoitotarvik-
keita).
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Vastattavaa

Oma padoma oli vuoden lopussa — 15,7 milj. euroa. Oma pdadaoma koostui peruspadomasta
37,9, tilikauden 2025 ylijaamasta 107,1 milj. euroa ja edellisten tilikausien alijagamasta — 160,8
milj. euroa. Vapaaehtoisia tai pakollisia varauksia hyvinvointialueella ei ollut.

Toimeksiantojen padomat sisaltavat lahjoitusrahastojen pddomat ja muiden toimeksiantojen
pdadomat. Lahjoitusrahastojen padomat olivat 1,4 milj. euroa ja muiden toimeksiantojen paa-
omat 6,7 milj. euroa.

HUS laskutti vuodelta 2023 kertyneen alijaamaosuuden hyvinvointialueelta ja lasku kohdis-
tettiin vuodelta 2023 kertyneeseen siirtovelkaan eika ndin ollen vaikuttanut hyvinvointialu-
een vuoden 2025 ylijaamaan. Vuodelta 2024 kertynytta alijagamaosuutta Hus yhtyma ei las-
kuttanut ja eran poistaminen hyvinvointialueen siirtoveloista toteutettiin peilikuvana suh-
teessa vuoden 2024 alijaamakirjaukseen, jolloin se paransi hyvinvointialueen toimintakatetta
vuoden 2025 tilinpaatoksessa.

Vieras padaoma oli vuoden lopussa yhteensa 145,9 milj. euroa. Lainakanta pieneni vuoden ai-

kana 65,6 milj. euroa ja oli vuoden lopussa yhteensa 27,9 milj. euroa.
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TASE
VASTAAVAA 2025 2024
A PYSYVAT VASTAAVAT 88 362 006 86 764 582
I Aineettomat hyodykkeet 1373933 1615 397
1. Aineettomat oikeudet 1373933 1615397
2. Muut pitkavaikutteiset menot - -
3. Ennakkomaksut - -
Il Aineelliset hyodykkeet 23017 636 21179599
1. Maa- ja vesialueet 6 240 6241
2. Rakennukset 9981 608 5397 202
3. Kiinteat rakenteet ja laitteet - -
4. Koneet ja kalusto 9842012 8951 259
5. Muut aineelliset hyddykkeet -
6. Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankin-
nat 3187775 6 824 899
Il Sijoitukset 63 970 437 63 968 380
1. Osakkeet ja osuudet 63 970 437 63 968 380
2. Joukkovelkakirjalainasaamiset - -
3. Muut lainasaamiset - -
4. Muut saamiset - -
B TOIMEKSIANTOJEN VARAT 8110088 7489 124
1. Valtion toimeksiannot - -
2. Lahjoitusrahastojen varat 1446 644 1285372
3. Muut toimeksiantojen varat 6 663 444 6 203 753




C VAIHTUVAT VASTAAVAT 41791 302 37 775 055
| Vaihto-omaisuus 827 106 610 353
1. Aineet ja tarvikkeet 827 106 610 353
2. Keskeneraiset tuotteet - -
3. Valmiit tuotteet/tavarat - -
4. Muu vaihto-omaisuus - -
5. Ennakkomaksut - -
Il Saamiset 33869003 39 651 795
Pitkdaikaiset saamiset
1. Myyntisaamiset
2. Lainasaamiset 197 763
3. Muut saamiset 8 350 8 350
4. Siirtosaamiset -
Lyhytaikaiset saamiset
1. Myyntisaamiset 14 563 348 18 757 428
2. Lainasaamiset 372792 190 377
3. Muut saamiset 8074 276 7 407 384
4. Siirtosaamiset 10 850 236 13 090 493
1] Rahoitusomaisuusarvopaperit -
1. Osakkeet ja osuudet -
2. Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin -
3. Joukkovelkakirjalainasaamiset -
4. Muut arvopaperit -
IV Rahat ja pankkisaamiset 7 090 463 2467 562
VASTAAVAA YHTEENSA 138 263 395 132 028 761
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TASE

VASTATTAVAA 2025 2024
A OMA PAAOMA - 15711573 - 122914207
| Peruspaaoma 37930 875 37930875
I Omat rahastot

Il Edell. tilikausien ylijaama (alijaama) - 160776500 - 104143714
IV Tilikauden ylijaama (alijaama) 107 134052 - 56701368

B POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET
1. Poistoero
2. Vapaaehtoiset varaukset

C PAKOLLISET VARAUKSET
1. Eldkevaraukset
2. Muut pakolliset varaukset

D TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 8108 087 7 489 052
1. Valtion toimeksiannot - -
2. Lahjoitusrahastojen padgomat 1446 644 1285372
3. Muut toimeksiantojen padomat 6 663 444 6 203 753
E VIERAS PAAOMA 145 866 880 247 453 916
| Pitkaaikainen 24 013 601 18 188 647
1. Joukkovelkakirjalainat
2. Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 24 013 601 18 188 647
3. Lainat julkisyhteisoilta -
4. Lainat muilta luotonantajilta -
5. Saadut ennakot -
6. Ostovelat -
7. Muut velat -
8. Siirtovelat -
9. Laskennalliset verovelat -
Il Lyhytaikainen 121 853 279 229 265 269
1. Joukkovelkakirjalainat
2. Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 3 845 046 75239017
3. Lainat julkisyhteisoilta -
4. Lainat muilta luotonantajilta -
5. Saadut ennakot 3139009 7 874 802
6. Ostovelat 44 244 705 57 703 644
7. Muut velat 15 601 190 14 632 654
8. Siirtovelat 55023 329 73 815152
VASTATTAVAA YHTEENSA 138 263 395 132 028 761
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TASEEN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Omavaraisuusaste, % -12,4 -99
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 10,7 20,2
Kertynyt yli-/alijaama, 1000 € -53 642 -161 067
Kertynyt yli-/alijaama, €/asukas -183 -553
Lainakanta 31.12., 1000 € 27 859 93428
Lainakanta 31.12., €/asukas, 1 000 euroa 95 321
Lainat ja vuokravastuut, 31.12., 1 000 euroa 390511 546 959
Lainat ja vuokravastuut, €/asukas 1332 1879
Lainasaamiset, 1000 € 373 388
Hyvinvointialueen asukasmaara 293 261 291 155

1.4 KOKONAISTULOT JA KOKONAISMENOT

Kokonaistulojen ja -menojen laskelma sisdltaa hyvinvointialueen ulkoiset tulot, menot ja ra-
hoitustapahtumat.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kokonaistulot vuonna 2025 olivat 1 350 milj. euroa ja
kokonaismenot 1 310 milj. euroa.
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HYVINVOINTIALUEEN KOKONAISTULOT JA -MENOT

TULOT

milj. €

Toiminta
Toimintatuotot
Valtion rahoitus
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Satunnaiset tuotot
Tulorahoituksen korjauserat
- Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutusvoitot

Investoinnit

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot
Rahoitustoiminta

Antolainasaamisten vahennykset

Pitkdaikaisten lainojen lisdys

Lyhytaikaisten lainojen lisdys

Oman padoman lisaykset
Kokonaistulot yhteensa

138
1201

10

1350

HYVINVOINTIALUEEN KOKONAISTULOT JA -MENOT

MENOT

milj. €

Toiminta
Toimintakulut
- Valmistus omaan kayttoon
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Satunnaiset kulut
Tulorahoituksen korjauserat
Pakollisten varausten muutos
- Pakollisten varausten lis. (+), vah. (-)
- Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustappiot
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten lisdykset
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen vahennys
Oman padaoman vahennykset
Kokonaismenot yhteensa

1229

75

1310
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HYVINVOINTIALUEKONSERNIN TOIMINTA JA TALOUS

1.4.1 Yhdistelma konsernitilinpaatokseen sisaltyvista yhteisoista

Konsernitilinpaatoksen laatimisvelvollisuus

Hyvinvointialueesta annetun lain 118 §:n mukaan hyvinvointialueen, joka tytaryhteisdineen
muodostaa hyvinvointialuekonsernin, tulee laatia ja sisallyttaa tilinpaatokseensa konserniti-
linpaatos.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue ei muodosta hyvinvointialuekonsernia, koska silla ei ole
kirjanpitolain 1 luvun 5 §:ssa tai 6 §:n 2 momentissa tarkoitettua maaraysvaltaa missaan yh-
teisossa.

Konsernitilinpaatosta vastaavat tiedot osana hyvinvointialueen tilinpaatosta

Sellaisen hyvinvointialueen, jolla ei ole tytaryhteisdja, mutta joka on jasen hyvinvointiyhty-
massa, tai on hyvinvointialueiden, hyvinvointialueen ja hyvinvointiyhtyman, hyvinvointialu-
een ja kuntien tai hyvinvointialueen ja valtion yhteisessa maardysvallassa olevan yhtion osa-
kas, tulee sisallyttaa tilinpaatokseensa konsernitilinpaatosta vastaavat tiedot. Konsernitilin-
paatosta vastaavat tiedot laaditaan samoilla periaatteilla kuin konsernitilinpdatos, ja konser-
nitilinpaatosta vastaavina tietoina esitetaan samat konsernitilinpaatoslaskelmat, liitetiedot ja
toimintakertomustiedot kuin konsernitilinpdaatéksessa. Kokonaisuudesta kaytetaan eri nimi-
ketta sen vuoksi, ettd hyvinvointialuekonserni syntyy ainoastaan silloin, kun hyvinvointialu-
eella on vahintaan yksi tytaryhteiso.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue sisallyttaa tilinpaatokseensa konsernitilinpaatosta vastaa-
vat tiedot.

Hyvinvointiyhtyma yhdistelldan aina hyvinvointialueen konsernitilinpaatdkseen riippumatta
siitd, mika on hyvinvointialueen osuus hyvinvointiyhtyman varoista ja velvoitteista, seka siita,
miten hyvinvointialueen danivaltaa on sopimuksilla rajoitettu. Hyvinvointiyhtyman tilinpaatos
yhdistellaan hyvinvointialueen konsernitilinpaatdkseen aina suhteellisella menetelmalla.

Omistusyhteysyhteis6 on hyvinvointialuekonserniin kuulumaton yhteisd, jossa hyvinvoin-
tialuekonsernilla on sellainen omistusosuus, joka luo hyvinvointialuekonsernin ja yhteisén va-
lille pysyvan yhteyden ja on tarkoitettu edistamaan hyvinvointialueen tai sen kanssa samaan
konserniin kuuluvan yhteison toimintaa. Yhteisod pidetdan omistusyhteysyhteiséna, jos hy-
vinvointialuekonsernilla on vdhintdan viidesosa yhteison osakepddomasta tai vastaavasta
padomasta. Pysyva yhteys voi syntyd myos esimerkiksi hallituksen jasenyyden kautta.

Osakkuusyhteisd on omistusyhteysyhteiso, jossa konserniyhteisolla yksin tai yhdessa muiden
samaan hyvinvointialuekonserniin kuuluvien yhteiséjen kanssa on huomattava vaikutusvalta
liilketoiminnan ja rahoituksen johtamisessa, mutta joka ei kuulu hyvinvointialuekonserniin.
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Omistusyhteysyhteis6a pidetaan osakkuusyhteisona, jos hyvinvointialuekonsernilla on vahin-
taan viidesosa ja enintdadn puolet omistusyhteysyhteisén osakkeiden tai osuuksien tuotta-
masta ddanimaadrasta. Yli 20 prosentin ddniosuus tuottaa aina osakkuusyhteiséaseman ja tal-
laisessa omistuksessa yritysta kasitelladn osakkuusyhteisona, vaikkei kirjanpitovelvollisella
olisikaan siind huomattavaa vaikutusvaltaa.

Huomattava vaikutusvalta merkitsee sita, ettd konserniyhteisolla on mahdollisuus vaikuttaa
toisen yhteison taloudellisten ja operatiivisten paatosten tekemiseen, mutta silla ei kuiten-
kaan ole konsernisuhteelle ominaista maaraysvaltaa. Vastaavasti huomattava vaikutusvalta
voi syntya, vaikka kirjanpitovelvollinen omistaisi vdhemman kuin viidenneksen osakkeista.
Kyse voi olla esimerkiksi siita, etta kirjanpitovelvollinen esimerkiksi on edustettuna hallituk-
sessa tai vastaavassa toimielimessa taikka operatiivisessa johdossa tai osallisena huomatta-
vissa liiketoimissa yrityksen kanssa.

Julkisyhteisdjen yhteisessa maaraysvallassa olevat yhteisot

Hyvinvointialueesta annetun lain 118 3 § mukaan myds hyvinvointialueiden tai hyvinvointi-
alueen ja hyvinvointiyhtyman yhteisessa maardysvallassa olevan yhtion tilinpaatos yhdistel-
[adn hyvinvointialueen konsernitilinpdaatokseen. Sama koskee myos hyvinvointialueiden ja
kuntien yhteisessa maaraysvallassa olevaa yhti6ta seka hyvinvointialueiden ja valtion yhtei-
sessa maadraysvallassa olevaa yhtiota. Julkisyhteisdjen yhteisessa maardysvallassa olevien yh-
teisdjen yhdistelyn tarkoituksena on osaltaan vaikuttaa hyvinvointialueen taloudesta synty-
vaan kokonaiskuvaan. Kokonaiskuvaan ei saa olla olennaista vaikutusta silla, miten hyvinvoin-
tialueiden ja muiden julkisyhteisGjen yhteistoiminta on organisoitu.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen 2025 tilinpaatoksen konsernitilinpaatosta vastaavina
tietoina on yhdistelty:

HUS-yhtyma hyvinvointiyhtymdkonsernina suhteellisella menetelmalla 13,848 % omistus-
osuuden mukaisesti.

Oy Apotti Ab osakkuusyhteisona padomaosuusmenetelmalld, seka valiton ettd valillinen
omistus huomioiden, yhteensa 21,74 % omistusosuuden mukaisesti

As. Oy Vantaan llolantie 2 osakkuusyhteisona padomaosuusmenetelmalla 23,72 % omistus-
osuuden mukaisesti

Puro tekstiilihuoltopalvelut Oy osana Hus hyvinvointiyhtymadkonsernia suhteellisella mene-
telmalla 13,848 % omistusosuuden mukaisesti.

Maakuntien Tilakeskus Oy julkisten yhteis6iden yhteisessa maaraysvallassa olevana yhteisona
padomaosuusmenetelmalld 4,73 % omistusosuuden mukaisesti

Uudenmaan Vammaispalvelut Oy osakkuusyhteis6nd pdaaomaosuusmenetelmalld 16,0 %
omistusosuuden mukaisesti.
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Hyvinvointialueyhtioé Hyvil Oy julkisten yhteisdiden yhteisessa maardysvallassa olevana yhtei-
s6nad padomaosuusmenetelmalld 4,77 % omistusosuuden mukaisesti

Yhdistely konserni-

tilinpaatokseen

Yhdistelty (kpl) Ei yhdistelty (kpl)
Hyvinvointiyhtymat 1 0
Hyvinvointialueiden ja valtion yhteisessa maarays-
vallassa olevat yhteisot 3 4
Osakkuusyhteisot 3 0

1.4.2 Konsernin toiminnan ohjaus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella ei ole tytaryhteisdja (yhteisdja, joissa hyvinvointialue
kayttaa kirjanpitolain 1 luvun 8 §:n mukaista maaraysvaltaa).

1.4.3 Olennaiset konsernia koskevat tapahtumat

Kaikki konsernia koskevat olennaiset tapahtumat kayvat ilmi konsernitilinpaatoksesta ja sen
liitetiedoista. Olennaisia muutoksia tytdr- ja omistusyhteysyritysten omistuksessa ja aanival-
lassa ei ole ollut tilikaudella 2025.

1.4.4 Arvio konsernin todennakoisesta tulevasta kehityksesta

Hyvinvointialuekonserniin ei arvioida tulevan merkittavia muutoksia vuonna 2026.

1.4.5 Selonteko konsernivalvonnan jarjestamisesta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuusto on kokouksessaan 12.12.2023 § § 130
hyvaksynyt hyvinvointialueen omistajaohjauksen periaatteet ja konserniohjeen.

Omistajaohjaus tarkoittaa toimenpiteita, joilla hyvinvointialue omistajana tai jdsenena myo-
tavaikuttaa yhtion ja muun yhteison hallintoon ja toimintaan. Toimenpiteet voivat liittya ai-
nakin perustamissopimuksiin, yhtidjarjestysmaarayksiin, muihin sopimuksiin, henkilévalintoi-
hin, ohjeiden antamiseen hyvinvointialuetta eri yhteisoissa edustaville henkildille sekd muu-
hun hyvinvointialueen maaraysvallan kayttoon.

Omistajaohjauksen tavoitteena on turvata hyvinvointialueen pitkdjanteinen toiminta ja var-
mistaa pddoman kayton sekd omaisuuden hankintaan ja hoitoon liittyvan paatoksenteon sys-
temaattisuus, pitkajanteisyys ja pddoman kayton tehokkuus. Konserniohje on omistajaoh-
jauksen keskeinen viline.
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Konsernivalvonnan osalta on huomioitava, etta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella ei ole
tytaryhteisoja (yhteisoja, joissa hyvinvointialue kayttaa kirjanpitolain 1 luvun 8 §:n mukaista
maaraysvaltaa). Konserniohje kuitenkin laadittu jo siten, ettd se huomioi jo mahdolliset tytar-
yhteisot. Konserniohjeen sivulla 6 on maaritelty hyvinvointialuekonsernin valvontaa, riskien-
hallintaa ja sisdista tarkastusta koskevat ohjeet.

1.4.6 Konsernitilinpaatosta vastaavat tiedot ja tunnusluvut

Toimintakuluista ja lyhytaikaisesta vieraasta padomasta on eliminoitu Vantaan ja Keravan hy-
vinvointialueen osuus HUS-yhtyman 2023-2024 alijaamasta, jonka HUS-yhtyma kattoi vuo-
den 2025 aikana syntyneelld ylijaamalla.

Konsernituloslaskelman toimintatuotot olivat 535,8 milj. euroa. Osuus osakkuusyhteiséjen
tappioista oli 0,2 milj. euroa, valtion rahoitus 1,201 miljardia euroa, rahoituserat 0,9 milj. eu-
roa ja poistot ja arvonalentumiset 21,6 milj. euroa. Tilikauden verot, laskennalliset verot ja
vahemmistdosuudet olivat yhteensa 0,022 milj. euroa ja tilikauden ylijagama 106,8 milj. euroa.

Hyvinvointiyhtyman yhdistelyssa noudatetun suhteellisen yhdistelyn menetelman seurauk-
sena Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen omistusosuuden perusteella laskettu osuus HUS-
yhtyman vuoden 2025 ylijaamasta sisaltyy konsernitilinpaatosta vastaavien tietojen tuloslas-
kelman osoittamaan ylijaamaan.

KONSERNITULOSLASKELMA 2025 2024
€1000 €1000
Toimintatuotot 535789 500 340
Toimintakulut - 1607630 - 1594 696
Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappiosta) 238 147
Toimintakate - 1071604 - 1094 209
Valtion rahoitus 1201112 1061 290
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 1905 1887
Muut rahoitustuotot 188 196
Korkokulut -2976 -3944
Muut rahoituskulut -53 -78
Vuosikate 128 573 -34 859
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -21 562 -20 187
Omistuksen eliminointierot
Arvonalentumiset - 20
Satunnaiset erat
Tilikauden tulos 106 991 -55 046
Tilinpaatossiirrot
Tilikauden verot -107 -29
Laskennalliset verot -8 -45
Vahemmistéosuudet -107 -55
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Tilikauden ylijaama (alijadma)

106 768

-55175

KONSERNITULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Toimintatuotot/Toimintakulut, % -33,3 -31,4
Vuosikate/Poistot, % 596 -173
Vuosikate, euroa/asukas 375,8 -119,7

293 261 291 155

Hyvinvointialueen asukasmaara
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KONSERNIN RAHOITUSLASKELMA 2025 2024
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 128 538 -34 859
Satunnaiset erat, netto
Tilikauden verot -107 -29
Tulorahoituksen korjauserat 438 -1 885
Investointien rahavirta
Investointimenot -34112 -45 233
Rahoitusosuudet investointeihin 173 82
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 1036 2222
Toiminnan ja investointien rahavirta 95 967 -79 701
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys
Antolainasaamisten vahennys
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 9892 25482
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -10 505 -5277
Lyhytaikaisten lainojen muutos -71394 33528
Oman padoman muutokset 69 222
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset -2 0
Vaihto-omaisuuden muutos -411 278
Saamisten muutos 3259 29396
Korottomien velkojen muutos -9 165 -11416
Rahoituksen rahavirta 78 258 72214
Rahavarojen muutos 17709 -7 487
Rahavarat 31.12. 32067 14 359
Rahavarat 1.1. 14 359 21 846
KONSERNIRAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 vuodelta, € -104 998 -200 964
Investointien tulorahoitus, % 100 0
Laskennallinen lainanhoitokate 6 -1
Kassan riittavyys, pv 7 3
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KONSERNITASE 2025 2024
VASTAAVAA 1000 € 1000 €
A PYSYVAT VASTAAVAT
| Aineettomat hyodykkeet
1. Aineettomat oikeudet 5126 6 029
2. Muut pitkdvaikutteiset menot 3712 4021
3. Ennakkomaksut
Il Aineelliset hyddykkeet
1. Maa- ja vesialueet 2305 1988
2. Rakennukset 168 733 147 625
3. Kiinteat rakenteet ja laitteet 4573 4278
4. Koneet ja kalusto 24 974 25842
5. Muut aineelliset hyodykkeet 675 677
6. Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 49 842 58 982
Il Sijoitukset
1. Osakkuusyhteiséosuudet 17 911 15 150
2. Osakkeet ja osuudet 3019 5092
3. Joukkovelkakirjalainasaamiset
4. Muut lainasaamiset
5. Muut saamiset 12 12
B TOIMEKSIANTOJEN VARAT 9595 8 840
C VAIHTUVAT VASTAAVAT
| Vaihto-omaisuus 6431 6 020
Il Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset 9 9
Lyhytaikaiset saamiset 56 262 59511
[l Rahoitusomaisuusarvopaperit
IV Rahat ja pankkisaamiset 32 067 14 359
VASTAAVAA YHTEENSA 385 246 358 426
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KONSERNITASE 2025 2024
VASTATTAVAA 1000 € 1000 €
A OMA PAAOMA
|  Peruspaaoma 37931 37931
I Omat rahastot 124 124
Il Edell. tilikausien ylijaama (alijaama) - 156994 - 101 183
IV Tilikauden ylijadma (alijaama) 106 768 - 55190
B VAHEMMISTOOSUUDET 269 162
C PAKOLLISET VARAUKSET
1. Eldkevaraukset 71 71
2. Muut pakolliset varaukset 5523 4 565
D TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 9593 8 840
E VIERAS PAAOMA
| Pitkdaikainen 171 436 172 419
Il Lyhytaikainen 210525 290 686
VASTATTAVAA YHTEENSA 385 246 358 426
KONSERNITASEEN TUNNUSLUVUT 2025 2024
Omavaraisuusaste, % 3% -35%
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 21% 29%
Kertynyt yli-/alijaama, 1000 € -50226  -156 005
Kertynyt yli-/alijaama, €/asukas -171 -536
Lainakanta 31.12., 1000 € 180 739 252 746
Lainakanta 31.12., €/asukas 616 868
Lainat ja vuokravastuut, 31.12., 1 000 euroa 615 125 706 278
Lainat ja vuokravastuut, €/asukas 2098 2426
Lainasaamiset, 1000 € - -
Hyvinvointialueen asukasmaara 293 261 291 155
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1.4.7 Tilikauden tuloksen kasittely

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tilinpaatos vuodelta 2025 kasitelladn aluehallituksen
kokouksessa 26.3.2026. Talldin aluehallitus myos allekirjoittaa tilinpaatoksen silla hyvinvoin-
tialueesta annetun lain 117 § mukaan tilinpaatéksen allekirjoittavat seka aluehallituksen ja-
senet etta hyvinvointialuejohtaja. Taman jalkeen tilinpaatos lahetetaan tilintarkastajien ja tar-
kastuslautakunnan kasiteltavaksi, minka jalkeen tilinpdatos etenee aluevaltuuston kasitelta-
vaksi kesdkuun aluevaltuuston kokoukseen 15.6.2026.

Aluehallitus esittaa, etta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tilikauden ylijaama
107 134 051,82 euroa siirretaan hyvinvointialueen taseen omaan padaomaan edellisten tili-
kausien alijaamaan/ylijaamaan.

1.4.8 Talouden tasapainottamistoimenpiteet

Kustannusten kasvun taittamiseksi ja kertyneen alijaaman kattamiseksi lainsdadannon edel-
lyttamalla tavalla Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella laadittiin uudistusohjelma vuosille
2023-2030. Ohjelman periaatteet ja paalinjaukset hyvaksyttiin aluevaltuustossa 12.12.2023.
Aluevaltuusto hyvaksyi toimialatasoiset toimenpiteet kustannusvaikutuksineen sisaltavan
Uudistusohjelman kokouksessaan 29.4.2024. Uudistusohjelman vuosittaiseksi tuottavuusta-
voitteeksi asetettiin 2 % suhteessa palvelutarpeen kasvuun sekd noin 300 miljoonan euron
tuottavuustoimet vuosikymmenen loppuun mennessa. Vuoden 2024 tuottavuustavoite oli 16
miljoonaa euroa, ja vuoden 2025 tavoitteena oli saavuttaa vahintaan 28 miljoonan euron ta-
loudelliset vaikutukset. Vuoden 2025 tuottavuustoimet sisallytettiin vuoden 2025 talousarvi-
oon.

Tuottavuuden parantaminen on osa hyvinvointialueen jatkuvaa toiminnan parantamista, ja
tavoitteet sisallytetaan vuosittain talousarvioon osana talouden tasapainottamista seka pal-
velutuotannon kehittamista.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen uudistusohjelmassa kuvataan alueen toimenpiteet
tuottavuuden ja kustannusvaikuttavuuden parantamiseksi ja talouden tasapainottamiseksi.
Uudistusohjelman tavoitteena on uudistaa palvelurakenteita ja toimintamalleja siten, etta hy-
vinvointialue turvaa asukkaiden tarpeisiin vastaavat palvelut, sdilyy tyontekijoille vetovoimai-
sena tyonantajana ja huolehtii kestavasta taloudesta.

Toimintaa on pystytty tehostamaan vuoden 2024 tapaan suunniteltua nopeammassa aika-
taulussa. Vuoden 2025 uudistusohjelman toimeenpanossa onnistuttiin ja asetettu taloudelli-
nen tavoitetaso ylitettiin selvasti 13 miljoonalla eurolla. Hyvinvointialueella on saavutettu
vuosien 2024 ja 2025 aikana yhteensa 73,2 miljoonan euron kustannusvaikutukset, kun ta-
voitteena oli 52,9 miljoonaa euroa. Toimialat arvioivat, etta noin 77 % jo kdaynnistetyista toi-
menpiteista saavuttaa niille asetetut taloustavoitteet.

Valtioneuvosto kutsui Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ja viisi muuta hyvinvointialuetta
syksylla 2024  valtiovarainministerion = koordinoimaan alueelle  vapaaehtoiseen
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muutostukiprojektiin. Alueiden valinta perustui mm. kokonaisarvioon alueiden talouden ti-
lanteesta ja tulevien vuosien sopeutustarpeesta, tavoitteena oli tukea alueita talouden ja toi-
minnan uudistumisen ja sopeutumistoimien suunnittelussa ja toimeenpanossa. VAKEn osalta
valtioneuvoston kaynnistamat vapaaehtoiset muutostukineuvottelut paattyivat 27.3.2025;
alueen tuloksellinen ty6 talouden tasapainottamiseksi tunnistettiin ja suunta todettiin hy-
vaksi.

VAKEnN onnistuneet toimet talouden tasapainottamiseksi tunnistettiin myos valtion kanssa pi-
dettavissa vuosittaisissa hyvinvointialuealueneuvotteluissa 22.10.2025, eika valtioneuvosto
pitdnyt enda tarkoituksenmukaisena kirjata poytakirjaan aiempaa toimenpidesuositustaan
uudistusohjelman toimeenpanosta.
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2 TALOUSARVION TOTEUTUMINEN

2.1 TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Aluevaltuusto hyvaksyi kokouksessaan 22.11.2022 Vantaan ja Keravan ensimmaisen hyvin-
vointialuestrategian vuosille 2023—-2025. Strategia tulee tarkistaa vahintaan kerran alueval-
tuuston toimikaudessa. Aluevaltuusto hyvaksyi tarkistetun hyvinvointialuestrategian kokouk-
sessaan 28.10.2024. Talousarviossa vuosittain asetettavien toiminnan ja talouden tavoittei-
den on toteutettava aluevaltuuston hyvaksymaa hyvinvointialuestrategiaa.

Talousarvion 2025 ja taloussuunnitelman 2025-2027 hyvdksymisen yhteydessa Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueen aluevaltuusto asetti hyvinvointialueelle 15 hyvinvointialuestrate-
giaa konkretisoivaa sitovaa tavoitetta vuodelle 2025, joiden toteutumista seurattiin yhteensa
19 mittarin kautta. Tavoitteet ryhmiteltiin viiden strategiassa linjatun nakékulman mukaisesti:
"Vahvistamme hyvinvointia ja turvallisuutta, Parannamme palvelujamme, Arvostamme hen-
kilostodamme, Toimimme yhdessa ja Huolehdimme kestdvasta taloudesta. ” Toimialat konkre-
tisoivat edelleen seka valtuustokauden etta talousarviovuoden strategiset tavoitteet toi-
meenpantaviksi osana vuosittaista toimintansa suunnittelua.

Vuoden 2025 sitovista tavoitteista 10 toteutui suunnitellusti, ja viisi jai kokonaisuutena saa-
vuttamatta. Tavoitteiden toteutumista voidaan arvioida myos niille asetettujen yhteensa 19
mittarin tavoitetasojen saavuttamisen kautta. 13 mittarille asetetut tavoitetasot saavutettiin
suunnitellusti. Kuuden mittarin tavoitetasot jai saavuttamatta; nadiden osalta hyvinvointialue
arvioi, etta tehdyt toimenpiteet olivat tarkeita ja oikeansuuntaisia, vaikka asetetut tavoiteta-
sot jaivat vuonna 2025 saavuttamatta.

Hyvinvointialueella onnistuttiin erityisen hyvin toimissa asukkaiden hyvinvoinnin ja turvalli-
suuden vahvistamisessa sekd yhdessa toimimista (kuten hyte-tyo, jarjestoyhteistyd) edista-
vissa tavoitteissa. Vuonna 2025 vahvistettiin edelleen kestavan talouden perustaa mm. uu-
distusohjelman systemaattisella toteutuksella ja tiedolla johtamisen tuella. Toimet talouden
tasapainottamiseksi onnistuivat jopa ennakoitua paremmin.

V. 2025 palveluja parannettiin edelleen ja palveluihin paasy nopeutui hyvinvointialueella
useissa palveluissa, mutta terveysasemien, suun terveydenhuollon ja lasten ja nuorten mie-
lenterveys-, pdihde- ja riippuvuuspalvelujen osalta toteutetut uudistustoimet eivat viela joh-
taneet asetettuihin tiukkoihin tavoitetasoihin. Kuitenkin lakisdateiset maaraajat kdytannossa
saavutettiin kaikissa toiminnoissa. Erinomaisesta henkilostotilanteesta huolimatta VAKE ei
taysin saavuttanut henkildston ldhtovaihtuvuudelle tai tydnantajan suosittelulle asettamiaan
tavoitetasoja.

Toteutumatta jaddneiden tavoitteiden osalta hyvinvointialueella jatketaan pitkdjanteisia kehit-
tamistoimia, joilla VAKEn uskotaan ldhivuosina saavuttavan itselleen asettamat korkeat vaa-
timukset. Palvelutason parantamista jatkossa tukee raportointikaudella saavutetut onnistu-
miset talouden tasapainottamisessa.
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Talousarvion 2025 sitovien tavoitteiden raportointi esitetddan kokonaisuudessaan liitteessa
yksi (1).

VAKEn ensimmadinen hyvinvointialuestrategia ja sen muutosvaihetta onnistuneesti tukeneet
valinnat loivat vahvan perustan toisen valtuustokauden hyvinvointialuestrategian laadinnalle.
Strategian valmistelu aloitettiin kevaalla 2025, ja uusi aluevaltuusto aloitti strategian tyosta-
misen heti toimikautensa kaynnistyttya kesakuussa 2025. Aluevaltuusto hyvaksyi Vantaan ja
Keravan hyvinvointialuestrategian vuosille 2026—2029 kokouksessaan 9.12.2025. Vuoden
2026 talousarvion tavoitteet valmisteltiin syksylla 2025 strategialuonnoksen valmisteluvai-
heen tietojen pohjalta.
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2.2 MAARARAHOJEN JA TULOARVIOIDEN TOTEUTUMINEN

Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.

VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTI- Ero € Ero % (muu-
ALUE s A Muutettu T (muutettu tettu
(1000 €) 2024 2025 TA25 2025 TA25/TP25) | TA25/TP25)
TOIMINTATUOTOT 126 078 115757 115757 137931 22174 19,2 %
MYYNTITUOTOT 50138 47 487 47 487 54785 7298 15,4 %
MAKSUTUOTOT 47 760 49 285 49 285 53341 4056 8,2%

TUET JA AVUSTUKSET 16 291 6249 6249 17 636 11387 182,2 %
MUUT TOIMINTATUOTOT 11890 12736 12736 12 169 -567 -4,5%
TOIMINTAKULUT -1 241 809 -1296 520 -1296 520 -1 229 469 -67 050 -5,2%
HENKILOSTOKULUT -325761 -371123 -371123 -347 908 -23 215 -6,3%
ASIAKASPALVELUJEN OSTOT -653 243 -659 913 -659 313 -625 589 -33724 -5,1%
MUIDEN PALVELUJEN OSTOT -156 909 -149 422 -150 022 -145921 -4101 -2,7%
AINEET, TARVIKKEET JA

TAVARAT -29 066 -33 957 -33957 -32 802 -1155 -3,4%
AVUSTUKSET -19 681 -23 046 -23 046 -18 710 -4 335 -18,8 %
VUOKRAKULUT -56 877 -58 033 -58 033 -56 398 -1635 -2,8%
MUUT KULUT -273 -1026 -1026 -2 140 1114 108,6 %
TOIMINTAKATE -1115731 -1180 763 -1180 763 -1091 539 -89 224 -7,6 %

Taulukossa esitetty talousarviomuutos sisaltda vuoden 2025 aikana tehdyt toimialojen valiset
kohdennukset, joiden suuruus ja oikea kohdentuminen ei ollut talousarviota laadittaessa tie-
dossa seka 1.9.2025 voimaan tulleen johtamisrakenteen muutoksen ja organisaatiouudistuk-
sen johdosta toteutetut muutokset toimialojen valilla. (Hyvinvointialuejohtajan viranhaltija-
paatokset 16.5.2025 § 29, 19.12.2025 § 80 ja 2.3.2026 § 18 / talousarvion 2025 tarkennukset
sitovuustason ”sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan ilman erikoissairaanhoitoa).

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimintatuotot vuonna 2025 olivat 137,9 milj. euroa.
Toimintatuotoilla katettiin 11,2 % toimintamenoista. Toimintatuotot ylittivdit muutetun ta-
lousarvion 22,2 milj. eurolla.

Toimintatuottojen ennakoitua suurempi kertyma syntyi padosin hyvinvointialueen toiminnan
vakiinnuttamiseen ja kehittdmiseen tarkoitetun valtionavustuksen tuloutuksesta menoja vas-
taavasti. Lisdksi lisdtuottoja saatiin valtion maksamista kotouttamiskorvauksista seka hyvin-
vointialueiden valisesta laskutuksesta. Tuottoja vahensi se, ettda HUS:n ensihoidosta maksama
yhteistoimintaosuus ei toteutunut suunnitellun mukaisesti. Maksutuottojen kertymaa va-
hensi terveydenhuollon asiakasmaksujen asiakaskohtaisten maksukattojen tayttyminen lop-
puvuonna.
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimintamenot olivat 1 229,5 milj. euroa. Toimintame-
not alittivat muutetun talousarvion 67,1 milj. eurolla.

Henkilostdmenojen alitus 23,2 milj. eurolla johtuu mm. siitd, etta talousarvio sisaltaa hyvin-
vointialuetasoisia erid, jotka toteutuivat suunniteltua pienempina seka saastétoimenpiteina
tayttamatta jatetyista vakansseista syntyneista kustannussaastoista. Henkilostovuokrausku-
lut (7,7 milj. euroa) katettiin palkkausmenojen saastolla.

Asiakaspalvelujen ostot toteutuivat 33,7 milj. euroa muutettua talousarviota matalampana,
johtuen paaosin erikoissairaanhoidon ostoista HUSilta (24,4 milj. euroa) ja toimialojen onnis-
tumisista uudistusohjelman toimenpiteissd, joiden myota toimintaa on siirretty aiempaa
enemman omaksi toiminnaksi.

Erikoissairaanhoidon kustannukset olivat 1,9 milj. euroa pienemmat kuin vuonna 2024.
Omassa toiminnassa asiakaspalvelujen ostot alittuivat 9,3 milj. eurolla, koska mm. vanhusten
palvelujen toimialalla kalliimpien asumisen ostopalveluita korvattiin asiakaslahtaoisilla edulli-
simmilla ratkaisuilla. Vammaisten palvelujen osalta asiakaspalvelujen ostojen talousarvio ylit-
tyi vammaisten tehostetun palveluasumisen seka vammaisten kotiin vietavien palvelujen ta-
kia.

Muiden palvelujen ostot alittivat muutetun talousarvion 4,1 milj. eurolla. Talousarvion alitus
johtui mm. siita, etta ICT kustannusten hillinta on onnistunut erittdin hyvin ja Apotti-kustan-
nusten alenema on saavutettu uudistusohjelman aikataulua nopeammin. Henkil6stén vuok-
rausmenot vahenivat 11,3 milj. eurolla edelliseen vuoteen verrattuna, koska henkildston saa-
tavuus parantui loppuvuotta kohden ja vuokrahenkildston kayttoé painotettiin lyhytaikaisiin
sijaisuuksiin. Henkilostovuokraukseen ei varattu talousarviossa erikseen maararahaa.

Avustukset alittivat muutetun talousarvion 4,3 milj. eurolla, koska mm. toimeentulotuen toi-
mintamallien yhtendistaminen on pienentanyt avustusten kokonaistoteumaa ja koska omais-
hoitajia on arvioitua vdhemman.

Muut kulut ylittivat 1,1 milj. eurolla muutetun talousarvion.

Hyvinvointialueen toimintakate oli 89,2 milj. euroa (7,6 %) parempi kuin muutettu talousar-

vio. Tekninen korjaus: toimintakateprosentti muutettu oikeaksi -7,6 % (ennen -8,2 %).
Talousarvion kdyttotalousmaararahojen sitovuustasot

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kayttotalouden sitovuustasot olivat talousarviovuonna
2025

Hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa ja Erikoissairaanhoito, joiden sitovuustaso oli toi-
mintakate

Alla olevissa taulukoissa on esitetty talousarvion sitovuustasojen mukainen talousarvion to-
teutuminen ennen talousarviomuutosta 10.2.2026.
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Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.

VANTAAN JA KERAVAN HYVINVOINTI- Ero € (muu- | Ero % (muu-
TP TA Muutettu TP
ALUE ILMAN ERIKOISSAIRAANHOITOA | -/ e L SO tettu tettu
(1000 €) TA25/TP25) | TA25/TP25)
TOIMINTATUOTOT 125 899 114 957 114 957 135 739 20782 18,1 %
TOIMINTAKULUT -883 729 -916 301 -916 301 -873 243 -43 057 -4,7 %
TOIMINTAKATE -757 830 -801 344 -801 344 -737 504 -63 839 -8,0%
Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.
= 0, -
ERIKOISSAIRAANHOITO TP TA Muutettu TP tEer?tf (muy Z’?tf (muu
1000 € 2024 2025 TA25 * 2025
( ) TA25/TP25) TA25/TP25)
TOIMINTATUOTOT 179 800 800 2192 1392 174,0 %
TOIMINTAKULUT -358 080 -380 219 -380 219 -356 226 -23993 -6,3 %
TOIMINTAKATE -357 901 -379 419 -379 419 -354 034 -25385 -6,7%

Lisaksi 16.3.2026 Aluevaltuusto § 15 teki paatoksen talousarviomuutoksesta, jossa muutet-
tiin hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa -toimintakatteeksi -738,7 milj. euroa ja eri-
koissairaanhoidon toimintakatteeksi -354,1 milj. euroa. Vuosikatteen osalta lopullinen ta-
lousarvio muutettiin 109,0 milj. euroksi.

Tekninen korjaus: Taulukko muutettu kuvasta taulukkomuotoon.

Ero %

VANTAAN JA KERAVAN Ero €

TP TA Muutettu TP (muutettu
HYVINVOINTIALUE > (muutettu
(1 000 €) 2024 2025 TA25 2025 TA25/TP25) TA25§TP25
TOIMINTATUOTOT 126 078 115 757 137 931 137 931 0 0,00 %
TOIMINTAKULUT -1241 809 | -1296520| -1230731| -1229 469 -1 261 -0,10 %
TOIMINTAKATE -1115731| -1180763| -1092800| -1091 539 -1 261 -0,12 %

Toimintatulojen ja -menojen toteutumista ja poikkeamia talousarvioon toimialoittain on ku-

vattu jaljempana.

52



2.2.1 Kayttotalouden toteutuminen

2.2.1.1 Hyvinvointialueen johto ja konsernipalvelujen toimiala

Talousarvion toteutuminen 2025
Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.

HYVINVOINTIALUEEN JOHTO JA PAA-
Ero € (muu- | Ero % (muu-

TOKSENTEKO & KONSERNIPALVELUJEN | TP TA Muutettu TP - -
'(I'](-)(I)I(\)II(;::I;A 2024 2025 TA25 * 2025 TA25/TP25) | TA25/TP25)
TOIMINTATUOTOT 12 691 7327 7327 13191 5864 80,0 %
MYYNTITUOTOT 1724 2500 2500 1232 -1268 -50,7 %
MAKSUTUOTOT 5

TUET JA AVUSTUKSET 10272 4293 4293 11390 7097 165,3 %
MUUT TOIMINTATUOTOT 690 534 534 569 34 6,5%
TOIMINTAKULUT -92 238 -70 617 -63 816 -53 180 -10 636 -16,7 %
HENKILOSTOKULUT -29 542 -35492 -28 853 -26 103 -2750 -9,5%
ASIAKASPALVELUJEN OSTOT -190 -160 160

MUIDEN PALVELUJEN OSTOT -57 899 -28 509 -28 197 -19794 -8403 -29,8%

AINEET, TARVIKKEET JA

TAVARAT -455 -694 -695 -1542 848 122,0%
AVUSTUKSET -1264 -1293 -1293 -1286 -7 -0,5%

VUOKRAKULUT -2728 -4 504 -4 653 -3730 -923 -19,8 %
MUUT KULUT -160 -126 -126 -566 440 349,2 %
TOIMINTAKATE -79 547 -63 290 -56 489 -39 989 -16 499 -29,2%

Hyvinvointialueen johdon ja paatoksenteon seka konsernipalvelujen toimialan tuotot olivat
13,2 milj. euroa. Toimintatuotot toteutuivat 5,9 milj. euroa suurempina kuin muutettu talous-
arvio. Tuotoissa on 6,2 milj. euron budjetoimaton era (valtionavustus hyvinvointialueen toi-
minnan vakiinnuttamiseen ja kehittamiseen).

Toimintakulut olivat 53,2 milj. euroa. Toimintakulut alittivat muutetun talousarvion 10,6 milj.
eurolla. Toimintakuluihin sisaltyy 6,2 milj. euroa ylla mainitulla valtionavustuksella katettavia
kuluja. llman néita kuluja muutetun talousarvion alitus olisi 16,8 milj. euroa.

Henkilostokulut toteutuivat 2,8 milj. euroa pienempana kuin muutettu talousarvio, josta 1,8
milj. euroa on HVA:n yhteisia henkilostokuluja. Lisdksi alitukseen ovat vaikuttaneet oman hen-
kiloston tiukka vakanssien tayttopolitiikka ja henkildstomaaran sopeutustoimet.
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Muiden palvelujen ostot alittivat muutetun talousarvion 8,4 milj. euroa. Kuluihin sisdltyy 5,3
milj. euroa valtionavustuksella katettavia hyvinvointialueen yhteisia hankintoja. llman naita
kuluja alitus olisi 13,5 milj. euroa. Ko. alitus koostuu tietohallinnon alituksesta 7,4 milj. euroa.
Lisaksi alittavat mm. vakuutukset (0,8 milj. euroa), postipalvelut (0,9 milj. euroa.), tilojen kun-
nossapito ja remontointi (0,7 milj. euroa), HR- ja tydnantajapalvelut (0,7 milj. euroa) ja HVA:n
yhteinen koulutusvaraus (0,5 milj. euroa). Aineet, tarvikkeet ja tavarat ylittivat muutetun
talousarvion 0,8 milj. euroa. Ylittavat kulut ovat valtionavustuksella katettavia hyvinvointialu-
een yhteisia hankintoja.

Vuokrakulut alittivat muutetun talousarvion 0,9 milj. euroa. Leasingvuokrat alittivat 0,5 milj.
euroa ja toimitilavuokrat alittivat 0,4 milj. euroa.

Muut kulut ylittivdt muutetun talousarvion 0,4 milj. euroa. Aluevaalien korvaukset (0,3 milj.
euroa) on huomioitu talousarviossa palvelujen ostoissa. Toimialan tulos (toimintakate) oli
16,5 milj. euroa parempi kuin muutettu talousarvio.

Talousarviomuutos sisaltaa vuoden 2025 aikana tehdyt toimialojen valiset kohdennukset,
joiden suuruus ja oikea kohdentuminen ei ollut talousarviota laadittaessa tiedossa
(hyvinvointialuejohtajan viranhaltijapdatokset 16.5.2025 § 32, 19.12.2025 § 32 ja 2.3.2026 §
32). Maadrdarahamuutos pienensi toimialan menomadardarahaa 6,8 milj. eurolla koostuen
paaosin konsernipalveluihin budjetoitujen henkilostomenojen siirrosta toimialoille.

Aluevaltuusto

Aluevaltuuston toimikausi vaihtui 1.6.2025, jolloin aluevaaleissa 15.4.2025 valittu alueval-
tuusto aloitti toimikautensa. Aluevaltuusto on hyvinvointialueen korkein paattava toimielin.
Aluevaltuusto vastaa hyvinvointialueen toiminnasta ja taloudesta seka kayttaa hyvinvointi-
alueen padatdsvaltaa. Aluevaltuuston tehtdvistda sdadadetdaan hyvinvointialueesta annetussa
laissa. Aluevaltuusto paattda muun muassa hyvinvointialuestrategiasta, hyvinvointialueen
hallintosaanndsta seka hyvinvointialueen talousarviosta ja taloussuunnitelmasta. Lisaksi alue-
valtuusto asettaa aluehallituksen ja hyvinvointialueen muut toimielimet seka valitsee hyvin-
vointialuejohtajan. Aluevaltuusto piti vuonna 2025 yhteensa 7 kokousta.

Aluehallitus

Aluehallitus johtaa hyvinvointialueen toimintaa, hallintoa ja taloutta. Liséksi aluehallitus vas-
taa muun muassa aluevaltuuston paatosten valmistelusta, taytantdonpanosta ja laillisuuden
valvonnasta, palvelujen saatavuudesta ja saavutettavuudesta, omistajaohjauksesta, henkil6s-
topolitiikasta sekd sisdisen valvonnan, sisdisen tarkastuksen, riskienhallinnan ja sopimushal-
linnan jarjestamisestd. Tarkemmin aluehallituksen tehtavistd maaratadan hyvinvointialueesta
annetussa laissa seka aluevaltuuston paattamassa hallintosdannossa. Aluehallitus piti vuonna
2025 yhteensa 16 kokousta.
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Tarkastuslautakunta

Talousarvion toteutuminen 2025

Puheenjohtaja: Mika Niikko 31.5.2025 asti, Laura Tulikorpi valtuustokaudella 2025—-2029
Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.

Ero € (muu- | Ero % (muu-
tettu tettu
TA25/TP25) | TA25/TP25)

Tarkastuslautakunta TP TA Muutettu TP
(1000 €) 2024 2025 TA25 * 2025

TOIMINTATUOTOT

MYYNTITUOTOT

MAKSUTUOTOT

TUET JA AVUSTUKSET

MUUT TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT -314 -340 -340 -246 -94 -27,7%

HENKILOSTOKULUT -246 -257 -257 -191 -66 -258%

ASIAKASPALVELUJEN OSTOT

MUIDEN PALVELUJEN OSTOT -68 -80 -80 -55 -25 -31,5%
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT - -1 -1 - -1 -70,2 %
AVUSTUKSET

VUOKRAKULUT -1 -1 -1 -100,0 %
MUUT KULUT - -1 -1 - -1 -97,5%
TOIMINTAKATE -314 -340 -340 -246 -94 -27,7%

Vantaan- ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuusto on asettanut tarkastuslautakunnan hal-
linnon ja talouden tarkastuksen seka arvioinnin jarjestamista varten lain hyvinvointialueesta
(611/2021) 125 § mukaisesti.

Tarkastuslautakunnan tehtavana on:

1. valmistella aluevaltuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;

2. arvioida, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvointi-
alueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tulokselli-
sella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;

3. arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekd taloussuunnitelmassa
asetettujen tavoitteiden ja toimenpiteiden riittavyyttd talouden tasapainotuksen kan-

nalta;
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huolehtia hyvinvointialueen ja sen tytaryhteisjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;

5. valvoa, ettd 89 §:ssad saadettya velvollisuutta ilmoittaa sidonnaisuuksista noudatetaan, ja
saattaa ilmoitukset aluevaltuuston tiedoksi;

6. valmistella aluehallitukselle esitys tehtaviaan koskeviksi hallintosaannén maarayksiksi
seka arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi.

Tarkastuslautakunta piti vuonna 2025 yhteensa 13 kokousta.

Muut toimielimet

Vantaan- ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuuston, aluehallituksen ja tarkastuslautakun-
nan lisdksi alueella toimi vuonna 2025 seuraavat toimielimet:

e aluevaalilautakunta

e pelastuslautakunta

o kansalliskielilautakunta

¢ ldhidemokratia- ja osallisuuslautakunta

e aluevaalilautakunta

o vyksildasioiden jaosto

¢ edunvalvontajaosto

e lasten, nuorten ja perheiden palvelut —jaosto (31.5.2025 asti)
e aikuissosiaalityo- ja vammaispalvelut —jaosto (31.5.2025 asti)
¢ terveydenhuollon palvelut —jaosto (31.5.2025 asti)

e vanhusten palvelut —jaosto (31.5.2025 asti)

e valtuustovaliokunta

e valtuustotoimikunta

e aluevaltuuston vaalilautakunta

Taman lisdksi hyvinvointialueella toimi vuonna 2025 seuraavat vaikuttamistoimielimet:

e nuorisovaltuusto

e vammaisneuvosto

e vanhusneuvosto

e monikulttuurisuusasiain neuvottelukunta

e jdrjestdyhteistydn neuvottelukunta

Valtuustoryhmatuki

Hyvinvointialuelain (611/2021) § 27 mukaan valtuustoryhmien toimintaedellytyksien paran-

tamiseksi hyvinvointialue voi taloudellisesti tukea valtuustoryhmien sisdistd toimintaa seka
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toimenpiteitd, joilla valtuustoryhmat edistavat hyvinvointialueen asukkaiden osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia. Tukea myonnettdessa on yksilditava tuen kayttotarkoitus. Tuen
maara valtuustoryhmittdin on ilmoitettava hyvinvointialueen tilinpdatoksessa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue myonsi tilikaudella 2024 aluevaltuustoryhmille tukea yh-
teensd 414 000 euroa alla olevan taulukon nelja (4) mukaisesti (6 000 euroa / aluevaltuu-

tettu).

Taulukko 4. Valtuustoryhmatuen maara v. 2025 valtuustoryhmittadin

Tekninen korjaus: Kayttotarkoitukset lisatty

Valtuustoryhmadt voivat

e ks et 2025 2024 |Kiyttstarkoitus

vuoden 2026 aikana.

Sosialidemokraattinen 104 400,00 € 102 000,00 € |Aluevaltuustoryhman tyontekijan palkkaus, aluevaltuustoryhman ja yhteistyéryhman

aluevaltuustoryhma kokoustarjoilut ja neuvottelukulut, tapahtuma- ja viestintdhankintoja,
aluevaltuustoryhman toiminnan tukemiseen liittyvat yleishallinnon ja tukipalveluiden
kulut.

Kokoomuksen 99 450,00 € 114 000,00 € |Aluevaltuustoryhman sihteerin henkiléstékulut, aluevaltuustoryhmén painetun

aluevaltuustoryhma julkaisun kulut.

Vihreiden aluevaltuustoryhma 48 600,00 € 54 000,00 € |Aluevaltuustoryhman palkat, toimitilavuokrat, edustuskuluina tapahtumia, kokous- ja
neuvottelukuluja, viestintda, kone- ja kalustohankintoja, matka- ja puhelinkuluja,
taloushallintokuluja.

Vasemmistoliiton 35550,00 € 36 000,00 € |Sihteerin palkkio, toiminta- ja toimitilakuluina valtuustoryhman strategiaseminaari,

aluevaltuustoryhma hyvinvointialueseminaari, valtuustoryhman toiminnansuunnittelupaiva,
valtuustoryhman talousarvio- ja strategiakokouspdiva, asukastilaisuus
hyvinvointialueen asioista, valtuustoryhman valokuvaus.

Perussuomalaisten 40 050,00 € 48 000,00 € |Henkilostokuluina palkka- ja palkkiokulut, toimiston vuokrakuluja, yleis6tapahtumat

aluevaltuustoryhma ja mainonta, it-ohjelmakuluja, lehtitilaukset, taloushallinto, matkakulut, ryhman
seminaarikuluja, lehtimainoskuluja, materiaalihankintoja.

Keskustan aluevaltuustoryhma 16 200,00 € 18 000,00 € |Valtuustoryhman toimintaa tukevien tyontekijapalveluiden ostaminen,
matkakorvaukset, tilaisuuksien jarjestdmiset ja siihen liittyvat kulut, hankintoja, kuten
mikrofonit aluevaltuustoryhman viestintaa varten, materiaalihankintoja, lehti-
ilmoituksia.

Kristillisdemokraattien 10 800,00 € 12 000,00 € |Hyvinvointialueen sihteerin palkkio, varastotilan vuokra, hallintopalvelukuluja, lehti-

aluevaltuustoryhma ilmoituskuluja, tilavuokra.

Svenska folkpartiet 10 800,00 € 12 000,00 € |Toimitilavuokra, henkilostokuluja, lehti-ilmoituksia, koulutus- ja seminaarikuluja.

fullméaktigegrupp (RKP)

Valta Kuuluu Kansalle 2 250,00 € 6 000,00 € |Sihteerin ja striimaajan kulukorvaukset, vuokra, sahko- ja tietoliikenneyhteydet,

aluevaltuustoryhma aluevaltuustoryhman kokoustarjoilut ja sidosryhmatapaamiset, aluevaltuustoryhman
pankkitilin kuukausimaksut, lehtitilaukset, matkakulut. Valta kuuluu kansalle -
aluevaltuustoryhmana viime valtuustokauden loppuun ja sai tukea alkuvuodelle 2025
(1.1.-31.5.2025).

Liike Nyt -aluevaltuustoryhma - 12 000,00 € |Palautti vuodelle 2025 maksetun tukierdn kayttamattomana.

Valtuustoryhmille annetut tuet 368 100,00 € 414 000,00 €

yhteensa

Valtuustokaudelle 2025-2029 jatkaneet valtuustoryhmat voivat kayttaa vuodelle 2025 myodnnettya tukea vuo-

den 2026 loppuun.
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Konsernipalvelujen toimiala

Toimialan perustehtéva ja palvelutoiminnan kuvaus

Konsernipalveluiden toimiala tuottaa hyvinvointialueelle ja sen muille toimialoille hallinnolli-
sia ja muita asiantuntija- ja tukipalveluita ja ndin auttaa koko hyvinvointialuetta sen perusteh-
tavan toteuttamisessa. Lahes kaikki hyvinvointialueen ei-kliiniset tukipalvelut tuotetaan kon-
sernipalveluiden toimialalla. Lisaksi konsernipalveluiden toimialalla osallistutaan hyvinvointi-
aluetasoiseen johtamiseen seka erilaisten saantdjen ja ohjeiden laadintaan.

Konsernipalveluiden toimintaa ja organisaatiota kehitettiin voimakkaasti vuoden 2025 ai-
kana. Konsernipalveluiden organisaatiota tiivistettiin kevaalla hyvinvointialueen johtamisra-
kenteiden muutosten yhteydessa. Samaan aikaan konsernipalveluihin edelleen keskitettiin
pienissa maarin muilla toimialoilla tehtya asiantuntijatyota, esimerkiksi kielipalveluihin seka
viestintaan liittyen. Muutosten jdlkeen konsernipalveluiden toiminta jakautui kuuteen asian-
tuntijapalvelualueeseen: hallintopalveluihin, henkilostdpalveluihin, tietohallintoon, jarjesta-
misen tukeen, viestintdan ja vaikuttamiseen seka talouspalveluihin.

Hallintopalveluissa tuotetaan laki- ja paatdspalvelut seka kirjaamo- ja asiakaspalvelut, joihin
sisaltyvat myds hyvinvointialueen arkistopalvelut. Hyvinvointialueen tilakeskus, joka vastaa
hyvinvointialueen toimitilapalveluista, rakennushankkeiden ja tilainvestointien suunnitte-
lusta, seka sosiaalisin perustein vuokrattavien asuntojen vuokrauksesta ja isannoinnista, toi-
mii hallintopalveluiden osana.

Talouspalvelut vastaa rahoitustoimesta, konsernilaskennasta, myynti- ja ostoreskontrasta,
asiakasmaksuista seka muista laskentapalveluista. Lisaksi talouspalveluissa on hyvinvointialu-
een tiedolla johtamisen yksikko ja palvelualueelta koordinoidaan hyvinvointialueen strategia-
tyota. Talouspalveluita johtaa konsernipalveluiden toimialajohtaja oman tyénsa ohella. Hy-
vinvointialueen tietohallinto huolehtii ict-arkkitehtuurista, kehittamisesta, asiakkuuksista ja
jatkuvista ict-palveluista ja varmistaa henkilostolle toimivat jarjestelmat ja tietoturvallisen toi-
mintaympariston.

Henkilostopalvelut vastaa henkilostokaytanndista, saatavuuden tuesta, henkilostosuunnitte-
lusta, keskeisista henkilostoprosesseista ja palkanmaksusta sekd oppimisen ja uudistumisen
palveluista. Palvelualueeseen kuuluu myos resurssipalvelut, jonka resurssikeskus tuottaa hy-
vinvointialueelle sisdistd varahenkilostoa. Jarjestamisen tuki hoitaa hankintatoimen, valvon-
nan ja paatoksentekoa tukevien tuotantotapa-analyysien tuottamisen. Vuonna 2025 jarjesta-
misen tuessa sijaitsi myos hyvinvointialueen TKKI-toiminta.

Viestinnan ja vaikuttamisen kokonaisuus vastaa organisaatioturvallisuuden, varautumisen,
valmiuden ja riskienhallinnan suunnittelusta ja yhteensovittamisesta, keskitetysta hyvinvoin-
nin ja osallisuuden edistamisesta seka hyvinvointialueen viestinnasta, brandistad ja mediayh-
teistyosta. Myos kielipalvelut sijaitsee viestinnan ja vaikuttamisen asiantuntijapalvelualu-
eella.
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Konsernipalvelujen toimialalla tydskenteli 31.12.2025 yhteensa 441 tyontekijaa, joista vaki-
naisia palvelussuhteita oli 367 ja maardaikaisia 74. Henkildstosta 159 henkilda tydskenteli
henkildstopalveluissa (joista 100 henkil6a tyoskenteli resurssipalvelujen hoito- ja hoivatyon
varahenkil0stssa), 73 henkilda talouspalveluissa, 57 henkil6a hallintopalveluissa, 50 henkil6a
tietohallintopalveluissa, 45 henkilda jarjestamisen tuessa, 30 henkil6a hankkeissa, 26 henki-
|63 viestinnan ja vaikuttamisen palvelualueella seka 1 henkild johdossa ja yhteisissa toimin-
noissa. Tyontekijoiden keski-ika oli 44,9 vuotta. Yli 60-vuotiaita toimialan henkildstosta oli 9,7
% (43 henkil6a). Yleisimmat tehtavanimikkeet toimialalla olivat Idhihoitaja ja erityisasiantun-
tija. Maaraaikaisesta henkilostosta suurimman osan maaraaikainen tydsuhde perustui tehta-
van projektiluontoisuuteen.

Toimialan palvelutuotanto v. 2025

Vuonna 2025 konsernipalveluiden palvelutuotanto eteni suunnitellusti ja tuki hyvinvointialu-
een palvelujen kustannusvaikuttavaa jarjestamista kaikilla toimialoilla. Tavoitteena oli saman-
aikaisesti hillita toimintakulujen kasvua seka vahvistaa palveluiden saatavuutta ja laatua, mika
nakyi yhtenadisten, asiakaslahtoisten prosessien kehittamisena ja paatoksenteon tuen vakiin-
nuttamisena. Hyvinvointialueen strategia vuosille 2026—2029 tavoitteineen valmisteltiin laa-
jassa yhteistyossa alueen asukkaiden, henkiloston ja paatoksentekijoiden kanssa osallisuuden
ja kansalaisviestinnan keinoin. Jarjestoyhteistyota tuki edelleen vuonna 2024 perustettu neu-
vottelukunta, jonka kautta yhteistyo laajeni ja jasentyi edelleen. Asukkaiden terveytta ja hy-
vinvointia edistava hyte-ty6 eteni suunnitelmallisesti laajan alueellisen yhteistyoverkoston tu-
ella.

Hyvinvointialueen organisaatiomuutosten toimeenpano oli vuoden keskeisimpia ponnistuk-
sia. Ty0 vaati samanaikaisesti laajaa panostusta seka henkilostopalveluissa ettd jarjestelma-
teknisesti: henkilostopalvelut vastasivat muutosten hallinnollisesta ja prosessuaalisesta lapi-
viennistd, ja rinnalla varmistettiin, ettd muutokset heijastuvat oikein taustajarjestelmiin, tie-
torakenteisiin ja raportointiin. Konsernipalveluiden oma organisaatio ja johtamisrakenteet
muuttuivat, ja vuoden aikana omaksuttiin uusia toimintatapoja seka vahvistettiin partner-
mallin mukaista yhteistyota toimialojen kanssa, jotta tarpeet ja uudistukset kyetdaan ennakoi-
maan aiempaa paremmin. Valmiuteen ja varautumiseen panostettiin ldpi vuoden, valmius-
suunnitelmien paivitys eteni, ja riskienhallinnan seka jatkuvuuden kaytant6ja kehitettiin.

Henkilostdhallinnon kokonaisuuden uudistamisessa otettiin merkittavia askeleita. Palkanlas-
kentapalveluiden tuleva palvelutuottaja kilpailutettiin, samoin uudet HR-jarjestelmat, ja vuo-
den 2025 aikana valmistauduttiin niiden kdytté6nottoihin vuonna 2026. Valmistelu sisalsi pro-
sessien yhtendistamistd, integraatioiden maarittelya, tietosisaltdjen laadun varmistamista
sekd muutos- ja koulutussuunnittelua, joiden tavoitteena on parantaa tyon tuottavuutta, ra-
portoinnin lapinakyvyytta ja palveluiden kaytettavyytta heti kdayttéonotoista alkaen.
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ICT kehittamisen osalta edettiin hyvaksytyn kehittamisen tiekartan puitteissa. Kehittamistyo
kohdennettiin uusien toimintaa tehostavien ratkaisujen hankkimiseen (esimerkiksi teko-
alyavusteinen tulkkaus sekd tekodlyavusteiset laskujen kasittelyprosessit) seka teknisen ym-
pariston parantamiseen. Myds organisaatiomuutosten ja toiminnan tehostamisen tekninen
tukeminen olivat merkittava tyd vuonna 2025. Lisaksi perustettiin projekti asiakas- ja potilas-
tietojarjestelman kayton tehostamiseksi, minka tavoitteena on parantaa kayton sujuvuutta ja
varmistaa, etta jarjestelma tukee palveluprosesseja tarkoituksenmukaisesti.

Strategia- ja talousarviovalmistelu etenivat paatoksentekoon aikataulussa, ja vaalien jalkei-
nen luottamushenkildyhteistyd kaynnistyi onnistuneesti. Henkiléstén arjen tyon sujuvuutta
parannettiin yhdessa hallinnollisten ja tukipalveluiden kustannustehokkuuden kanssa. Kaikkia
tavoitteita ei vield saavutettu, mutta toimenpiteiden suunta on arvioitu oikeaksi, ja ne luovat
vahvan perustan vuoden 2026 ja sita seuraavalle kehittamiselle.

Toimialan uudistus- ja kehittamistoimet v. 2025

Merkittavimmat uudistusohjelman toimenpiteet v. 2025

Konsernipalveluissa jatkettiin jarjestelmallisesti ja johdonmukaisesti vuonna 2024 paatetty-
jen toimenpiteiden toteuttamista. Merkittavimmat euromaaraiset hyddyt hyvinvointialu-
eelle on saavutettu seuraavilla toimenpiteilla:

- Hyvinvointialueen rahoituksen ja toimintatuottojen kasvattaminen. Laskutusprosessia
tehostamalla ja hintoja paivittamalla kustannuslaskennan perusteella on saavutettu noin
3,2 miljoonaa euroa korkeampi vuosittainen laskutus muille hyvinvointialueille, viras-
toille sekd vakuutusyhtioille (verrattuna vuoteen 2023)

- Apotti kehittdminen seka yhtion omistajaohjauksen kehittdminen, jolla kustannustasoa
on saatu laskettua noin kolme miljoonaa.

- Asiantuntijapalveluiden vdhentaminen ja toimintojen kotiuttaminen, jolla on saavutettu
noin 600 000 euroa matalampi menotaso.

Naiden lisaksi jatketiin edelleen palveluiden jarjestamisen seka hr:n ja tilapalveluiden toimen-
piteitd, jotka tukevat muiden toimialojen toimenpiteiden saavuttamista. Nadita ovat olleet esi-
merkiksi palveluihin ohjaamisen yhteiskehittaminen, effector- jarjestelman kadyttéonotto
seka yhteiset prosessit suoraostojen vahentamiseksi, mitka osaltaan ovat mahdollistaneet hy-
vinvointialueen ostopalvelukustannusten hallinnan. Yhteiset henkil6stoprosessien ja johtami-
sen parantamiseen liittyvat toimenpiteet ovat puolestaan tukeneet koko hyvinvointialuetta
vuokrahenkiloston kayton vahentamisessa seka tuloksellisen tyon tekemisessa.
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Muut vuoden 2025 merkittavimmat kehittdmistoimet ja niista saatu hyoty

Vuoden aikana toteutettiin useita konsernipalvelujen kehittamistoimia, joilla oli selkea vai-
kutus tuottavuuteen, laatuun ja johtamisen tukeen. Sahkoisen pysyvaisarkiston kilpailutus
vietiin lapi ja kayttéonottoprojekti kdynnistyi, mika korvasi aiempia kalliimpia ratkaisuja ja
laski pitkan aikavalin yllapitokustannuksia samalla kun paransi tiedon elinkaaren hallintaa ja
saatavuutta.

Sopimushallinnan jarjestelma otettiin kayttoon Laatuportin rinnalla. Suorahankinnat ja sopi-
muspohjat siirrettiin jarjestelmaan ja prosessit dokumentoitiin, mika yhtenaisti sopimusten
kasittelya, vahensi manuaalista tyota ja vahvisti sopimusriskien hallintaa.

Effector-projekti eteni ja laajeni suunnitelman mukaisesti. Yhdessa talouspalveluiden kanssa
kehitetty laskutusprosessi paransi kirjanpidon oikea-aikaisuutta ja tehosti seka ostopalvelujen
seurantaa ja johtamista etta talouden ennustettavuutta ja kokonaisohjausta.

Ostolaskujen tekodlyavusteisen tilidinnin kehittaminen eteni ja toimintatapaa vakiinnutettiin.
Tama vahensi rutiinity6ta, lyhensi lapimenoaikoja ja pienensi virheiden riskid, mika nakyi pro-
sessien sujuvampana lapivientina.

Tuotantotapa-analyysien tuottamaa tietoa hyédynnettiin systemaattisesti toiminnan ja joh-
tamisen kehittamisessa toimialoilla. Analyysien laskennallinen kustannusvaikutus oli arviolta
15-20 miljoonaa euroa, ja tyd tuki palveluihin ohjautumisen prosessin parantamista muun
muassa myontamisperusteiden ja palveluvalikon tarkennusten kautta.

Asiakas- ja potilastietojarjestelman vaikuttavuutta vahvistettiin kdynnistamalla “Apotin hyo-
dyt kdyttoon” -hanke. Tavoitteena oli tehostaa toimittajayhteistyota ja varmistaa, etta jarjes-
telmaa johdettiin ja kaytettiin tavalla, joka tuki yksikbiden prosesseja, paransi kaytettavyytta
ja mahdollisti paremman tiedolla johtamisen. Naiden kokonaisuuksien rinnalla valmisteltiin
tietoalustan siirtoa yhtendiselle, tekoalypohjaiselle fabric-arkkitehtuurille seka viimeisteltiin
avustushankkeiden mahdollistamia teknologiaratkaisuja ja pienimuotoisia tekoalykirjaamisen
kokeiluja, joilla luotiin pohjaa seuraavan kauden laajemmille hyddyille.
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2.2.1.2 Erikoissairaanhoito

Talousarvion toteutuminen 2025

Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.

ERIKOISSAIRAANHOITO TP TA Muutettu TP Ero € (muu- | Ero % (muu-

(1000 €) 2024 2025 TA25 * 2025 tettu tettu
TA25/TP25) | TA25/TP25)

TOIMINTATUOTOT 179 800 800 2192 1392 174,0%

MYYNTITUOTOT 179 800 800 2192 1392 174,0%

TOIMINTAKULUT -358 080 -380 219 -380 219 -356 226 23993 3%

ASIAKASPALVELUJEN OSTOT 358 716 -380 219 -380 219 355 812 -24 407 64%

MUIDEN PALVELUJEN OSTOT 641 -178 178

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -233 233

VUOKRAKULUT 5 3 3

TOIMINTAKATE -357 901 379419 379419 -354 034 25385 7%

Erikoissairaanhoidon tuotot vuonna 2025 olivat 2,2 milj. euroa ja toimintakulut 356,2 milj.
euroa.

HUS-yhtyma tuottaa lahes kaikki Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen erikoissairaanhoidon
palvelut. HUS-yhtyma on jarjestamisvastuussa niista erikoissairaanhoidon toiminnoista, joista
laissa erikseen saadetadn tai joista sovitaan HUS-jarjestamissopimuksessa. Erikoissairaanhoi-
don talousarviomaararahaan siséltyi palvelujen kdyttoon perustuvan jasenmaksuosuuden li-
saksi ensihoidon ja ladkarihelikopteritoiminnan, myrkytystietokeskuksen sekd hammaslaaka-
reiden erikoistumis- ja perusopetuksen kustannusosuudet.

Erikoissairaanhoidon menot olivat 1,9 milj. euroa pienemmat kuin vuonna 2024, johtuen mm.
HUS siirtoviivehoitopdivien kustannusten vahentymisesta 4,7 milj. eurolla verrattuna edelli-
seen vuoteen. Siirtoviivepaivien osalta terveydenhuollon toimiala on onnistunut yhdessa HU-
Sin ja vanhuspalvelujen kanssa hoitoketjun toimivuuden parantamisessa, eika erikoissairaan-
hoidon siirtoviivemaksuja syntynyt vuonna 2025.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue sai HUS:ilta hyvitysta, laskettuna palveluiden kayton suh-
teessa 2,3 milj. euroa. Vuodelta 2024 kertynytta alijddmaosuutta Hus yhtyma ei laskuttanut
ja eran poistaminen hyvinvointialueen siirtoveloista toteutettiin vuoden 2024 alijaamakir-
jausta vastaan, jolloin se paransi erikoissairaanhoidon sitovuustason toimintakatetta vuoden
2025 tilinpaatoksessa.

Tulos (toimintakate) oli 25,4 milj. euroa parempi kuin muutettu talousarvio.
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2.2.1.3 Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimiala

Talousarvion toteutuminen 2025
Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.

= = 9 =
\LII:IS-'lI'ﬁrN NUORTEN JA PERHEIDEN PAL 1224 ;/325 %uzustitt” ;gzs fer:t:: (muu tEer:tf (muu
(1000 €) TA25/TP25) | TA25/TP25)
TOIMINTATUOTOT 8269 5740 5740 6282 543 9,5%
MYYNTITUOTOT 5874 3220 3220 3809 589 18,3 %
MAKSUTUOTOT 2337 2330 2330 2144 -186 -8,0%
TUET JA AVUSTUKSET 39 150 150 312 162 108,2 %
MUUT TOIMINTATUOTOT 19 40 40 17 -23 57,1%
TOIMINTAKULUT -170 315 -183 445 -183 821 -176 486 7336 -4,0%
HENKILOSTOKULUT -65 308 73026 -73533 -69 823 -3710 -5,0%
ASIAKASPALVELUJEN OSTOT -81167 -79 870 -79 870 -75 948 3922 -4,9%
MUIDEN PALVELUJEN OSTOT -11562 -18 204 -18 246 -18 888 642 3,5%
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1257 -1398 -1398 -1206 -192 13,7 %
AVUSTUKSET -1581 -1500 -1500 -1261 -239 -16,0 %
VUOKRAKULUT 9432 -9 447 -9275 9321 46 0,5%
MUUT KULUT -8 -39 39
TOIMINTAKATE -162 046 -177 706 -178 082 -170 203 7878 -4,4%

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan tuotot vuonna 2025 olivat 6,3 milj. euroa.
Toimintatuotot toteutuivat 0,5 milj. euroa suurempina kuin muutettu talousarvio. Toiminta-
tuottoja toteutui ennakoitua enemman johtuen mm. pakolaisista valtiolta saatavista kotou-
tumiskorvauksista. Vuoden aikana pystyttiin hakemaan korvaukset myos osasta vield vuo-
delta 2024 hakematta jadneista korvauksista. Vastaavasti maksutuotot alittivat muutetun ta-
lousarvion. Tdma johtui sijaishuollon asiakasmaaran pienemisesta. Tuet ja avustukset ylittivat
muutetun talousarvion, tdma johtui vuodelle 2024 jaksottamatta jaaneesta sosiaali- ja kriisi-
paivystyksen valtionavustuksesta.

Toimintakulut olivat 176,5 milj. euroa. Toimintakulut alittivat muutetun talousarvion 7,3 milj.
eurolla. Henkilostotilanne parantui merkittavasti vuonna 2025, mutta alkuvuoden avoimet
vakanssit toivat alituksen henkildstomenoihin. Muiden palvelujen ostot ylittivat muutetun ta-
lousarvion 0,6 milj. eurolla johtuen tyévoiman vuokrauksen kadytosta (0,9 milj. euroa). Aineet,
tarvikkeet ja tavarat alittivat muutetun talousarvion 0,2 milj. eurolla, johtuen Perheiden en-
naltaehkaisevien palveluiden talousarvioon varatun RS-viruksen estolaakityksen kustannus-
ten kohdistumisesta erikoissairaanhoitoon. Avustukset alittivat muutetun talousarvion 0,2
milj. eurolla, johtuen osittain sijaishuollon asiakasmaaran pienenemisestd ja avustusten
myontamisperusteiden tarkennuksista. Vuokrakulut toteutuivat muutetun talousarvion mu-
kaisina.
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Toimialan tulos (toimintakate) oli 7,9 milj. euroa parempi kuin muutettu talousarvio.

Talousarviomuutos sisaltdaa vuoden 2025 aikana tehdyt toimialojen valiset kohdennukset, joi-
den suuruus ja oikea kohdentuminen ei ollut talousarviota laadittaessa tiedossa. Toimintakat-
teen muutos korotti toimialan menomaararahaa 0,4 milj. eurolla. Menomaararahan korotus
koostui paaosin henkilostomenoihin tehdyista korjauksista. Perheiden ennaltaehkaisevien
palveluiden palvelualueelta siirrettiin Terveydenhuollon palvelujen toimialalle ldakaripalvelut
(1,4 milj. euroa), sisaltdaen koululadkaripalvelut seka psykososiaaliset laakaripalvelut. Konser-
nipalveluiden toimialalta siirrettiin lasten, nuorten ja perheiden toimialalle 1,7 milj. euroa
puuttuneita vuosilomansijaiskuluja. Konsernipalveluiden toimialalta resurssipalveluista siir-
rettiin 0,1 milj. euroa talousarviota lyhytaikaisiin sijaisiin. Muiden palvelujen ostoihin toimi-
alalle siirtyi Konsernipalveluiden toimialalta postipalveluihin liittyen maararaha. Tilavuokrien
osalta toteumia korjattiin ja Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan talousarviota
vahennettiin 0,2 milj. euroa vastaamaan oikaistua toteumaa. (Hyvinvointialuejohtajan viran-
haltijapaatokset 16.5.2025 § 29 ja 19.12.25 § 80)

Toimialan perustehtéva ja palvelutoiminnan kuvaus

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialan perustehtavana on edistaa hyvinvointialu-
een lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia jarjestamalla lakisdaateisia ennaltaehkaisevia,
tukea antavia ja korjaavia sosiaali- ja terveyspalveluja. Palvelujen jarjestamista ohjaavat asia-
kasmitoitukset seka palvelu- ja hoitotakuun maaraajat, jotka maarittavat toiminnan laatua ja
saavutettavuutta. Toimiala jakautuu kolmeen palvelualueeseen, jotka muodostavat kokonai-
suuden lasten, nuorten ja perheiden palveluketjuista.

Perheiden ennaltaehkaisevien palvelujen palvelualue vastaa lasten, nuorten ja perheiden en-
naltaehkaisevista sosiaali- ja terveyspalveluista. Palvelualue tuottaa neuvolapalvelut, lasten
kuntoutuspalvelut ja opiskeluhuollon palvelut varhaiskasvatukseen, esi- ja perusopetukseen
sekd toisen asteen oppilaitoksiin. Palvelualue on vastannut 1.9.2025 organisaatiomuutok-
sesta alkaen lasten ja nuorten perustasoisista mielenterveys- ja paihdepalveluista ja ndiden
palvelujen kehittamisestd. Osana tata kokonaisuutta koordinoidaan myds lasten ja nuorten
terapiatakuuta. Ennaltaehkaisevat laakaripalvelut siirtyivat 1.9.2025 alkaen hallinnollisesti
terveydenhuollon palvelujen toimialalle.

Perheita tukevien palvelujen palvelualue vastaa lasten, nuorten ja perheiden sosiaalihuolto-
lain mukaisista palveluista seka koko hyvinvointialueen sosiaali- ja kriisipaivystyksesta. Palve-
lualue tuottaa lapsiperheiden varhaisen tuen palvelut, psykososiaaliset palvelut seka sosiaa-
lityon ja kriisityon palvelut. Sosiaali- ja kriisipdivystys toimii myos sosiaali- ja terveysministe-
rion nimeamana valtakunnallisena psykososiaalisen tuen toimijana. Palvelualue vastaa ja
koordinoi toimialatasoista perhekeskuskehittamisen kokonaisuutta.

Perheiden erityispalvelujen palvelualue vastaa lastensuojelun palveluista ja niiden kehittami-
sestd. Se tuottaa avo- ja sijaishuollon sosiaalityon, perhetyon, tukisuhdetoiminnan, ympari-
vuorokautisen perhekuntoutuksen sekda hyvinvointialueen oman perhe- ja laitoshoidon
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palvelut. Vuoden 2025 organisaatiomuutoksen myo6ta alueelle keskitettiin 1.9.2025 alkaen
my0s toimialatasoisesti lapsiperheiden ja lastensuojelun kotiin vietdvien ja sijaishuollon pal-
velujen asiakasohjauksen tuki, ostopalvelujen jarjestaminen seka toimistosihteeripalvelut.

Vuonna 2025 toteutettiin johtamis- ja organisaatiorakenteen uudistus, jonka tavoitteena oli
yhtendinen ja asiakkaiden tarpeisiin paremmin vastaava palvelurakenne. Palvelujen jarjesta-
mistda muotoiltiin uudelleen, ja kahdelta palvelualueelta lakkautettiin yksi esihenkil6taso,
mika yhdenmukaisti rakenteen hyvinvointialueen kuusiportaiseen johtamismalliin. Uudistuk-
set astuivat voimaan 1.9.2025.

Vuonna 2025 selvitettiin ja valmisteltiin aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan yh-
distamistda muihin toimialoihin. Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 15.9.2025, etta aikuis-
sosiaalitydon ja vammaispalvelujen toimialan aikuissosiaalityon palvelualue yhdistetdan las-
ten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialaan ja vammaisten palvelualue yhdistetaan van-
husten palvelujen toimialaan 1.1.2026 alkaen. 16.9.2025 otettiin kdytt66n valiaikainen johta-
misjarjestelma, jossa aikuissosiaalityon operatiivinen johtaminen siirtyi lasten, nuorten ja per-
heiden palvelujen toimialalle ja vammaispalvelujen johtaminen vanhuspalvelujen toimialalle.
Ndin varmistettiin sujuva ja hallittu siirtyma kohti uutta toimialarakennetta.

Toimialalla tydskenteli 31.12.2025 yhteensa 1 168 tyontekijaa, joista vakinaisia palvelussuh-
teita oli 963 ja maaraaikaisia 204. Henkilostosta 496 tyoskenteli perheiden ennaltaehkaise-
vien palvelujen palvelualueella, 286 perheita tukevien palvelujen palvelualueella, 378 perhei-
den erityispalvelujen palvelualueella ja 6 toimialan johdossa ja yhteisissa toiminnoissa. Tyon-
tekijoiden keski-ika oli 47 vuotta. Yli 60-vuotiaiden osuus toimialan henkilostosta oli 7,4 % (86
henkil6a). Yleisimmat tehtdavanimikkeet toimialalla olivat sosiaaliohjaaja (246), terveydenhoi-
taja (209), sosiaalityontekija (149), psykologi (101) ja kuraattori (66). Maaraaikaisesta henki-
|6stosta suurin osa oli avoimen viran/toimen hoitajia tai sijaisia. Vakituisia palvelussuhteita
paattyi vuoden aikana 89.

Toimialan palveluja tuotettiin sekd omana toimintana ettad ostopalveluina. Ostopalvelut pai-
nottuivat erityisesti kotiin vietdvissa palveluissa ja lastensuojelun laitospalveluissa. Palvelu-
seteli oli kaytdssa lapsiperheiden kotipalvelussa, mutta sen kaytto oli melko vahaista. Palve-
lusetelin kayttoonottoa ladkinnallisen kuntoutuksen terapioihin valmisteltiin yhdessa tervey-
denhuollon palvelujen toimialan kanssa. Omaa tuotantoa tehostettiin sujuvalla ja viivytykset-
tomalla asiakasohjauksella ja tarkastelemalla omien palvelujen optimaalista kayttoastetta.
Ndiden varmistamiseksi palvelujen jarjestamisen tuki ja ostopalvelujen hallinnointi keskitet-
tiin toimialatasoiseksi 1.9.2025 alkaen. Omaa toimintaa vahvistetaan myos omaa palvelutuo-
tantoa lisdamalla. Uuden lastensuojelulaitoksen suunnittelua jatkettiin vuoden aikana ja tont-
tihakemus jatettiin Vantaan kaupungille.

Toimialan palvelutuotanto v. 2025

Vuonna 2025 lasten, nuorten ja perheiden palvelujen saatavuus parani useilla osa-alueilla, ja
toimialan palvelukyky kehittyi kokonaisuutena myoOnteiseen suuntaan. Palvelujen
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saavutettavuus oli vuoden aikana padosin hyvalla tasolla, ja vakaampi henkilstotilanne nakyi
sekd asiakastyytyvaisyyden etta palvelujen sujuvuuden paranemisena. Vakanssien tayttoaste
nousi, vuokratyovoimaa kaytettiin vain valttamattomissa tilanteissa, ja palveluihin paasy no-
peutui monissa yksikoissa. Henkilostovaje ei muodostunut loppuvuodesta enaa kriittiseksi
missdadan ammattiryhmassa, mika erosi selkeasti vuoden 2024 tilanteesta. Myo6s toimialan
Pulssi-tulokset pysyivat hyvalla tasolla ja jopa paranivat edellisvuodesta. Joissakin palveluissa
oli kuitenkin edelleen viivetta palveluun paasyssa johtuen paaosin kysynnan kasvusta.

Neuvolapalvelut toimivat koko vuoden sujuvasti ilman jonoja. Terveydenhoitajien tarkastuk-
siin ja laakarintarkastuksiin paasi tarpeen mukaisesti. Neuvolan puhelinpalvelun takaisinsoi-
tot hoidettiin saman padivan aikana. Myos lasten fysioterapiaan ja toimintaterapiaan paasi
muutaman viikon sisdlla yhteydenotosta/ lahetteen saapumisesta. Puheterapian jonot lyhe-
nivat edelleen, ja 92 % asiakkaista paasi hoitoon 3 kk:n hoitotakuun puitteissa. Jonossa ole-
vien lasten maara vaheni selvasti edellisvuoteen verrattuna.

Kouluterveystarkastusten toteutuminen parani edellisvuodesta, mutta jai asetetuista tavoit-
teista. Lukuvuoden 2024-2025 laajat ja maaraaikaiset tarkastukset toteutuivat 75 %:sti, kun
tavoite oli 100 % (2023—-2024 69,3 %). Toisen asteen ja perusopetuksen psykologipalvelut vah-
vistuivat edelleen. Psykologin vakanssien tayttoaste nousi perusopetuksessa 92 prosenttiin ja
toisella asteella 100 prosenttiin, mika lyhensi odotusaikoja ja paransi palvelujen saatavuutta.
ADHD-hoitopolun jasentamista jatkettiin, mika tuki palvelujen yhtenaistamista ja selkeytti
ammattilaisten tyonjakoa. Opiskeluhuollon jarjestamista ohjaavan ja koulutuksen jarjestajien
kanssa tehtavaa yhteistyota linjaavan alueellisen opiskeluhuoltosuunnitelman paivitys kayn-
nistyi syksylla 2025.

Perheneuvolapalveluissa palveluun paasy oli koko vuoden sujuvaa ja ensitapaamiset jarjestyi-
vat keskimaarin kolmen viikon kuluessa. Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikossa
kysynta oli vilkasta. Erityisesti nuorten palvelujen tarve oli koko vuoden ajan kasvava ja moni-
nainen, eika hoitotakuuseen pystytty syksyn aikana nuorten osalta vastaamaan. Jonoja saatiin
kuitenkin pienennettya merkittavasti loppuvuotta kohden sisdisten henkil6stosiirtojen ansi-
osta. Eroauttamisen palveluissa kysynta pysyi korkealla. Sosiaaliohjaukseen ja sovitteluun sai
kuitenkin ajan kuukauden sisallg, ja lastenvalvojien walk in -palvelu sujuvoitti osaltaan tarpei-
siin vastaamista. Vaativampiin sopimusasioihin sai neuvotteluajan noin 3kk:n kuluessa. Ta-
paamispaikkatoiminnan kysyntd kasvoi kokonaisuudessaan edellisvuoteen ndhden ldhes 17
%.

Lastensuojeluilmoitusten maara kasvoi 8,3 prosenttia edellisvuodesta. Iimoitukset pystyttiin
kuitenkin kasittelemaan padsaantoisesti 7 vrk:n maadradajassa. Palvelutarpeen arviointeja val-
mistui 2 796 kappaletta, joista 90 % valmistui 3 kuukauden maaraajassa, kun 2024 osuus oli
87 %. Kiireelliset ja paivystykselliset tilanteet hoidettiin viivytyksetta.

Kiireellisia sijoituksia tehtiin 279, mika oli 7,6 prosenttia vihemman kuin edellisvuonna, ja
huostaanottojen maara laski 20,1 prosenttia (111 vs. 139). Lastensuojelun avohuollossa oli
vuoden lopussa 1 189 ja sijaishuollossa 725 asiakasta. Asiakasmaaran muutos vuoteen 2024
verrattuna oli avohuollossa +4,5 % ja sijaishuollossa —2 %. Avohuollon tukitoimien saatavuutta
ja vaikuttavuutta vahvistettiin kiireellisten sijoitusten ja huostaanottojen tarpeen vahenta-
miseksi. Omien lastensuojelulaitosten palvelukyky sailyi hyvana ja perhekuntoutuksessa py-
syttiin vastaamaan vaativampiinkin asiakastarpeisiin eikd ostopalveluja tarvinnut hankkia.
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Sijaishuollon aikaista perheen jalleenyhdistamistyota tehtiin tavoitteellisesti, ja 39 lapsen tai
nuoren huostaanotto voitiin lopettaa. Vaativan tason sijaishuollon ostopalveluissa ilmeni
edelleen saatavuushaasteita, tarjonnan ollessa valtakunnallisesti riittamatonta kysyntaan
nahden.

Sosiaali- ja kriisipaivystyksen tehtavamaarat nousivat edellisvuodesta. Vuonna 2025 hatakes-
kus valitti sosiaali- ja kriisipdivystykseen yhteensa 6 618 tehtavaa. Tama on noin 20 % enem-
man kuin v. 2024. Eniten kasvua oli aikuisten kiireellisen huolenpidon tehtavissa.

Uudistus- ja kehittamistoimilla oli tarkea rooli palvelukyvyn kehittymisessa. Toimialalla vah-
vistettiin neuvontaa ja asiakasohjausta, kehitettiin palveluketjuja ja lisattiin yhteisty6ta seka
sisdisesti etta HUS:n, kaupunkien ja jarjestdjen kanssa. Tiedolla johtamisen vadlineet paranivat,
mika mahdollisti paremmin toiminnan kehittamisen ja seurannan. Toimialan henkilosto teki
erinomaista ja maaratietoista tyota seka palvelujen laadullisen kehittamisen ettd oman tyon
tuottavuuden parantamiseksi, milla oli keskeisin merkitys palvelujen parantumiseen ja osto-
palvelujen tarpeen hillintaan.

Kokonaisuutena toimiala pystyi vastaamaan asukkaiden odotuksiin ja tarpeisiin aiempaa pa-
remmin. Palvelut olivat laajalti saavutettavia, palvelukyky vahvistui ja henkiloston tyohyvin-
vointi parani. Samalla toimialalla onnistuttiin hillitsemaan raskaampien palvelujen tarvetta ja
vahvistamaan ennaltaehkaisevaa tukea, mika oli keskeista strategisten tavoitteiden saavutta-
misessa. Vuoden 2025 kehityskulut luovat vakaan pohjan palvelujen edelleen vahvistamiselle
vuonna 2026.

Toimialan uudistus- ja kehittamistoimet v. 2025

Merkittavimmat uudistusohjelman toimenpiteet v. 2025

Kokonaisuutena vuoden 2025 uudistustoimet vahvistivat lasten, nuorten ja perheiden palve-
lujen oikea-aikaisuutta, tuottavuutta ja vaikuttavuutta. Palvelurakenteet selkeytyivat, palve-
luketjut yhdenmukaistuivat ja henkiloston osaaminen seka kaytettavissa oleva aika kohden-
nettiin entistd paremmin suoraan asiakastyéhon. Uudistusten vaikutukset nakyivat palvelujen
sujuvampana saatavuutena, parantuneena kyvykkyytena vastata asukkaiden tarpeisiin seka
kustannuskehityksen parantumisena.

Koivukylan ja Keravan perhekeskukset lanseerattiin, Myyrmaen perhekeskuksen valmistelu
eteni ja Tikkurilan perhekeskuksen suunnittelu kdaynnistettiin. Perhekeskusmallin visio, missio
ja johtamisrakenne vahvistettiin. Jarjestojen kanssa jatkettiin tiivistd vuoropuhelua palvelujen
yhteensovittamisesta.

Ennaltaehkaisevissa palveluissa henkilostda koulutettiin laajasti ohjattujen omahoitojen kayt-
toon, ja neuvoloissa kdynnistetty aditiysneuvoloiden ohjatun omahoidon pilotti tuotti myon-
teisia tuloksia. Neuvolapalvelujen sekd Vantaan ja Keravan kaupunkien varhaiskasvatuksen
yhteistyota tiivistettiin 4-vuotiaiden laajaan hyvinvointitarkastukseen liittyvan yhteistyomal-
lin seka yhdyspintasuunnitelmien paivittamisella.
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Varhaisen tuen palveluita vahvistettiin seka henkildstératkaisuin etta lisdaamalla neuvontaa ja
ohjausta. Lapsiperheiden neuvonnassa takaisinsoittoaikaa laajennettiin klo 9—-15, ja neuvonta
jalkautui entistd paremmin tavoittamaan erityisesti monikielisia perheitd. Asiakaskokemusta
parannettiin kehittamalla VAKEn Chatbot-palvelua ja mahdollistamalla varhaisen tuen palve-
lujen hakeminen sahkoisesti myos Maisa-portaalin kautta. Eropalvelujen kokonaisuudessa
kiinnitettiin erityistd huomiota lastenvalvojien palvelun saatavuuteen ja suunniteltiin lasten-
valvojien asiakkaille sahkdista asiakasportaalia.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon perustettiin sisdisin ratkaisuin kahdeksan uutta tervey-
denhoitajan vakanssia, ja kouluilla aiemmin tyoskennelleet sairaanhoitajat kohdennettiin
vahvistamaan ruuhkautuneita lasten ja nuorten mielenterveyspalveluja. Mielenterveyspalve-
lujen ruuhkautunutta tilannetta saatiin loppuvuodesta merkittavasti purettua. Opiskeluhuol-
lon vakanssien parantunut tayttdaste edisti hoidon jatkuvuutta seka ennaltaehkdisevan ja
varhaisen tuen saamista oikea-aikaisesti. Opiskeluhuollon esihenkildiden yhteistyota opetuk-
sen jarjestdjien kanssa tiivistettiin riittavan vuoropuhelun varmistamiseksi.

Sosiaalityon kokonaisuudessa henkiléston arviointiosaamista vahvistettiin ja ensiarvioinnin
kayttod vakiinnutettiin pysyvaksi toimintatavaksi. Arviointimallin laajamittainen koulutus var-
mistaa asiakkaiden tasalaatuisen ohjautumisen palveluihin seka parantaa palvelujen yhden-
vertaisuutta ja vaikuttavuutta. Palvelujen myontamisperusteita tasmennettiin ja palvelujen
myontamisessa kiinnitettiin huomiota erityisesti palvelupdatosten ja -jaksojen pituuteen seka
tavoitteiden asettamiseen ja vaikuttavuuden seurantaan. Ryhmamuotoisia palveluja lisattiin,
ja perheita ohjattiin aktiivisesti my0s jarjestdjen palveluihin. Ndiden toimenpiteiden koko-
naisvaikutus mahdollisti ostopalvelujen hallitun vahentamisen.

Lastensuojelun avohuollon tukitoimien laatua ja vaikuttavuutta parannettiin kouluttamalla
henkilostoa, vahvistamalla tyoskentelyn tavoitteellisuutta ja edistamalla systeemistd, koko
perheen huomioivaa tydotetta. Lisaksi panostettiin suoran asiakastytajan lisdédmiseen asia-
kasvirtauksen tehostamiseksi. Lastensuojelun ymparivuorokautisen palvelun kilpailutus kdyn-
nistettiin yhteistydssa muiden Uudenmaan alueiden kanssa.

Toimialalla vahvistettiin rakenteita, jotka tukevat asiakkaiden sujuvaa ohjautumista palvelui-
hin. Lapsiperheiden palvelujen jarjestaminen ja ostopalvelut -tehtdvaalue perustettiin
1.9.2025, mika selkeyttaa asiakasohjauksen tukea ja varmistaa asiakkaiden oikea-aikaisen oh-
jautumisen tarkoituksenmukaisiin palveluihin ja omien palvelujen ensisijaiseen kayttéon.
Vuoden aikana kaynnistettiin myds uusi keskitetty toimistotyon yksikko, joka sujuvoitti toi-
mistoprosesseja ja laskutusta, vahvisti osaamista ja lisdsi henkiloston tyotyytyvaisyytta. Li-
saksi perheiden ennaltaehkaisevissa palveluissa kdynnistyi henkildstolle suunnattu kehitta-
misideapilotti, jossa kerattiin sahkdiselld lomakkeella ideoita tyon kehittamiseksi.
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Muut vuoden 2025 merkittavimmat kehittdmistoimet ja niista saatu hyoty

Toimialalla tehtiin vuonna 2025 useita merkittavia kehittdmistoimenpiteitad ja kdynnistettiin
monia yhteiskehittdmisen hankkeita. Kehittamistyota toteutettiin seka toimialan sisalla etta
yli toimiala- ja sektorirajojen. Vuoden aikana kaynnistettiin myds Lean-koulutusohjelma,
jonka myota johto ja esihenkil6t — ja seuraavassa vaiheessa henkilostd — perehdytetdaan
Lean-ajatteluun ja sen kaytdnnon soveltamiseen. Leanin keskeisid periaatteita ovat hukka-
tyon vahentdaminen, asiakkaalle tuotettavan lisdarvon vahvistaminen seka henkiloston osal-
listuminen oman tyonsa kehittamiseen jatkuvan parantamisen mallilla.

Lasten ja nuorten terapiatakuulainsdadanto astui voimaan 1.5.2025, ja siihen valmistauduttiin
toimialojen yhteistyona osana laajaa mielenterveystyon kehittdmista. VAKEn palvelurakenne
ja interventio-osaaminen vastasi hyvin sen vaatimuksiin ilman merkittavaa kysyntapiikkia.

Lastenklinikoiden kummien tukemana kaynnistettiin avopediatrityon kehittamishanke, jonka
keskeisena osana otetaan vuoden 2026 alussa kayttoon monialainen, ladkarijohtoinen Mo-
nark-konsultaatiomalli neuvola- ja perusopetusikaisille. Monark kokoaa yhteen lapsen tai
nuoren ymparilla toimivat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset seka varhaiskasvatuk-
sen ja koulun toimijat, ja mallin tavoitteena on puuttua lapsen tai nuoren ongelmiin mahdol-
lisimman lahellad ja viivytyksettda. Mallin odotetaan parantavan lasten ja nuorten ongelmien
varhaista tunnistamista ja vahentavan raskaampien palvelujen tarvetta. MyoOs nuorten ja
nuorten aikuisten palvelujen moniammatillista verkostoty6ta tiivistettiin mm. opiskeluhuol-
toa, sosiaalityota ja mielenterveyspalveluja yhdistavalla NIXI-kehittamisrakenteella.

Syksylla kdynnistyi yhteinen ESR+-hanke HUS-nuorisopsykiatrian, HUS-alueiden ja Helsingin
kaupungin kanssa lastensuojelun ja nuorisopsykiatrian yhteisasiakkuuksien yhteistydmallin
kehittamiseksi, ja hankkeessa pilotoitiin my&s hybridimuotoista laitoshoitoa. Lastensuojelun
kotiin vietdvissa palveluissa kdynnistettiin FIT-tyoskentelymallin pilotti, jossa keratdaan pa-
lautetta jokaisella kaynnilla tyoskentelyn tuloksellisuuden parantamiseksi. Lisaksi perhehoi-
toa kehitettiin yhteistydssa vanhus- ja vammaispalvelujen kanssa kdaynnistamalla muun mu-
assa perhehoitajien terveystarkastukset sekd perhehoitajien vapaajarjestelyjen ja perhehoi-
tajakoulutuksen kehittaminen.
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Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2025

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut TP 2024 TA 2025 TP 2025
Yhteyden saaminen &itiys- ja lastenneuvolaan / takaisinsoitto saman vuorokauden aikana 100 % 100 % 100 %
4-vuotiaiden tarkastusten peittavyys terveydenhoitajilla * 100 % 91%
Vuoden 2025 lopussa
Kouluterveydenhuollon laajoihin ja maaraaikaisiin terveystarkastuksiin osallistuneiden 36% >=47% 31 %
osuus oppilasmaarasta ? Lukuvuoden lopussa v
100 % **
. . . e Perusopetus 89 % Perusopetus 89 %
Opiskeluhuollon kuraattorille paasy tarvittaessa 7 pdivassa, % osuus 100 %
P passy P ° 2. aste 95 % ° 2. aste 98 %
Perusopetus: 89 %
Opiskeluhuollon psykologille paasy tarvittaessa 7 paivassa, % osuus *EE 100 % usopetu :
2. aste: 81%
Yhteyden saaminen lastenvalvojille / takaisinsoitto saman vuorokauden aikana HEE 100 % 52%
14 vrk:39 % 14 vrk: 39 %
Kasvatus- ja perheneuvontaan paasy, 14 vrk:ssa palvelun saaneiden osuus % Lakisaateinen 90 vrk: 100 % (Lakisaateinen 90 vrk:
100 % 99 %)
Palvelutarpeen arviointien valmistuminen 3 kk maaraajassa 87 % 100 % 90 %
Lastensuojelun avohuollon asiakasmaaran kuukausikeskiarvo, osuus 0--17 -vuotiaista 2% <=2,3% 21%
13-17-vuotiaiden kiireellisten sijoitusten kohteena olevien lasten maarad vuoden aikana, %
g ° 09% <=0,9 % 09%

ikdluokasta

* Uusi mittari, ei tilinpaatostietoa vuodelta 2024

** Raportointi sisaltaa tarkastukset lukuvuodelta 2025-2026. Tavoite vuoden lopussa 47 %.

*** Tietoa ei ole saatavilla raportointiajankohtana teknisista syista.
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2.2.1.4 Vanhusten palvelujen toimiala

Talousarvion toteutuminen 2025

Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu. Ero € (muutettu TA25/TP25) sa-
rakkeen lukujen etumerkit korjattu toimintakuluista alaspain toimintakatteeseen saakka.

VANHUSTEN PALVELUT P A Muutettu P tEer:tj (muu- tEe';’t:f’ (muu-
(1000 €) 2024 2025 TA25 * 2025 A
TOIMINTATUOTOT 35 168 34620 34620 38611 3991 11,5 %
MYYNTITUOTOT 2539 2880 2880 2781 99 35%
MAKSUTUOTOT 26 254 25 300 25300 29152 3852 152 %
TUET JA AVUSTUKSET 315 140 140 311 171 121,8%
MUUT TOIMINTATUOTOT 6060 6300 6300 6367 67 1L1%
TOIMINTAKULUT 191457 194 945 198467 -184 955 13512 6,8%
HENKILOSTOKULUT 63 401 69617 72874 68071 4803 6,6%
ASIAKASPALVELUJEN OSTOT 81913 82758 82743 75723 7020 5%
MUIDEN PALVELUJEN OSTOT 28277 23639 23658 23192 466 2,0%
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 1573 2328 1978 1257 721 364%
AVUSTUKSET 4381 5453 5453 4916 537 9,9%
VUOKRAKULUT 11847 11151 11761 11348 413 35%
MUUT KULUT 66 448 448

TOIMINTAKATE 7156 289 160325 “163 847 146 344 17502 10,7%

Vanhusten palvelujen toimialan tuotot vuonna 2025 olivat 38,6 milj. euroa. Toimintatuotot
toteutuivat 4,0 milj. euroa suurempina kuin talousarvio. Maksutuotot ylittivat talousarvion
johtuen arvioitua suuremmasta kertymasta kotihoidon maksuja seka hoitopadivamaksuja.

Toimintakulut olivat 185,0 milj. euroa ja alittivat muutetun talousarvion 13,5 milj. euroa. Hen-
kilostokulut alittivat muutetun talousarvion 4,8 milj. euroa johtuen osin hoiva-asumisen pal-
velualueella toteutetusta henkilostorakenteen uudistuksesta. Asiakaspalveluiden ostot alitti-
vat muutetun talousarvion 7,0 milj. euroa johtuen kalliimpien ostopalveluiden korvaamista
asiakaslahtoisilla edullisimmilla ratkaisuilla asiakastarpeen mukaisesti. Muiden palvelujen os-
tot alittivat muutetun talousarvion 0,5 milj. euroa. Muiden palvelujen ostoihin sisaltyi tyovoi-
man vuokrausta 4,5 milj. euroa. Ateriapalveluiden ostot alittivat muutetun talousarvion 1,2
milj. euroa. Aineet, tarvikkeet ja tavarat alittivat talousarvion 0,7 milj. euroa, johtuen enna-
koitua pienemmasta kalusto- ja laitehankintojen toteumasta. Avustukset alittivat
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talousarvion 0,5 milj. euroa, johtuen omaishoitajien tavoiteltua pienemmastda madrasta.
Vuokrakulut alittivat talousarvion 0,4 milj. euroa. Muut kulut ylittivat muutetun talousarvion
0,4 milj. euroa johtuen padosin myyntisaamisten luottotappiokirjauksista.

Toimialan tulos (toimintakate) oli 17,5 milj. euroa parempi kuin muutettu talousarvio.

Talousarviomuutos sisaltdaa vuoden 2025 aikana tehdyt toimialojen valiset kohdennukset, joi-
den suuruus ja oikea kohdentuminen ei ollut talousarviota laadittaessa. Toimintakatteen
muutos korotti toimialan menomaararahaa 3,5 milj. eurolla. Menomaararahan korotus koos-
tui padosin konsernipalveluihin keskitetysti budjetoitujen henkil6stomenojen siirrosta toimi-
alalle. Asiakaspalvelujen ostoista seka muiden palvelujen ostoista siirrettiin toimialalta maa-
rarahaa aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialalle menokaveritoiminnan siirtymisen
myo6td. Muiden palvelujen ostoihin siirtyi konsernipalveluista maararahaa laboratorionayttei-
den kuljetuksiin. Toimitilavuokrien osalta muutettiin talousarviota vastaamaan oikaistua to-
teumaa. Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden ostoista toimialalta siirrettiin maararahaa 0,4
milj. euroa hoitotarvikejakeluun terveydenhuollon palvelujen toimialalle. (Hyvinvointialue-
johtajan viranhaltijapaatokset 16.5.2025 § 29, 19.12.25 § 80 ja 2.3.2026 § 31).

Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Vanhusten palvelujen perustehtava on vastata Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vanhus-
vaeston lakisdateisista ja tarpeen mukaisista palveluista. Tehtdavdana on mahdollistaa vanhuk-
sen oman nakdinen kotona asuminen tai asuminen kodinomaisessa asumisymparistossa ela-
man loppuun asti.

Vuonna 2025 selvitettiin ja valmisteltiin aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelujen toimialan yh-
distamistda muihin toimialoihin. Aluevaltuusto paatti kokouksessaan 15.9.2025, etta aikuis-
sosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan aikuissosiaalityon palvelualue yhdistetaan las-
ten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialaan ja vammaisten palvelualue yhdistetaan van-
husten palvelujen toimialaan 1.1.2026 alkaen. 16.9.2025 otettiin kdytto6n valiaikainen johta-
misjarjestelma, jossa aikuissosiaalityon operatiivinen johtaminen siirtyi lasten, nuorten ja per-
heiden palvelujen toimialalle ja vammaispalvelujen johtaminen vanhuspalvelujen toimialalle.
Ndin varmistettiin sujuva ja hallittu siirtyma kohti uutta toimialarakennetta.

Toimiala on 1.1.2026 alkaen organisoitu kotona asumisen palvelujen palvelualueeseen, hoiva-
asumisen palvelujen palvelualueeseen sekd vammaisten palvelujen palvelualueeseen. Van-
husten palvelujen jarjestdminen ja ostopalvelut -tehtdvaalue on aiemmin kuulunut kotona
asumisen palvelualueelle, mutta eriytettiin 1.9.2025 alkaen omaksi tehtdvaalueekseen suo-
raan toimialajohtajan alaisuuteen. Vanhusten palvelujen jarjestamisen ja ostopalvelujen yk-
sikko vastaa vaikuttavimmalla tavalla vanhusten palvelujen jarjestamisesta ja ostopalveluista.
Myos kuntouttavan paivatoiminnan kokonaisuus siirtyi 1.8.2025 kotona asumisen palvelujen
palvelualueelta hoiva-asumisen palvelualueelle.
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Hoiva-asumisen palvelualue tuottaa ikdihmisille hyvinvointialueen omana palveluna pitkaai-
kaista ja lyhytaikaista ymparivuorokautista palveluasumista, arviointi- ja kuntoutuspalvelua
seka yhteisollistda asumista hybriditaloissa. Palvelualue muodostuu neljasta tehtdvaalueesta,
joiden sisalla toimii yhteensa 24 yksikkoa. Kuntoutus- ja arviointitoiminta ja lyhytaikainen ym-
parivuorokautinen hoiva on keskitetty yhdelle tehtavaalueelle. Lisaksi palvelualue tarjoaa
vanhusten kriisiasumisen paikkoja ja lyhytaikaisjaksoja omaishoitajan vapaapaiviksi, joilla tue-
taan hoitavan laheisen voimavaroja.

Kotona asumisen palvelujen palvelualue muodostuu neuvonnan ja asiakasohjauksen seka kol-
men alueellisen kotona asumista tukevien palvelujen tehtavaalueesta. Vanhusten asiakasoh-
jaus vastaa senioriasiakkaiden neuvonnasta ja ohjauksesta, palvelutarpeen arvioinnista seka
paatoksenteosta. Asiakasohjausyksikko tukee toiminnallaan sekd omaishoito- etta muistiper-
heitd. Gerontologinen sosiaalityo tukee erityista tukea tarvitsevia vanhuksia. Kotona asumista
tukevat palvelut tuottavat asiakkaille kuntouttavaa paivatoimintaa, kotihoitoa, etdkotihoitoa
ja kotikuntoutusta. Yhteisollista asumista tuotetaan niin kotona asumisen palvelualueella kuin
hoiva-asumisessa.

Vanhuspalvelujen toimialalla tyoskenteli 31.12.2025 yhteensa 1 430 tydntekijaa, joista vaki-
naisia palvelussuhteita oli 1 053 ja maaraaikaisia 377. Henkilostosta 861 tyoskenteli hoiva-
asumisen palvelualueella, 543 kotona-asumisen palvelualueella, 23 vanhusten palvelujen jar-
jestamisessa ja ostopalveluissa ja 6 toimialan johdossa. Tyontekijoiden keski-ika oli 43,50
vuotta. Yli 60-vuotiaiden osuus toimialan henkildstosta oli 9,79 % (140 henkilda). Yleisimmat
tehtavanimikkeet toimialalla olivat lIahihoitaja (829), hoiva-avustaja (113), sairaanhoitaja (94),
palveluohjaaja (64). Maaraaikaisesta henkilostosta suurin osa oli vuosiloman sijaisia (91).

Vanhuspalveluissa on yhtendiset palvelukuvaukset palvelujen jarjestamistavasta riippumatta.
Palvelut jarjestettiin hyvinvointialueen omana toimintana, ostopalveluina seka palvelusete-
lilld. Vanhuspalveluissa kotihoidossa ostopalvelujen osuus oli noin 25 % ja pitkdaikaisessa ym-
parivuorokautisessa palveluasumisessa noin 69 %. Vammaisten palveluissa ostopalveluiden
osuus pitkaaikaisessa ymparivuorokautisessa asumisessa oli 76 %, pitkaaikaisessa yhteisolli-
sessa asumisessa 60 % ja tuetussa asumisessa 49 %.

Toimialan palvelutuotanto v. 2025

Vuoden 2025 lopussa 94,2 % (tavoitteen ollessa > 94,1 %) yli 75-vuotiaista asui omassa kodis-
saan laheisverkoston, hyvinvointia tukevien kaupunkien ja jarjestdjen palvelujen seka vaikut-
tavien kotona-asumista tukevien vanhuspalvelujen turvin. Paivitettyjen mydntamisen perus-
teiden mukaisesti toteutettiin pdatoksentekoa ja palvelujen piirissd olevien asiakkaiden
muuttuneita palvelutarpeita tarkistettiin RAl-tietojen pohjalta. Muutoksiin reagoitiin mm. ko-
tihoidossa ohjaamalla asiakkaita normaalien apteekki- ja terveyspalvelujen kaytt66n seka li-
sattiin kdyntiaikoja ja maaria tarpeen mukaisesti.

Seniorineuvonnan puhelujen ruuhkautuminen saatiin purettua osaamista ja resurssointia
vahvistaen seka takaisinsoittotoimintaa kehittamalld. Palvelujen jarjestamistd uudistettiin
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mm. kohdentaen tukipalveluja ensisijaisesti erityisen hauraassa asemassa oleville asiakkaille
seka mm. hyédyntden uutta ateriapalvelujen kadyttéoikeussopimusta. Vanhusasiakkaiden pal-
velutarpeen arviointiin padasyn mediaani oli 0 vrk, eli arviointi kdynnistyi yhteydenotosta vii-
pymatta.

Omaishoidontuen peittavyys 75 vuotta tayttaneista oli joulukuun lopussa 2,2 % tavoitteen ol-
lessa 2,5 %. Vaikka asiakasmaara kasvaa, ei peittavyys nouse yhta nopeasti ikdantyneen vaes-
tomaaran jatkuvasti kasvaessa. Vanhuspalvelujen lyhytaikaisen perhehoidon asiakkaiden
maara 12/25 oli 111. Ma&ara lisadntyi vuoden 2024 vastaavaan aikaan ndahden 50 asiakkaalla.
Pitkaaikainen perhehoito kaynnistettiin ja palvelun piirissa on nyt nelja asiakasta. Yhteisolli-
sen asumisen tarpeeseen pystyttiin vastaamaan lisaamalla omaa toimintaa (+22 pitkadaikaista
paikkaa + 4 Kohti kotia -paikkaa) Raikukujan yhteiséllisen asumisen palvelun kdynnistamisen
myota.

Kotona asumista tukevan kotihoidon palvelun sisalta ja tuotantotapaa vertaiskehitettiin yh-
dessa ostopalvelukumppanin, kuntien ja jarjestéjen kanssa. Kehittaminen jatkuu edelleen
vuonna 2026. Vanhusten kotona asumisen tueksi lisattiin teknologian kayttéa: mm. 1aa-
keautomaattien kaytto- ja annosmaarat lisddntyivat, etdkotihoidon toimintaa tehostettiin ja
ryhmatoimintoja tuotettiin kaikkina paivina. Sahkdinen ovenavaus vakiintui Keravan ja Mar-
tinlaakson kotihoidoissa ja kayttéonoton laajentamista edistettiin kattamaan koko VAKEn
alue loppuvuoden aikana. Sensoriteknologian pilotointia tehtiin arviointijaksoilla ja Kohti ko-
tia -toiminnassa, ja pilotti vahvisti henkiléston osaamista teknologian hyddyntamisen mah-
dollisuuksia tunnistamalla.

Hoiva-asumisen omissa palveluissa palvelurakennetta uudistettiin vastaamaan paremmin asi-
akkaiden tarpeita. Arviointi- ja kuntoutustoiminnan paikkamaaraa lisattiin 66 paikasta 80
paikkaan. My6s kuntoutusjaksoilta kotiutuvien osuus kasvoi merkittdavasti: tammi—huhti-
kuussa 2025 kotiutui 36 % asiakkaista, kun syys—joulukuussa 2025 kotiutusosuus nousi 46 pro-
senttiin. Ymparivuorokautisen psykogeriatrisen asumisen paikkoja lisattiin 12:sta 24:3an kas-
vaneen tarpeen mukaisesti. Lyhytaikaishoitoa keskitettiin Simonkylaan, ja sen paikkamaara
supistettiin 88:sta 75:een. Lisdksi Korson vanhustenkeskus muutettiin kokonaan pitkaai-
kaiseksi ymparivuorokautiseksi palveluasumiseksi, jossa on yhteensa 87 paikkaa.

Ymparivuorokautisen pitkdaikaisen palveluasumisen jonossa oli vuoden lopussa 16 henkil63,
joilla ei silla hetkellad ollut vastaavan tasoista muuta hoitopaikkaa. Yli 3 kk odottaneita ei vuo-
den aikana ollut. Vanhusten ymparivuorokautisen palveluasumisen hankinnassa muodostettu
uusi hinnoittelumalli tuotti merkittavia sddstoja verrattuna aikaisempaan malliin: saastot 1,1
milj. €, eli noin 12,7 asiakaspaikkaa vuodessa. Laitoshoito purettiin: Kaunialan toiminta loppui
ja asiakkaat siirrettiin tarkoituksenmukaisiin paikkoihin, mikd myos tuotti saastoa.

Vanhuspalvelulain muutoksen myo6ta hoiva-asumisessa pidettiin alkuvuodesta laajat yt-neu-
vottelut, joissa henkilostorakenne palvelualueella yhtenaistettiin. Ymparivuorokautisen pit-
kdaikaisen palveluasumisen henkilostomitoitus oli 0,61 (viimeisin 3 viikon tydvuorolista
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joulukuussa 2025). Vuoden 2024 lopussa luku oli 0,66. Loppuvuodesta pidettiin myds yt-neu-
vottelut pdivatoiminnan siirtymisesta hoiva-asumisen palvelualueelle. Osana henkildstora-
kenteen uudistusta kaikkiin yksikéihin maariteltiin asiakastarpeen mukainen henkildstémitoi-
tus- ja rakenne.

Hoiva-asumisen palveluissa monimuotoisuusohjelman toimeenpanosuunnitelma tehtiin ja
toimeenpano aloitettiin yhdessa henkildston kanssa. Toimintaa ohjaa palvelukuvaus ja palve-
lualueelle luotiin yhtendiset omavalvontasuunnitelman toimintamallit ja niita toimeenpantiin
yhteistydssa henkildston kanssa. RAl-laatutavoitteet paivitettiin kansallisen ohjauksen ja laa-
tusuositusten pohjalta. Yksikdiden toiminnan tavoitteiden toteutumisen seurannan mitta-
reita maariteltiin seka tehtiin yhteistydssa sidosryhmien kanssa yksikdiden toiminnan seuran-
nan taulukko. Palvelualueen kehittamisen rakenteet luotiin ja vastuuhenkil6t tahan nimettiin.
Kehittamisen karjet ovat tilat, henkildsto, turvallisuus, moniammatillinen yhteistyd, RAI, toi-
mintakulttuuri, kotona asumista tukevat palvelut.

Toimialan uudistus- ja kehittamistoimet v. 2025

Merkittavimmat uudistusohjelman toimenpiteet v. 2025

- Senioritoimintamalli sisdltden etsivan ja |6ytavan vanhustyon koordinoivan toimintamal-
lin ja toimintamallin jalkautuvaan ohjausty6hon vakiinnutettiin osaksi jatkuvaa toimin-
taa.

- Kotihoidon vertaiskehittamisen pilotti kaynnistettiin touko-kesdakuussa Myyrmaen, Tik-
kurilan ja Keravan kotihoidon alueilla. Asiakkaiden arjen tueksi koordinoidaan asiakkai-
den toiveiden ja tarpeiden mukaista hyvinvointia tukevaa toimintaa eri toimijoiden
avulla. Pilottia jatketaan edelleen kevat 2026.

- Omana toimintana tuotettu ladkaripalvelu asumisyksikdille ja kotihoitoon vahensi pai-
vystyskdayntien maaraa, sairaalahoidon tarvetta ja lisasi asiakkaiden, omaisten ja tyonte-
kijoiden tyytyvaisyytta palveluun. My6s omaishoitoperheiden hyvinvointiin ja terveyteen
panostettiin mm. pilotoimalla kotiin vietdavaa terveyspalvelua. Kehittamistydn vaikutuk-
set ovat ndkyneet omaishoitoperheiden kotona parjaamisena. Omaishoitoperheiden ko-
tiin vietava terveyspalvelumalli paatettiin vakiinnuttaa osaksi pysyvaa toimintaa.

- Etdpalveluiden asiakasmaaraa lisattiin tunnistettujen asiakastarpeiden mukaisesti. Eta-
hoidolla korvattiin osa lasnakaynneista ja osa kdynneista voitiin toteuttaa ruuhkahuippu-
jen ulkopuolella.

- Hameenkylan vanhustenkeskuksessa aloitettiin yksikossa lammitettavat (cook&chill) ate-
riatoimitukset 2/2025 alkaen. Saatujen kustannussaastdjen johdosta pilottia tullaan laa-
jentamaan 2026 aikana myds muihin yksikoihin.

- Tikkurilan vanhustenkeskuksen rakentaminen kdynnistyi tammikuussa 2025.

- Yhteisollista asumista ja Kotia kohti -toimintaa lisattiin asiakastarpeiden ja tavoitteiden
mukaisesti. Arviointi- ja kuntoutuspaikkamaaraa kasvatettiin kolmessa yksikossa asiakas-
tarpeen mukaisesti ja sisaltda kehitettiin sujuvan hoitoketjun varmistamiseksi. Hoiva-
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asumisen palveluissa toteutettiin toiminnan muutos, jossa neljan yksikdn asiakasprofiilia
muutettiin asiakastarpeiden mukaisesti.

- Palvelustrategian tavoitteiden mukaisesti hoiva-asumisen oman ja ostopalvelun suh-
detta paastiin kaventamaan. Vuoden lopussa omissa palveluissa oli 31,4 % ja ostopalve-
luissa 68,6 % asiakkaista (joulukuussa 2024 tilanne 31,3 % / 68,7 %).

- FErilaisten tyohyvinvointia lisdaavien hankkeiden avulla lisattiin henkilston osallisuutta.
Tyontekijoiden ideoimana arjen haasteisiin etsittiin ratkaisuja erilaisten pilottien avulla,
mm. kotihoidon keskitetty asiakaspalvelupuhelin malli.

Muut vuoden 2025 merkittavimmat kehittdmistoimet ja niista saatu hyoty

- Syyskuussa kdynnistettiin pilottina Keravan Porvoonkadulle sosiaaliohjauksen ja muiden
kotiin vietavien palvelujen turvin uusi palvelu, jonka avulla pyritaan vastaamaan muuttu-
neisiin asiakastarpeisiin erityisen hauraassa asemassa oleville mielenterveysasiakkaille ja
paihteidenkayttajille.

- Tehtavaalueiden navigoinnit toteutettiin kaksi kertaa vuoden aikana. Navigointien avulla
on saatu luotua systemaattisuutta seka lapinakyvyytta hyvinvointialueen ja toimialan
strategian, talousarvion ja uudistusohjelman tavoitteiden toimeenpanoon kaikilla johta-
misen tasoilla.

- Hyvan tyon ohjelman (valtionrahoitus) avulla vahvistettiin tyohyvinvointia seka veto- ja
pitovoimaa kotihoidossa ja hoivassa.

- Hyva ika -hankkeen avulla kehitettiin senioritoimintamallia ja juurrutettiin se osaksi py-
syvaa toimintaa (RRP hanke).

- Omais- ja perhehoidon kehittamisprojektin (04/24—12/25) avulla lisattiin omaishoitoper-
heiden maaraa yli sadalla, lisattiin perhehoitajia ja perhehoidon asiakkuuksia seka kayn-
nistettiin pitkdaaikainen perhehoito osana palveluvalikkoa.
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Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2025

90vrk, % osuus kaikista palvelun saaneista **

Vanhusten palvelut TP 2024 TA 2025 TP 2025
Kotona asuvat 75 vuotta tdyttdneet, % vastaavan ikdisesta vaestosta * 94,1% 94,1% 94,2 %
Kotona asuvat 85 vuotta tayttaneet, % vastaavan ikdisesta vaestosta * 86,3 % 86,1 % 86,3 %
Saannolllsgn'.l'(otlh'qq'on ?5 \./'uotta tayttaneet asiakkaat neljan kuukauden ajalta, % 71% 75% 8,3 %
vastaavan ikdisestd vdestosta **
Omaishoidontuen 75 vuotta tayttdneet hoidettavat, % vastaavan ikdisesta vaestostd * 2,0% 2,5% 2,2%
Kotihoidon ldhihoitajan/hoitajan valitén tyodaika, % kokonaistydajasta ** 49 % 60 % 51%
Yhteiséllisen asumisen lahihoitajan/hoitajan valiton tybaika, % kokonaistybajasta ** 61 % 70 % 64 %
Yli 75-vuotiaiden palveluntarpeen arviointi aloitettu lakisdateisessa 7 vrk méaaraajassa, %

o par peet e ! ° 100 % 100 % 100 %
kaikista yli 75-vuotiaille tehdyistd palvelutarpeen arvioinneista **
Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen henkildstomitoitus, neljan kuukauden

. x g . S 0,66 0,6 0,61
asiakasmaaralld painotettu keskiarvo
Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen palvelun saaneiden odotusaika alle

ymp P P 100 % 100 % 100 %

* jakson viimeisen kuukauden lopun poikkileikkaus; ** viimeisen neljan kuukauden tieto
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2.2.1.5 Terveydenhuollon palvelujen toimiala

Talousarvion toteutuminen 2025

Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu. Ero € (muutettu TA25/TP25) sa-
rakkeen lukujen etumerkit korjattu toimintakuluista alaspadin toimintakatteeseen saakka.

TERVEYDENHUOLLON PALVELUT TP TA Muutettu TP Z:tj (muu- Z:t:f’ (muu-
(1 000 €) 2024 2025 TA25 * 2025 TA25/TP25) | TA25/TP25)
TOIMINTATUOTOT 20172 18 601 18 601 22 698 4097 22,0%
MYYNTITUOTOT 3281 2298 2298 379 1496 65,1 %
MAKSUTUOTOT 16173 15747 15747 18 221 2474 15,7 %
TUET JA AVUSTUKSET 102 66 66 303 237 360,0 %
MUUT TOIMINTATUOTOT 616 490 490 380 -110 -22,4%
TOIMINTAKULUT -198 628 -217 089 -220433 -210784 -9 648 -4,4 %
HENKILOSTOKULUT -92 332 -110 747 -113 351 -106 056 -7 295 -6,4%
ASIAKASPALVELUJEN OSTOT -29 649 -22 860 -22 860 -21198 -1662 -7,3%
MUIDEN PALVELUJEN OSTOT -38 545 -42 077 -42 320 -42 402 82 0,2%
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -22 042 -25 080 -25430 -24 825 -604 -2,4%
AVUSTUKSET

VUOKRAKULUT -16 043 -15425 -15573 -15499 -74 -0,5%
MUUT KULUT -16 -900 -900 -805 -95 -10,6 %
TOIMINTAKATE -178 456 -198 488 -201 832 -188 086 -13 746 -6,8 %

Terveydenhuollon palvelujen toimialan tuotot vuonna 2025 olivat 22,7 milj. euroa. Toiminta-
tuotot toteutuivat 4,1 milj. euroa suurempina kuin muutettu talousarvio, johtuen paasaan-
toisesti kayntimaarien kasvusta seka asiakasmaksujen nostamisesta. Toimintakulut olivat
210,8 milj. euroa. Toimintakulut alittivat muutetun talousarvion 9,6 milj. eurolla.

Henkilostomenot alittivat talousarvion 7,3 milj. eurolla, johtuen osan aikaa avoimina olleista
avoinna olleista vakansseista kaikissa ammattiryhmissa. Tyovoiman vuokrauksella (1,4 milj.
euroa) on katettu tata henkilostovajetta.

Asiakaspalvelujen ostot alittivat muutetun talousarvion 1,7 milj. euroa johtuen uudistusohjel-
man mukaisista toimenpiteista.

Muiden palvelujen ostot ylittivat muutetun talousarvion 0,08 milj. eurolla johtuen tyévoiman
vuokrauksen kdytosta. Tyovoiman vuokrauksen kustannukset toimialalla olivat yhteensa 1,4
milj. euroa, mika oli 8,0 milj. euroa vahemman, kuin vuonna 2024,

78



Aineet, tarvikkeet ja tavarat alittivat muutetun talousarvion 0,6 milj. eurolla, johtuen uudis-
tusohjelman mukaisista toimenpiteista.

Toimialan tulos (toimintakate) oli 13,7 milj. euroa parempi kuin muutettu talousarvio uudis-
tusohjelman toimenpiteiden ansiosta.

Talousarviomuutos sisaltdaa vuoden 2025 aikana tehdyt toimialojen valiset kohdennukset, joi-
den suuruus ja oikea kohdentuminen ei ollut talousarviota laadittaessa tiedossa.

1.9.2025 voimaan tulleesta johtamisrakenteesta ja organisaatiouudistuksesta johtuen Ter-
veysasemapalveluiden henkildstdkuluihin siirrettiin ennaltaehkaisevien ja psykososiaalisten
ladkaripalveluiden maararaha 1,4 milj. euroa Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimi-
alalta (Hyvinvointialuejohtajan paatos 19.12.2025 § 31).

Sairaalapalveluiden henkilostokuluihin siirtyi Konsernipalvelujen resurssikeskustoiminnasta
1,1 milj. euroa maararahaa (Hyvinvointialuejohtajan paatokset 16.5.2025 § 31, 19.12.2025 §
31 sekd 2.3.2026 § 31).

Muiden palvelujen ostoihin toimialalle siirtyi Konsernipalveluista maararahaa 0,2 milj. euroa
valinehuollon kuljetuksiin ja hoitotarvikejakelun pakettikuljetuksiin (Hyvinvointialuejohtajan
padtos 19.12.2025 § 31).

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden ostoihin toimialalle siirtyi Vanhuspalveluista maararahaa
0,4 milj. euroa hoitotarvikejakeluun (Hyvinvointialuejohtajan paatés 16.5.2025 § 31).

Tilavuokrien osalta toteumia korjattiin ja terveydenhuollon toimialan talousarviota kasvatet-
tiin 0,1 milj. euroa vastaamaan oikaistua toteumaa (Hyvinvointialuejohtajan paatos 16.5.2025
§ 31).

Toimialan perustehtéva ja palvelutoiminnan kuvaus

Terveydenhuollon palvelujen toimialan perustehtdva on vastata lakisadateisista ja vaeston tar-
peen mukaisista toimialalle kuuluvista terveydenhuollon palveluista. Toimiala sisaltda ter-
veysasemapalvelujen, sairaalapalvelujen ja suun terveydenhuollon palvelut.

Terveysasemapalvelujen palvelualue tuottaa hyvinvointialueen asukkaille perusterveyden-
huollon palveluita omatiimi-/omalaakarimallilla. Kahdeksalla terveysasemalla tuotetaan tiimi-
mallin tueksi keskitettyina palveluina ehkadisyneuvolatoiminta, hoitotarvikejakelu, jalkatera-
pia, kotouttamista tukevat terveyspalvelut, diabetes- ja endoskopiapalvelut, tyéttomien ter-
veyspalvelut sekd kehitysvammavastaanoton palvelut. Paihde- ja mielenterveyspalveluja
tuotetaan terveysasemien lisaksi Miepa-asemilla, terapia- ja kuntoutusyksikoissa, korvaushoi-
toyksikossa, terveysneuvontapisteissa, Peijaksen sairaalassa paivystyksen paihdehoitajan toi-
mintana, Ita-Uudenmaan poliisivankilassa sekd ymparivuorokautista hoitoa tarjoavassa paih-
devieroitusyksikossa. Palvelualue tuottaa lisdksi aikuisten kuntoutuspalvelut (siirtyy hallinnol-
lisesti osaksi sairaala- ja kuntoutuspalveluja 1/2026), lasten ja nuorten perheiden palveluiden
ladkaripalvelut seka tartuntatautien ja infektioiden yksikon palvelut. Palvelualue vastaa myos
lakisdateisten syopdseulontojen jarjestamisesta.

79



Sairaalapalvelujen palvelualue tuottaa hyvinvointialueen asukkaille perusterveydenhuollon
sairaanhoito- ja kuntoutuspalveluja vuodeosastoilla, poliklinikoilla ja kotiin vietyna palveluna.
Palvelualueeseen kuuluvat kaksi akuuttigeriatrista osastoa Peijaksen sairaalassa, seitseman
hoito- ja kuntoutusosastoa seka yksi yhteistydosasto HUSin kanssa Katriinan sairaalassa ja yksi
akuuttigeriatrinen osasto Keravan terveyskeskuksessa. Lisdksi palvelualueeseen kuuluvat ge-
riatriset poliklinikkapalvelut Katriinassa ja Keravan terveyskeskuksessa, palliatiivisen poliklini-
kan palvelut Katriinassa ja Peijaksessa seka koko alueen kattavat kotisairaalapalvelut, Liikkuva
sairaala -palvelut seka kotihoidon ja asumispalvelujen ladkaripalvelut. Edellisten lisdksi sairaa-
lapalvelut vastaa myos koko hyvinvointialueen vainajapalveluista.

Suun terveydenhuollon palvelujen palvelualue edistda hyvinvointialueen asukkaiden suun
terveytta ja hyvinvointia ennaltaehkadisemalla ja hoitamalla sairauksia seka tarjoamalla toi-
mintakykya parantavia kuntoutustoimenpiteita. Palvelualue tuottaa kiireellisen ja kiireett6-
man suun perushoidon, perustason erikoishammashoidon seka suun terveyden edistamiseen
liittyvat palvelut. Suun terveydenhuollon palvelualue jakaantuu lantiseen, keskiseen ja poh-
joiseen  tehtdvadalueeseen. Tehtdvaalueilla  perushoidon  palveluyksik6t muodosta-
vat kuusi alueellista omatiimia (1.9.2025 alkaen), jotka tarjoavat suun terveydenhuollon pal-
velut alueensa asukkaille. Erikoishoito, oikomishoito ja kiireellinen hoito tuotetaan keskite-
tysti. Hyvinvointialueella toimii 21 hammashoitolaa. Lisaksi palveluja tarjotaan siirrettavilla
pop up -hoitoyksikailla.

Terveydenhuollon toimialalla tydskenteli 31.12.2025 yhteensa 1 707 tyontekijaa, joista vaki-
naisia palvelussuhteita oli 1 308 ja maaradaikaisia 402. Henkil6stosta 505 tyoskenteli sairaala-
palvelujen palvelualueella, 808 terveysasemapalvelujen palvelualueella, 396 suun terveyden-
huollon palvelualueella ja 11 terveydenhuollon palvelujen johdossa ja yhteisissa toiminnoissa.
Tyontekijoiden keski-ika oli 43,5 vuotta. Yli 60-vuotiaiden osuus toimialan henkilstosta oli 10
% (172 henkil6a). Yleisimmat tehtavanimikkeet toimialalla olivat sairaanhoitaja (462), terveys-
keskuslaakari (179), hammashoitaja (168) ja lahihoitaja (115). Maaraaikaisesta henkilostosta
suurin osa oli maaraaikaisia omasta pyynnosta. Vakituisen henkiloston Iahtévaihtuvuutta ei
vuonna 2025 voida raportoida luotettavasti, silla organisaatiomuutokset ovat aiheuttaneet
merkittavia haasteita datan oikeellisuuteen.

Terveysasemapalvelut tuotettiin omana toimintana, vain osa paihdepalveluista ja ladkinnalli-
sen kuntoutuksen palveluista hankittiin ostopalveluina. HUS-yhtymalta ostettiin erikoissai-
raanhoidon palveluita kuten virka-ajan ulkopuolista terveyskeskuspaivystysta seka kliinisia tu-
kipalveluita kuten laboratorio- ja kuvantamispalveluita.

Sairaalapalvelut tuotettiin erikoissairaanhoitoa seka kliinisia ja toiminnallisia tukipalveluja lu-
kuun ottamatta omana toimintana. Kliinisia tukipalveluja, kuten lddkehuoltoa ostettiin HUS
yhtymalta. Toiminnallisia tukipalveluja, kuten ateria-, siivous- ja vainajakuljetuspalveluja, os-
tettiin sopimustoimittajilta. Suun terveydenhuollon palvelut tuotetaan omana tuotantona,
pois lukien turvapaikanhakijoiden kiireellinen hoito. Lisdaksi HUS-yhtymaltd ostetaan suun
terveydenhuollon virka-ajan ulkopuolisen paivystysta seka kliinisid tukipalveluita kuten labo-
ratorio- ja kuvantamispalveluita seka valinehuoltoa.
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Toimialan palvelutuotanto v. 2025

Terveysasemapalveluiden hoitoon paasy toteutui 90 vrk:n sisalla 91 %:lla ja 14 vrk:n sisalla 31
%:lla asiakkaista (kattaa terveysasemien, pdihde- ja mielenterveyspalveluiden sekd kuntou-
tuspalveluiden asiakkaat), vastaavat osuudet vuonna 2024 olivat 90 vrk:n sisalla 97 % ja 14
vrk:n sisalla 38 %. Terveysasemilla tehtyjen hoidon tarpeen arviointien maara kasvoi 9 % edel-
lisvuoteen verrattuna (371 600 / 340 000). Ensikontaktissa hoidettiin 54 % asiakkaista. Palve-
lutoiminnan mittareita kehitettiin johtamisen tueksi yhteistydssa tiedolla johtamisen kanssa.
Palvelualueen asiakastyytyvaisyyttda mittaava NPS-indeksi oli vuoden lopussa -22. Vuodelle
2026 NPS-indeksin tavoitteeksi asetettiin + 10.

Sairaalapalvelujen tuottavuus parani ja potilasmaarat kasvoivat erityisesti lilkkkuvassa sairaa-
lassa (23 %) ja kotisairaalassa (12 %). Vuodeosastoilla potilasmaara kasvoi 4,6 % vuonna 2025,
jolloin hoitoa sai 4 710 potilasta (2024: 4 500). Erikoissairaanhoidon osastoilta jatkohoitoon
siirtyvien jonotusajat pysyivat alle kolmessa vuorokaudessa, ja sairaalapalveluihin ei muodos-
tunut siirtoviivepaivia ja sitd myota sakkomaksuja. Geriatrian ja palliatiiviselle poliklinikalle
padsi hoitotakuun maaraaikojen puitteissa. Kotihoidon ja asumispalvelujen uusi ladkarityon
malli vakiintui. Ladkaripalvelujen piirissa oli noin 4 000 asiakasta, joista 24 % oli muiden hy-
vinvointialueiden VAKEnN alueelle sijoittamia asiakkaita. Sairaalapalvelujen asiakastyytyvaisyys
parani, mista kertoi NPS-indeksin nousu 36:een, kun se edellisena vuonna oli —1. Vainajasai-
lytyksen kasvatettu kapasiteetti vastasi hyvinvointialueen tarpeeseen.

Suun terveydenhuollon kiireettémaan hoitoon paasi vuonna 2025 180 vrk:ssa 99 % ja 90 vuo-
rokauden kuluessa 60 % asiakkaista. Vuoden 2024 vastaavat luvut olivat 99 % (180 vrk) ja 74
% (90 vrk). Suun terveydenhuollon kayntimaarat kasvoivat. Hammashoitoloiden vastaan-
otoilla kavi vuonna 2025 yhteensa 94 300 asiakasta ja vastaanottokdynteja oli 223 600 kpl.
Vastaavat luvut olivat vuonna 2024: 94 600 (kaikki asiakkaat) ja 216 900 (kaikki vastaanotto-
kdynnit). NPS suositteluindeksi vuoden lopussa oli 4 (NPS 6 / 2024 loppu).

Toimialan uudistus- ja kehittamistoimet v. 2025

Merkittavimmat uudistusohjelman toimenpiteet v. 2025

Terveysasemapalveluissa vahvistettiin hoidon jatkuvuutta ja parannettiin kustannusvaikutta-
vuutta luopumalla ostopalveluista (puhelinpalvelut, etdlaakarin vastaanotot), integroimalla
toimintoja omatiimeihin seka kdaynnistamalla kiirevastaanottotoiminnan laaja kehittamisko-
konaisuus yhteistydssa HUSin kanssa. Henkiloston osaamista lisattiin omatiimihoitajan koulu-
tuskokonaisuuden avulla. Lisdksi palvelualue laati ladkinnéallisen kuntoutuksen geneerisen
asiakaspolun yhteisty6ssa sairaalapalvelujen ja vanhuspalvelujen kanssa. Myds apuvilinepal-
veluiden tuottamisen suunnittelua jatkettiin, tyon tueksi valmistui palvelumuotoiluprojekti
seka data-analyysi. Terveysasemapalveluille maaliskuussa 2025 laadittua tuotantotapa-ana-
lyysia hyodynnettiin laajasti palvelujen kehittamisessa, tavoitteiden asettamisessa ja seuran-
nassa.
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Sairaalapalvelujen saatavuutta ja jatkuvuutta onnistuttiin parantamaan omalla henkiléstolla
muun muassa kotisairaalan toimintaa laajentamalla, muuna kuin yoaikana toteutetulla oma-
tuotantoisella paivystysajan laakaripalvelulla ja vakituisessa tyosuhteessa olevan henkiloston
maaraa kasvattamalla. Toiminnan hyvaa suunnittelua ja tiedolla johtamista vahvistettiin
HVA-mittariston, toimintakykymittausten, osastotaulujen, prosessien yhtenaistamisen ja pa-
lautetiedon keruun tehostamisen kautta. Nama toimenpiteet lisdsivat toiminnan vaikutta-
vuutta ja toivat kustannussaastoja. Vainajapalvelut tuotettiin pddosin omana tyona, ja Peijak-
sen sdilytyspalvelua seka kuljetuksia lukuun ottamatta ulkoisia palveluja ei tarvittu.

Suun terveydenhuollossa otettiin kayttéén omatiimimalli sisaltaen vaestovastuulliset oma-
hammaslaakarit ja suuhygienistit, joustavan vastaanoton seka puolikiireellisen vastaanoton.
Suun terveydenhuollon kiirevastaanottojen kehittaminen eteni. Vuoden aikana vaikutettiin
palveluiden tuottavuuteen edistamalla oikomishoidossa tarvittavan purennan digitaalisen re-
kisteréintimenetelman kayttoonottoa. Tarvittavat laitteet ja ohjelmistot hankittiin ja ne
ovat valmiina tuotantokdytt6on vuoden 2026 alussa. Suun terveydenhuollon tarveainei-
den hallitun taloudellisen kdaytén parantamiseksi hankittiin varastonvalvontajarjestelma. Sen
kayttoa pilotoitiin neljassa hammashoitolassa vuoden aikana ja vuoden lopussa otettiin tuo-
tantokayttéon koko palvelualueella. Palvelutuotantoa kehitettiin kaynnistamalla kiireellista ja
valttamatonta infektiofokussaneerausta tarvitsevien potilaiden hoidon sujuvoittamiseksi
erillinen infektiofokusvastaanotto Myyrmaen terveysaseman hammashoitolassa. Martinlaak-
son terveysasemalle avattiin uusi hammashoitola marraskuussa, ja se korvasi Martinlaak-
son ja Kivimden koulujen hammashoitolat. Tennistien hammashoitola siirtyi Tikkurilan ter-
veysaseman hammashoitolaan vuoden vaihteessa. Korson hammashoitolan rakennusteknisia
ongelmia selvitettiin vuoden aikana. Myyrmaden hammashoitolan laajennuksen valmistelu
on edennyt.

Muut vuoden 2025 merkittavimmat kehittamistoimet ja niista saatu hyoty

Terveysasemapalveluiden palvelualueella, pdihde- ja mielenterveyspalveluissa, toteutettiin
mittava rakenneuudistus kevaalla 2025. Uudistuksen yhteydessa perustettiin muun muassa
kolme uutta mielenterveys- ja pdihdeasemaa tarjoamaan matalan kynnyksen palveluja ilman
ajanvarausta. Terveysasemapalvelujen johtamisrakenteen uudistus valmisteltiin tavoitteena
koota palvelut johdonmukaisiin tehtdavaalueisiin, mika parantaa toiminnan yhtendisyytta, pal-
velupolkujen sujuvuutta ja toimialojen vélista yhteistyotd. Uudet tehtavaalueet 1/2026 alkaen
ovat ldakaripalvelut, hoitotyon ja terveysasemapalvelujen kokonaisuudet seka padihde- ja mie-
lenterveyspalvelut. Rakenneuudistuksessa ladkinnallisen kuntoutuksen palvelut uudistuvat ja
siirtyvat hallinnollisesti sairaalapalvelujen palvelualueelle. Ladkaripalveluiden tehtavaalue
vastaa myo0s lasten ja nuorten perheiden lddkaripalveluista.

Paatos uuden moniammatillisen tyokyvyn tuen tiimin perustamisesta tehtiin, tavoitteena
vahvistaa omatiimien osaamista osatyokykyisten tyottomien tydkyvyn arvioimisessa ja tuke-
misessa. Terveysasemapalvelut uudisti lisdksi kehitysvammavastaanoton toimintaa yhteis-
ty0ssa sosiaalihuollon kanssa, tavoitteena yhdenmukaiset palvelupolut. Asiakas- ja potilastur-
vallisuutta vahvistettiin puolestaan kayttoonottamalla uusi palvelualuekohtainen haittata-
pahtuminen raportointiprosessi. Uuden mallin myota ilmoitusten kasittely tehostuu ja
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kehittamistoimet/muutokset palvelutoiminnassa tuodaan yhteiseen kasittelyyn. Lisaksi pal-
velualue edisti potilaiden hyvinvointia lisddmalla elintapaneuvontaa tyypin 2 diabetesriskissa
oleville sekad alkoholinkdyton mini-interventioneuvontaa. Toteutumista seurataan kansallis-
ten prosessi-indikaattoreiden avulla. Lasten ja nuorten terapiatakuulainsdadanto astui voi-
maan toukokuussa 2025. Terapiatakuun piirissa olevien 18—22-vuotiaiden nuorten hoitoon
pddsy on ensisijaista paihde- ja mielenterveyspalveluissa.

Uutena tehtavana terveysasemapalvelut vastasi Poliisivankilan terveydenhuollosta, joka siir-
tyi hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kevaalla 2025. Toiminnan paapaino oli uuden toi-
mintamallin luomisessa ja palvelujen kehittamisessa.

Sairaalapalvelujen palvelualueella Kotisairaalan kapasiteettia lisattiin merkittavasti, ja osasto-
jen virtaus tehostui, minka vuoksi ostopalveluista luopuminen sujui hyvin. Asumispalvelujen
ladkaripalvelut siirrettiin omaksi toiminnaksi vuonna 2025, ja uudella ladkarityon mallilla asu-
mispalvelujen asukkaiden hyvinvointi koheni ja padivystyskdaynnit kdadntyivat laskuun. Psyko-
sosiaaliset palvelut kdynnistettiin osana palliatiivisen keskuksen toimintaa ja palliatiivisen po-
tilaan hoitopolku sujuvoitui merkittavasti. Hanketyona kehitettya omaishoitoperheiden ter-
veyspalvelumallia pilotoitiin ja saatujen hyvien tulosten perusteella palvelumalli paatettiin ot-
taa osaksi palveluvalikoimaa vuonna 2026. Paivystyksellisten tilanteiden oppaan perehdytyk-
seen rakennettiin verkkokoulutus Nohevaan ja tdma otetaan kayttéon vuonna 2026. Myds
saattohoidon verkkokoulutus rakennettiin ja otettiin kdyttéon Nohevassa vuoden aikana. Sai-
raalapalvelujen henkilosté osallistui moniammatillisiin kehittamistyéryhmiin, antoi kehitta-
misideoita jatkuvaan kyselyyn ja osallistui koulutuskalenterin mukaisiin koulutuksiin. N&in
henkildstolla oli mahdollisuus uudistua ja kehittda omaa osaamistaan ja tyotdaan, mika nakyi
muun muassa Pulssi-kyselyn tuloksissa. Sairaalapalvelut oli haluttu tyopaikka ja vakanssien
tayttoaste suorassa virka- ja tydsuhteessa olevien osalta kasvoi. Tama toi merkittavan saaston
vuokratydvoimakustannuksista. Kliinisten tutkimusten, ladkkeiden ja hoitotarvikkeiden tilaus-
kdytantdja arvioitiin ja kehitettiin, mika toi merkittavat kustannussaastot.

Toimialalla kuvattiin haavaa sairastavan potilaan hoitopolku ja valmisteltiin haavapoliklinikan
ja haavaosaston suunnitelma. Aikuisen kuntoutujan lddkinnallisen kuntouksen palvelut kon-
septoitiin palvelumuotoilua kayttaen. Tuloksena syntyi geneerinen palvelumalli, jota voidaan
kayttaa kuntoutujaryhmakohtaisten mallien kehittamisen pohjana. Toimiala kdynnisti Wointi-
hankkeen kansansairauksien hoidon vaikuttavuuden arvioitiin ja ennakointiin.

Ensimmainen toimialan omana tuotantona jarjestetty Lean-kehittajakoulutus sekd ensimmai-
nen kierros Lean-johtajan jatkokoulutusta pidettiin vuoden aikana. Lean-osaamista vietiin
myo6s muille toimialoille. Toimialalla toteutettiin kolme palvelumuotoiluprojektia, terveysase-
mien kiirevastaanoton kuvaaminen, Tikkurilan terveys- ja sosiaalikeskuksen tilatarpeiden sel-
vitys sekd terveysasemien omatiimimallin kuvaaminen. Lisdksi toimiala osallistui Tikkurilan
terveys- ja sosiaalikeskuksen suunnitteluun.
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Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2025

Terveydenhuollon palvelut

TP 2024 TA 2025 TP 2025

Vastattujen puhelujen odotusaika (min, ka)

- Terveysasemat 19 min <30 min 12 min

- Suun terveydenhuolto 5 min <3,5min 3 min
Takaisinsoittojen odotusaika (min, ka)

- Terveysasemat 1170 min <480 min 734 min

- Suun terveydenhuolto 66 min <480 min 104 min
oSAu*un terveydenhuollon kiireettdmaan hoitoon paasy, 3 kk:ssa palvelun saaneiden osuus 70% 100 % 60%
Sairaalapalveluiden vuodeosastohoidon hoitojaksot 4500 4650 4710
Sairaalapalveluiden avopalveluissa hoitoa saaneet potilaat 10220 10 380** 10720

* Hoitotakuulaki muuttui 1.1.2025, eika 14 vrk ja 3 kk hoitotakuun piiriin nyt kuuluvia potilaita ole takautuvasti mahdollista erottaa hoitoonpadasseistd. Vertailtavuuden sdilyttamiseksi

taulukon raportointi ei ota kantaa potilaan ikaan tai hoitotakuun maardaikaan, vaan mittaa kestoa hoidon tarpeen arvioinnista hoitoonpaasyn ottamatta kantaa ik

3N tai maa

aikaan.

** Talousarviossa kaytetty sitd tehtdessa saatavilla olevia lukuja. Avopalvelujen asiakkaiden m&éaritelma tarkentunut, kun raportoinnissa siirrytty Tietoallas-raportointiin. Talousarvion

tavoitetta ei ole pdivitetty vastaamaan uusia maaritelmia.
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2.2.1.6 Aikuissosiaalitydon ja vammaispalvelujen toimiala

Talousarvion toteutuminen 2025

Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25)

sarakkeen prosentit korjattu.

AIKUISSOSIAALITYO JA VAMMAISPAL- | TP A Muutettu P tEer:’tj (muu- tirft:f’ (muu-
VELUT (1 000 €) 2024 2025 TA25 * 2025 A
TOIMINTATUOTOT 17599 12590 12590 21314 8724 69,3 %
MYYNTITUOTOT 9938 4500 4500 12847 8347 1855 %
MAKSUTUOTOT 2150 1926 1926 2939 1013 52,6 %
TUET JA AVUSTUKSET 1903 1600 1600 1841 241 15,1%
MUUT TOIMINTATUOTOT 3608 4564 4564 3686 878 192%
TOIMINTAKULUT -184 338 ~198 987 198653 200597 1944 1,0%
HENKILOSTOKULUT 41394 45314 45 689 44251 1439 31%
ASIAKASPALVELUJEN OSTOT 7101 607 ~94 206 93621 -96 748 3127 33%
MUIDEN PALVELUJEN OSTOT 118507 33687 34298 38019 3721 10,8 %
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 877 1308 1308 801 507 388%
AVUSTUKSET 11698 -14.000 -14.000 -10 485 3515 251%
VUOKRAKULUT -10 239 10471 9736 -10 103 366 3,8%
MUUT KULUT 16 190 190

TOIMINTAKATE 7166 739 186 397 -186 063 179282 6780 36%

Aikuissosiaalityon ja vammaisten palvelujen toimialan toimintatuotot vuonna 2025 olivat 21,3
milj. euroa. Toimintatuotot toteutuivat 8,7 milj. euroa muutettua talousarviota suurempina,
johtuen paaosin aikuissosiaalityon palvelujen palvelualueen pakolaisista valtiolta saatavista
korvauksista (ylitys 4,6 milj. euroa), seka vammaispalvelujen hyvinvointialueiden valisesta las-
kutuksesta.

Toimialan toimintakulut vuonna 2025 olivat 200,6 milj. euroa. Toimintakulut toteutuivat 1,9
milj. euroa suurempina kuin muutettu talousarvio. Merkittavimmat ylitykset toteutuivat asia-
kaspalvelujen ostoissa 3,1 milj. johtuen mm. vammaispalvelujen tehostetuista asumispalve-
luista seka kotiin vietdvista palveluista. Vastaavasti muiden palvelujen ostot ylittivat muute-
tun talousarvion 3,7 milj. eurolla johtuen vammaispalvelulain mukaisista kuljetuksista (ylitys
3,3 milj. euroa) ja tyévoiman vuokrauksen kaytosta (0,8 milj. euroa). Henkiléstomenot alitti-
vat muutetun talousarvion 1,4 milj. euroa. Henkiléstotilanne parantui merkittavasti vuonna
2025, mutta alkuvuoden avoimet vakanssit toivat alituksen henkilostomenoihin. Avustukset
alittivat muutetun talousarvion 3,5 milj. eurolla, johtuen jatkuneesta tyosta toimeentulotuen
toimintamallien yhtendistdmisessa. Aineet, tarvikkeet ja tavarat alittivat muutetun talousar-
vion 0,5 milj. eurolla. Vuokrakulut ylittivdit muutetun talousarvion 0,3 milj. eurolla. Muut
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toimintakulut ylittivdt muutetun talousarvion 0,2 milj. euroa johtuen paasaantdisesti asiakas-
maksujen luottotappioista.

Toimialan tulos (toimintakate) oli 6,8 milj. euroa parempi kuin muutettu talousarvio.

Talousarviomuutos sisaltdaa vuoden 2025 aikana tehdyt toimialojen valiset kohdennukset, joi-
den suuruus ja oikea kohdentuminen ei ollut talousarviota laadittaessa tiedossa. Toimintakat-
teen muutos vahensi toimialan menomaararahaa 0,3 milj. eurolla. Menomaararahan vahen-
nys koostui paaosin toimitilavuokriin tehdysta muutoksesta, jossa toimitilavuokrien osalta toi-
mialan talousarviota vahennettiin 0,7 milj. euroa vastaamaan oikaistua toteumaa. Menomaa-
rarahan korotus koostui paaosin henkiléstomenoihin tehdyista korjauksista. Konsernipalve-
luiden toimialalta resurssipalveluista siirrettiin 0,4 milj. euroa talousarviota lyhytaikaisiin si-
jaisiin. Asiakaspalveluiden ostoista ja muiden palvelujen ostoista toimialalta siirtyi Vanhuspal-
veluiden toimialalle maararaha liittyen menokaveritoiminnan siirtymiseen toiselle toimialalle.
(Hyvinvointialuejohtajan viranhaltijapaatokset 16.5.2025 § 29 ja 19.12.25 § 80, 2.3.2026 § 31)

Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan tehtavana on ollut asiakkaiden elaman-
hallintaa, tyollistymisvalmiuksia, toimeentuloa ja asumista sekd vahentaa asukkaiden eriar-
voisuutta. Toimiala koostuu aikuissosiaalitydn ja vammaisten palveluista.

Aikuissosiaalityon palvelualue tuottaa sosiaalihuoltolain, kotoutumislain, toimeentulotuki-
lain, kuntouttavasta ty6toiminnasta annetun lain, lastensuojelulain, paihde- ja mielenter-
veyslain sekda vammaispalvelulain mukaisia palveluja padosin 18—-64-vuotiaille hyvinvointi-
alueen asukkaille. Vuoden 2025 alussa aikuissosiaalityon palvelualue muodostui kolmesta
tehtavaalueesta, mutta organisaatiomuutoksen myota rakennetta uudistettiin. Palvelualue
koostui 1.9.2025 lahtien viidesta tehtavaalueesta: toimeentulotuki ja kotoutumista tukevat
palvelut, aikuissosiaalityon peruspalvelut, aikuissosiaalityon erityispalvelut, tyollistymista ja
osallisuutta tukevat palvelut seka asumispalvelut.

Vammaispalvelujen palvelualue tuottaa palveluita hyvinvointialueen vammaisille asukkaille.
Palvelualue on jakautunut kolmeen tehtavaalueeseen: neuvontaan ja asiakasohjaukseen,
palvelujen jarjestamiseen ja hankintaan seka asumispalveluihin. Palveluja tuotetaan omana
palveluna, ostopalveluna ja palvelusetelin avulla. Omana toimintana on 16 vammaispalvelun
asumisen yksikkoa ja asiakkaille kotiin vietavia palveluja. Toimintaa ohjaa ensisijaisesti sosi-
aalihuoltolaki, vammaispalvelulaki ja osittain erityishuoltolaki.

Vuonna 2025 toimialalla tehtiin merkittavia muutoksia organisaatiorakenteessa. Aluehallitus
paatti 25.3.2025 § 78 kdynnistaa yhteistoimintamenettelyn, jonka seurauksena johtamisra-
kennetta yhtenaistettiin ja organisaatio madallettiin kuuteen tasoon. Lisaksi paatettiin kayn-
nistaa selvitys aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialojen mahdollisen yhdistami-
sen vaikutuksista muihin toimialoihin henkildstd-, palvelutaso- ja talousnakdkulmasta. Alue-
valtuusto paatti kokouksessaan 15.9.2025, etta aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelujen toi-
mialan aikuissosiaalityon palvelualue yhdistetdan lasten, nuorten ja perheiden palvelujen
toimialaan ja vammaisten palvelualue yhdistetdaan vanhusten palvelujen toimialaan 1.1.2026
alkaen. Siirtyman sujuvuuden varmistamiseksi otettiin kayttoon véliaikainen
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johtamisjdrjestelma 16.9.2025, ja aikuissosiaalityon palvelualueen operatiivinen johtaminen
siirtyi lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialalle ja vammaispalvelujen palvelualu-
een operatiivinen johtaminen vanhusten palvelujen toimialalle.

Vuoden aikana rekrytoitiin aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen palvelualueille uudet vi-
ranhaltijat palvelualuejohtajien tehtaviin. Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialan
toiminta paattyi vuoden 2025 lopussa, ja palvelualueet ja -toiminnot siirtyivat lasten, nuor-
ten ja perheiden seka vanhuspalvelujen toimialoille.

Toimialalla tyoskenteli 31.12.2025 yhteensa 854 tydntekijaa, joista vakinaisia palvelussuh-
teita oli 665 ja maadraaikaisia 189. Henkildstosta 574 tyoskenteli aikuissosiaalitydn palvelu-
alueella, 270 vammaispalveluiden palvelualueella ja 10 toimialan johdossa ja yhteisissa toi-
minnoissa. Tyontekijoiden keski-ika oli 43,48 vuotta. Yli 60-vuotiaiden osuus toimialan hen-
kilostosta oli 10,82 % (92 henkil6d). Yleisimmat tehtdavanimikkeet toimialalla olivat sosiaa-
liohjaaja (165), ohjaaja (163), ohjaaja (kehitysvammalaitoksessa) (78) ja sosiaalityontekija
(69). Maaraaikaisesta henkilostdsta suurin osa oli tukityodllistettyja tai sijaisuuksia.

Aikuissosiaalityon palvelualueella oman palvelutuotannon ja ostopalvelujen suhde vaihteli
suuresti palveluittain. Tuetussa asumisessa omassa palvelutuotannossa oli vuoden 2025 lo-
pussa 172 asiakasta (33 %), kun ostopalveluissa oli 354 asiakasta (67 %). Tuetun asumisen
oman tuotannon asiakasmaara lisdantyi 56 % vuoden 2024 loppuun verrattuna. Yhteisollista
ja ymparivuorokautista palveluasumista hyvinvointialueella tuotettiin yha melko vahan
omana toimintana: yhteisollisesta asumisesta vain 15 % ja ymparivuorokautisesta asumi-
sesta 9 % oli hyvinvointialueen omaa palvelutuotantoa. Molemmissa palveluissa oman tuo-
tannon osuus kuitenkin kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna. Aikuissosiaalityon palvelualu-
eella ei ole kaytossa palvelusetelia.

Vammaispalveluiden pitkdaikaisasumisessa oli omien palvelujen piirissa joulukuussa 290
asiakasta ja ostopalveluissa 568 asiakasta (oma/osto osuudet 34 % / 66 %). Naista asiak-
kaista tuetussa asumisessa oli 200, yhteisollisessa asumisessa 175 ja ymparivuorokautisessa
asumisessa 483. Vammaisten kotiin vietavaa palvelua sai joulukuussa ostopalveluina 79 asia-
kasta. Henkilokohtaista apua hankittiin joulukuussa 1 240 asiakkaalle (ostopalveluna ja pal-
velusetelilld yht. 67 %, loput tydnantajamallin mukaisesti).

Toimialan palvelutuotanto v. 2025

Toimialan palvelukyky sailyi vuonna 2025 kokonaisuutena arvioiden hyvalla tasolla. Aikuis-
sosiaalityossa palvelujen saatavuus ja prosessien toimivuus olivat vahvoja, ja palvelutarpeen
arvioinnit sekad etuushakemusten kasittely toteutuivat padosin tavoiteaikoja nopeammin.
Vammaispalveluissa palvelujen saatavuus pysyi paaosin hyvana kasvaneesta asiakasmaarasta
ja lisdantyneestda kysynndsta huolimatta, mutta uuden vammaispalvelulain toimeenpano
kuormitti palveluprosesseja ja se nakyi erityisesti hakemusten kasittelyaikojen pidentymisena
ja jonojen kasvuna. Molemmilla palvelualueilla asiakaskokemus kehittyi myonteisesti, ja pal-
velujen laatuun seka asiakaslahtoisyyteen panostettiin systemaattisesti. Kdynnistetyt proses-
siparannukset, seurannan vahvistaminen ja omavalvonnan toimenpiteet loivat edellytyksia
palvelukyvyn hallinnalle ja kehittamiselle erityisesti vuoden loppua kohden.
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Aikuissosiaalityon palvelualue

Aikuissosiaalityon palvelujen saatavuus pysyi vuonna 2025 padaosin hyvalla tasolla. Useissa
keskeisissa mittareissa nahtiin parannusta tai samantasoinen suoritus kuin vuonna 2024. Pal-
velualue vastasi asukkaiden odotuksiin ja tarpeisiin, ja vuoden lopussa palvelukyvyn kokonais-
kuva oli myodnteinen. Palvelujen kysynta oli korkealla, mutta kaynnistetyt prosessiparannuk-
set varmistivat, ettd saatavuus pysyi tavoitteiden mukaisena.

Aikuissosiaalityossa oli vuoden 2025 lopussa aktiivisten asiakkuus- ja palveluepisodien perus-
teella laskettuna 26 356 asiakasta. Kasvua 2024 joulukuuhun verrattuna oli 2 %. Apotin asiak-
kuusepisodit eivat ole olleet ajantasaisia ja niiden paivittaminen on aloitettu. Nykyinen asia-
kasmaara ei siten kerro tosiasiallista tilannetta, silla joukossa on aktiivisia asiakkuuksia, vaikka
asiakkaalla ei olisi ollut yhteydenottoja viimeisen vuoden aikana.

Aikuissosiaalityon palvelutarpeen arvioinnit aloitettiin vuonna 2025 keskimaarin 2,2 vuoro-
kaudessa yhteydenotosta, mika oli selvasti asetettua 7 vuorokauden tavoitetta nopeammin.
Nopea ensikontakti asiakkaisiin sailyi, vaikka aloitusajankohta hieman piteni 2024 loppuun
verrattuna (Q4/2024: 1,8 vrk). Taydentdvan ja ehkdisevan toimeentulohakemusten maara
laski noin 2,5 % verrattuna vuoteen 2024. Hakemuksia saapui 26 459 kpl, kun 2024 vastaavana
ajanjaksona hakemuksia tuli yhteensa 27 133 kpl. Hakemukset pystyttiin padsaantodisesti ka-
sittelemadan maaraajassa. Vuoden 2025 aikana 7 arkipaivan kuluessa hakemuksista kasiteltiin
99,0 %.

Aikuissosiaalityon asumispalvelujen koko vuoden 2025 tayttoaste oli 92 %, kun 2024 lopussa
tayttoaste oli 97 %. Tayttoaste pysyi alkuvuonna tavoitteessa, mutta loppuvuonna palvelu-
muutokset aiheuttivat asiakassiirtoihin viiveita. Uusia asukkaita ei saatu omiin yksikoéihin riit-
tavan nopeasti, ja asuntojen remontit seka tuholaistorjunta viivastyttivat uudelleenasutta-
mista. Aikuissosiaalityohon ei muodostunut merkittavia palvelujonoja vuonna 2025. Vuoden
2025 lopussa asumispalveluihin jonotti yhteensad 60 asiakasta. Apotin jonotoiminnallisuus
otettiin kdyttoon loppuvuodesta 2025, joten vertailulukua vuodelta 2024 ei ole saatavilla.
Asumispalveluihin paasya seurattiin syksysta alkaen Power Bl -tyokalulla, joka osoitti, etta jo-
nossa odottavien maara pysyi hallittavana, ja aikuissosiaalityon kiireelliset asumispalvelutar-
peet pystyttiin ratkaisemaan nopeasti vapautuvilla paikoilla.

Asiakaskokemusta ja -tyytyvaisyytta seurattiin palautekyselyin ja jatkuvalla palautteella. Asia-
kaspalautteita tuli vuonna 2025 yhteensa 132. Laadun ja omavalvonnan raporteissa kerrot-
tiin, etta aikuissosiaalityon asiakkaat paasivat tarvitsemiinsa palveluihin nopeasti, ja kohtaa-
misen laatuun oli panostettu (esim. palvelupolkujen sujuvuus, osallisuuden vahvistaminen
asiakkaan omassa asiassa). Omavalvontaohjelman raportoinnin mukaan 2025 aikana havaitut
palvelujen laatuun tai turvallisuuteen liittyvat poikkeamat pystyttiin korjaamaan, eika vuoden
lopussa ollut avoimena merkittavia laatupuutteita aikuissosiaalitytssa. Palvelualueen oma-
valvontasuunnitelman mukaiset seurannat (mm. asiakaspalautteiden kasittely, muistutusten
ja kanteluiden lapikdynti) toteutuivat sddnnollisesti.
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Vammaispalvelujen palvelualue

Vammaispalveluiden palvelujen saatavuus pysyi vuonna 2025 padosin hyvalla tasolla. Palve-
lualue vastasi padosin asukkaiden odotuksiin ja tarpeisiin, vaikka uudistuneen vammaispalve-
lulain toimeenpanossa tunnistettiinkin haasteita, jotka liittyivat erityisesti asiakkaiden hake-
musten kasittelyaikoihin. Toimeenpano edellytti henkilostolta merkittavaa perehtymista uu-
teen saantelyyn seka toimintatapojen tarkastelua, mika vaikutti osaltaan palveluprosessien
kuormittumiseen erityisesti alkuvuoden aikana. Palvelujen kysynta sailyi korkealla koko vuo-
den, mutta kdynnistetyt prosessiparannukset loivat vasta loppuvuonna edellytyksia palvelu-
jen saatavuuden ja kasittelyaikojen hallinnan parantamiselle.

Vuonna 2025 vammaispalveluiden asiakasmaara kasvoi tasaisesti. Joulukuun lopussa palvelu-
alueella oli 6 475 asiakasta, joilla oli asiakkuus vammaisten palveluissa, mika tarkoitti 9 % kas-
vua edelliseen vuoteen verrattuna. Vammaisten palveluihin jonotti vuoden lopussa 152 hen-
kilo6a, kun edellisvuoden vastaava luku oli 93. Omaishoidon tuen piirissa oli joulukuun lopussa
820 asiakasta, ja asiakasmaara pysyi vuoden aikana padosin vakaana. Joulukuussa tuen saajia
oli saman verran kuin edellisvuonna joulukuussa. Henkilokohtaisen avun asiakasmaara kasvoi
12 % edellisvuoden joulukuuhun verrattuna, ja palvelun piirissa oli vuoden lopussa 1247 asia-
kasta.

Odotusajan keskiarvo yhteydenotosta palvelutarpeen arvioinnin aloittamiseen oli vammais-
palveluissa vuonna 2025 yht. 10,3 vrk eli 7 vrk:n tavoiteaika ylittyi. Vuoden 2024 keskiarvo oli
8,7 vrk. Vuoden 2025 lopussa vammaisten palveluihin myonteisen paatoksen saaneita jonot-
tajia oli 152 henkil6a (koko vuonna 2025 keskimaarin 129 odottajaa). Jonottajien maara kas-
voi loppuvuotta kohden. Odottajien maara kasvoi 63 % vuoden 2024 loppuun verrattuna. Ha-
kemuksista 75 % kasiteltiin madardajassa, vuoden 2024 luku oli 70 %. Asumispalveluiden kes-
kimaarainen tayttoaste oli koko vuoden osalta 95 %. TayttOaste parani etenkin vuoden loppua
kohden, ja oli silloin 98 %.

Asiakaskokemusta ja asiakastyytyvaisyytta seurattiin palautekyselyiden seka jatkuvan asia-
kaspalautteen avulla. Vuoden aikana QPro-asiakaspalautejarjestelman kautta vastaanotettiin
yhteensa 69 asiakaspalautetta. Palvelualueen erikseen toteuttamissa asiakastyytyvaisyysky-
selyissa havaittiin myonteista kehitysta erityisesti asumispalveluissa olevien asiakkaiden ja
heiddan omaistensa osalta, mika viittaa palvelujen laadun ja asiakaskokemuksen vahvistumi-
seen. Kyselyyn vastasi asumispalvelujen asiakkaita yhteensa 101 (vuonna 2024 yhteensd 123)
seka omaisia yhteensa 69 (vuonna 2024 yhteensa 81). Myds omaishoitajien asiakastyytyvai-
syytta mittaava kysely kaynnistettiin joulukuun alussa palvelualueella. Kysely jatkui tammi-
kuun puolelle, minka vuoksi kyselyn tuloksia ei raportoida vield tassa yhteydessa.
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Toimialan uudistus- ja kehittamistoimet v. 2025

Merkittavimmat uudistusohjelman toimenpiteet v. 2025

Toimiala sai investointiluvat vammaisten erityisen vaativan tason asumisyksikolle ja aikuis-
sosiaalityon asumispalvelujen yksikolle. Kohteiden suunnitteluty6 eteni tiiviissa yhteistyossa
tilakeskuksen kanssa. Vantaan ja Keravan kaupunkien kanssa jatkettiin tonttineuvotteluja,
jotka eivat vield tuottaneet tulosta.

Vuokratyokustannukset laskivat huomattavasti molemmilla palvelualueilla, vammaispalve-
luissa 63,1 % ja aikuissosiaalitydssa 70,4 % verrattuna 12/2024 tilanteeseen. Vammaisten asu-
mispalveluissa otettiin kdyttdoon yhtendiset toimintamallit henkildston tyévuorosuunnitte-
lussa ja vuokratyovoiman kaytossa. Aikuissosiaalitydssa vakanssien parantunut tayttoaste ja
asumispalveluihin kohdennettu resurssityontekija mahdollisti vuokratyovoiman kayton va-
hentamisen.

Aikuissosiaalityon palvelualue

Aikuissosiaalityon palvelualueella vahvistettiin neuvontaa ja ohjausta mm. laajentamalla so-
siaalineuvontaa Lansi-Vantaalle, ottamalla chat-palvelu kayttoon ja lisadmalla kokemusasi-
antuntijoiden jalkautumista matalan kynnyksen kohtaamispaikoissa. My6s yhteistyota oppi-
laitosten kanssa laajennettiin hyodyntamalla harjoittelijoita osana ohjaus- ja neuvontapalve-
luja, mika paransi asiakkaiden saamaa ohjautumista ja tukea.

Omaa palvelutuotantoa vahvistettiin kehittamalla tehtavaalueiden keskinaisia rakenteita, su-
juvoittamalla asiakasohjausta ja lisaamalla valitonta asiakasty6ta omissa palveluissa. Asumis-
palveluissa asiakaspaikkoja voitiin lisata hyodyntamalla olemassa olevia tiloja, ja jononhallin-
taa tehostettiin tiedolla johtamisen menetelmin. Uudistusohjelman kehittamistoimia jatket-
tiin erityisesti palvelujen kotiuttamisen osalta, minkd ansiosta oman tyon osuus kasvoi ja jar-
jestotoimintaan ohjaaminen lisaantyi. Ostopalvelujen tarvetta pystyttiin vdhentamaan muun
muassa jalkihuollon sosiaaliohjauksen ja nuorten sosiaalityon tiimin itse tuottamalla sosiaali-
sella kuntoutuksella. Talouden nakyvaksi tekeminen edisti henkildston osaamista kustannus-
tehokkaasta palvelujarjestamisesta. Sosiaalisessa kuntoutuksessa palvelua tarjottiin entista
enemmadn ryhmamuotoisesti, ja ostopalvelujen tarpeeseen vaikutettiin oman palvelutuotan-
non vahvistamisen lisdksi palvelujen myéntamiskaytanteita yhdenmukaistamalla. Seurannan
tueksi otettiin kayttoon ostopalvelujarjestelma Effector, joka tuki toimialan tiedolla johta-
mista ja kustannusten hallintaa.

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalveluissa toteutettiin tuotantotapa-analyysi.
Analyysia hydédyntamalla toimintaa kehitettiin esim. tarkentamalla omien palvelujen asiakas-
profiileja seka uudelleenmaarittelemalla resurssointia ja yksikdiden palveluaikoja. Palvelu-
tuotteiden tuottamisen tapoja yhtenaistettiin ja selkiytettiin kustannustehokkuuden paran-
tamiseksi. Kehittdmistyo jatkuu vuonna 2026.
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Tyollistymista ja osallisuutta tukevissa palveluissa panostettiin yksikdiden yhteistyén ja oman
palvelutuotannon kehittdmiseen. Kuntouttavassa tyotoiminnassa tuettiin asiakkaita siirty-
maan valmennustaloilta tydpaikoille avustaviin tehtaviin ja osaksi aitoja tyoyhteis6ja. Syner-
giaetujen vahvistamiseksi valmisteltiin Keravan valmennustalojen yhdistamista vuonna 2026.
Vammaisten tyo- ja pdivatoiminnassa siirrettiin 20 asiakasta ostopalveluista omiin palveluihin
ja valmisteltiin kahden kdadentaitopajan yhdistamista uusiin tiloihin kevaalld 2026. Osa kulje-
tuksista jarjestettiin omalla kalustolla, mika paransi kustannustehokkuutta. Palkkatydssa ole-
vien vammaisten henkildiden lukumaara vuonna 2025 oli 185 henkil6a (vuonna 2024 176 hen-
kilod). Palkkatukityontekijoiden saatavuudessa oli tydllisyysalueiden rahoituspohjan takia
haasteita koko vuoden ajan, mika vaikutti valmennustalojen palvelutuotantoon. Mygs tyéval-
mennuksen toimintoja jouduttiin ulkoistamaan palkkatukitilanteen vuoksi.

Vammaispalvelujen palvelualue

Uudistusohjelman toimenpiteet toivat vammaispalveluille kustannussaastéja, mutta saman-
aikaisesti asiakasmaaran kasvu seka uuden vammaispalvelulain mukaiset palvelutuotteet li-
sasivat palvelujen kokonaiskustannuksia. Talouden hallinnan ndakdkulmasta keskeista oli kus-
tannuskehityksen jatkuva seuranta seka toimenpiteiden kohdentaminen siten, etta palvelu-
jen saatavuus ja laatu voitiin padsaantoisesti turvata kasvavasta kysynnasta huolimatta.

Vammaispalveluissa jatkettiin ostopalvelujen siirtamista uusien puitesopimusten piiriin.
Tama mahdollisti laajemman kilpailutuksen useiden palveluntuottajien kesken seka tuki kus-
tannustehokkuutta ja palvelujen yndenmukaistamista. Suorahankintoja saatiin siirrettya pui-
tesopimusten piiriin asumispalvelujen dynaamisen hankinnan kayttéonoton, tyo- ja paivatoi-
minnan voimassa olevan sopimusmuutoksen seka minikilpailutusten avulla. Kesakuussa avat-
tiin myos kuljetuspalveluiden oma asiakasneuvonnan linja, joka tuki asiakaslahtoisen palvelun
kehittamista ja pyrki osaltaan parantamaan asiakkaiden asiointikokemusta vammaispalve-
luissa.

Muut vuoden 2025 merkittavimmat kehittdamistoimet ja niista saatu hyoty

Aikuissosiaalityon palvelualue

Asunto kaikille -hankkeen rahoitus varmistui alkuvuonna 2025. Hanke kehittaa asumisen tu-
kimuotoja ja yhteistydverkostoja pitkaaikaisasunnottomuuden ehkadisemiseksi ja poista-
miseksi. Hanke tukee sote-integraatiota kehittamalla myos avoterveydenhuollon ja asumis-
palvelujen toimintamalleja, milla pyritddn edistamaan asukkaiden hyvinvointia ja tiivistamaan
yhteistyota terveydenhuollon kanssa.

Vapaa-hankkeessa kehitettiin monialaista sosiaalityéon mallia tukemaan vankilasta vapautu-
vien asiakkaiden yhteiskuntaan palaamista ja rikollisuudesta irtautumista. Laurea ammatti-
korkeakoulun koordinoima TraumaTaito-hanke kaynnistyi maaliskuussa 2025 ja jatkuu syys-
kuuhun 2027. Hankkeen tavoitteena on kehittda traumatietoinen toimintamalli lastensuoje-
lun jalkihuoltoon. My6s nuorten ja nuorten aikuisten palvelujen moniammatillista verkosto-
tyota tiivistettiin mm. opiskeluhuoltoa, sosiaalityota ja mielenterveyspalveluja yhdistavalla
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NIXI-kehittdmisrakenteella, mikd mahdollisti monialaisen palvelutarpeen arvioinnin ja no-
pean konsultoinnin oikeiden palvelujen jarjestamiseksi.

Vuonna 2025 aikuissosiaalitydn palvelualueella pystyttiin tarjoamaan entista monipuolisem-
pia palveluita asukkaiden tarpeisiin. Asumispalveluissa otettiin kayttoon joustavampia ratkai-
suja (mm. harjoitteluasunnot nuorille aikuisille, yhteisbasumisen paikat), mika auttoi vastaa-
maan erilaisiin palvelutarpeisiin. Asiakkaiden saamaa tukea yksil6llistettiin kehittamalla asi-
akkaiden osallisuutta korostavia palvelusuunnitelmia, jotta tuki vastaisi paremmin kunkin asi-
akkaan tarpeita. Aikuissosiaalitydn erityispalveluissa kehitettiin mm. asumispalveluiden asi-
akkaiden ja jalkihuollon rinnalla kulkevaa sosiaaliohjausta, etsivaa tyota ja vankisosiaalityota
seka suorahankintaprosessia. Varhainen ja ennaltaehkaiseva tyéote seka monialainen tiimi-
tyoskentely mahdollistivat nopean reagoinnin asiakkaiden huoli-ilmoituksiin ja ongelmien rat-
kaisun ennen niiden karjistymista. Resurssien tehokkaampi kohdentaminen ja digitalisaation,
kuten chat- ja muiden sdhkoisten asiointivaylien hyddyntaminen paransivat asiakaskoke-
musta ja mahdollistivat laadukkaamman tuen erityisesti haavoittuvassa asemassa oleville.

Vammaispalvelujen palvelualue

Vuoden 2025 aikana vammaispalveluissa kehittamistyon keskidssa oli uuden vammaispalve-
lulain toimeenpano. Palvelukokonaisuuksia, myontamisperusteita ja soveltamiskaytantoja
tarkennettiin vastaamaan lain vaatimuksia, ja paatoksentekoa yhdenmukaistettiin oikeusvar-
muuden ja asiakkaiden yhdenvertaisen kohtelun varmistamiseksi. Henkil6st6a koulutettiin
lain keskeisistda muutoksista ja niiden vaikutuksista kdaytannon tyéhon.

Lakiuudistuksen toimeenpano edellytti myos toiminnan ja talouden yhteensovittamista. Uu-
sien lakisdateisten palvelujen ja palvelumuotojen kayttoéonotto lisasi palvelujen kysyntaa ja
kokonaiskustannuksia, minka vuoksi kustannusvaikuttavuutta ja palvelujen kohdentumista
seurattiin ja kehitettiin tiiviisti erityisesti loppuvuodesta, vammaispalveluiden siirryttya osaksi
vanhuspalveluiden toimialaa.
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Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2025

Vammaisten asumispalvelujen omien yksikdiden tayttoaste *

Aikuissosiaality6 ja vammaispalvelut TP 2024 TA 2025 TP 2025
iAki;LSJ.iessstc;s\ilzaelistt\éi:épi\;eIualueen 18-64-vuotiaat asiakkaat, % hyvinvointialueen vastaavan 13,5% 14,0 % 15,4%
Suunnitelmallisen sosiaalityon asiakkaat *** 6120 6 800 6268
Ehkaisevan ja taydentavan toimeentulotuen hakemukset kasitellaan 7 paivassa * 99 % 100 % 99 %
PalkkatyGssa olevien vammaisten henkildiden maara vuonna 2024** 176 200 185
Aikuisten asumispalvelujen omien yksikoiden tayttéaste * 97 % 95 % 92%
Vammaispalvelujen palvelualueen asiakkaat * 3227 6 800 6757
Omaishoidon tuen asiakkaat * 832 870 878
Henkilokohtaisen avun asiakkaat * 1112 1180 1283
Vammaispalvelujen pitk3aikaiseen asumiseen odottavat * 25 25 39
96 % 96 % 96 %

* viimeisen neljan kuukauden tieto **kertymaluku ***jakson viimeisen kuukauden tieto
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Sosiaalinen luototus

Sosiaalisen luototuksen palvelu tuotetaan aikuissosiaalityon palvelualueella. Sosiaalisen luo-
totuksen rahaliikenne tapahtuu kuitenkin tase-erina eika siihen kayteta kayttotalouden maa-
rarahoja.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen sosiaalisen luototuksen kaytettavissa oleva luottopaa-
oma on 507.000 euroa perustuen Sosiaali- ja terveysministerion tahan tarkoitukseen myon-
tamaan valtionavustukseen.

Vuoden 2025 aikana sosiaaliseen luototukseen liittyen tuli yhteensa 591 kpl yhteydenottoja.
Hakemuksia sosiaalisesta luotosta jatettiin 47 kpl, ja ndihin tehtiin 25 kpl myonteisia paatok-
sid. Kielteisia paatoksia tehtiin 23 kpl, ja 12 asiakasta luopui hakemuksen jattamisesta haku-
prosessin aikana. 2025 myodnnettyjen luottojen kokonaissumma oli 153 788,03 euroa. Keski-
maardainen myodnnetyn luoton suuruus oli 6 151,52 euroa.

Luoton jo saaneilla asiakkaille mydnnettiin vuoden 2025 aikana yhteensa 164 vapaakuu-
kautta, ja 50 eraantyneelle luottoeralle laadittiin maksusuunnitelma. Kokonaan irtisanottuja
luottoja oli 1 kpl. Luottotappioita ei ole vuoden 2025 aikana kirjattu.
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2.2.1.7 Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Talousarvion toteutuminen 2025
Tekninen korjaus: Ero % (muutettu TA25/TP25) sarakkeen prosentit korjattu.

Ero € (muu- | Ero % (muu-

KESKI-UUDENMAAN PELASTUSLAITOS | TP TA Muutettu TP - -

(1 000 €) 2024 2025 TA25 * 2025 TA25/TP25) | TA25/TP25)
TOIMINTATUOTOT 32001 36 079 36 079 33642 -2437 -6,8 %
MYYNTITUOTOT 26 604 31289 31289 28130 -3 159 -10,1%
MAKSUTUOTOT 840 3982 3982 884 -3 098 -77,8%
TUET JA AVUSTUKSET 3660 3479 3479

MUUT TOIMINTATUOTOT 897 808 808 1149 341 42,2 %
TOIMINTAKULUT -46 753 -51217 -51111 -47 242 -3 870 -7,6 %
HENKILOSTOKULUT -33783 -36 927 -36 824 -33 606 -3219 -8,7%

ASIAKASPALVELUJEN OSTOT - -

MUIDEN PALVELUJEN OSTOT -2759 -3 306 -3303 -3 449 146 4,4%
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 861 -3149 -3149 -2937 -212 -6,7%
AVUSTUKSET -758 -800 -800 -763 -37 -4,6 %
VUOKRAKULUT -6 583 -7 035 -7 035 -6 394 -641 -9,1%
MUUT KULUT -8 -93 93

TOIMINTAKATE -14 752 -15138 -15 032 -13 599 -1433 -9,5%

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen toimialan tuotot vuonna 2025 olivat 33,6 milj. euroa. Toi-
mintatuotot alittivat muutetun talousarvion 2,4 milj. euroa. HUS:n maksama ensihoidon yh-
teistoimintaosuus toteutui 1,7 milj. euroa muutettua talousarviota pienempana. Pelastustoi-
men palvelujen muutetun talousarvion alituksen takia arvioitu Keski-Uudenmaan hyvinvoin-
tialueen maksuosuuden alitus on 1,5 milj. euroa. Ylld mainittuja lukuun ottamatta tuotot ylit-
tivat muutetun talousarvion 0,7 milj. euroa.

Toimintakulut olivat 47,2 milj. euroa. Toimintakulut alittivat muutetun talousarvion 3,9 milj.
eurolla. Henkildstokulut alittivat muutetun talousarvion noin 3,2 milj. euroa. Ensihoidon alitus
oli 1,9 milj. euroa. Ensihoitoon tehtiin sopeutustoimia, joita muutetussa talousarviossa ei ole
huomioitu. Pelastustoimen palveluissa alitus oli 1,3 milj. euroa, mika johtui avoimista vakans-
seista ja aiempia vuosia pienemmista sairauspoissaolokustannuksista. Vuokrakulut alittivat
muutetun talousarvion 0,6 milj. euroa.

Toimialan tulos (toimintakate) oli 1,4 milj. euroa parempi kuin muutettu talousarvio.

Talousarviomuutos (hyvinvointialuejohtajan viranhaltijapaatos 19.12.2025 § 32) pienensi toi-
mialan menomaararahaa 0,1 milj. eurolla liittyen 1.9.2025 voimaan tulleeseen johtamisra-
kenteen ja organisaation uudistukseen. Siirrettiin padosin Keski-Uudenmaan pelastuslaistok-

seen budjetoituja henkil6stémenoja konsernipalveluihin.
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Toimialan perustehtava ja palvelutoiminnan kuvaus

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos vastaa Vantaan ja Keravan seka Keski-Uudenmaan hyvin-
vointialueiden pelastustoiminnasta, kiireellisesta ensihoitopalvelusta sekd onnettomuuksien
ehkaisyyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyvasta valvonnasta, ohjauksesta, valistuksesta,
neuvonnasta ja lakisdateisesta turvallisuusviestinnasta. Lisaksi pelastuslaitos tukee alueensa
kuntien varautumista ja valmiussuunnittelua, yllapitaa vaestohalytinjarjestelmaa seka laatii ja
yllapitaa vaestdn suojaamiseen poikkeusoloissa liittyvat suunnitelmat yhteistydssa alueensa
kuntien kanssa.

Pelastuslaitos toimii kahden hyvinvointialueen alueella. Vuonna 2025 pelastuslaitoksen toi-
mialueella (Vantaan ja Keravan sekd Keski-Uudenmaan hyvinvointialueet) asukkaita oli yh-
teensd noin 497 000. Vuoteen 2030 mennessa pelastuslaitoksen toimialueella tulee vaesto-
ennusteen mukaan asukkaita olemaan 536 595. Vdestomaara kasvaa noin 8 % vuoteen 2030
mennessa.

Pelastustoimintaan kuuluu pelastuslain 32 §:n mukaan halytysten vastaanottaminen; vaeston
varoittaminen; uhkaavan onnettomuuden torjuminen; onnettomuuden uhrien ja vaarassa
olevien ihmisten, ympariston ja omaisuuden suojaaminen ja pelastaminen; tulipalojen sam-
muttaminen ja vahinkojen rajoittaminen seka edellda mainittuihin tehtaviin liittyvat johtamis-
, viestinta-, huolto- ja muut tukitoiminnat. Pelastuslaitos varautuu hoitamaan tehtavansa pai-
vittdisissa tilanteissa, normaaliolojen hairidtilanteissa seka poikkeusoloissa. Toimintavalmiu-
den rakentuminen ja pelastustoiminnan palveluiden tarjoaminen perustuu 11 toimipisteessa
valittdmassa lahtdvalmiudessa olevaan vakinaiseen henkilostoon seka toimintaa tukeviin 30
sopimuspalokuntaan.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos toteuttaa ensihoitopalveluita seka ensivastetoimintaa HUS-
sopimuksiin perustuen kaikissa toiminta-alueensa kunnissa. Pelastuslaitoksella on yhteensa
11 ymparivuorokautista ambulanssia, kenttdjohtoyksikko ja kaksi klo 9—23 palvelua tarjoavaa
ambulanssia seka yksi varayksikko. 12 pelastusyksikkoa ja Pornaisten VPK tuottavat ensivas-
tetoimintaa. Pelastuslaitos vastaa myos HUSin henkiléston miehittamien Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueella toimivien ensihoitoyksikdiden kalustosta ja asemista.

Onnettomuuksien ehkaisyn keskeisia toimintamuotoja ovat valvontatoiminta, asiakirjaval-
vonta, rakenteellisen paloturvallisuuden ohjaus ja neuvonta, asuinrakennusten paloturvalli-
suuden itsearviointi, poistumisturvallisuusselvitysten arviointi ja valvonta, palo- ja onnetto-
muusriski-ilmoitusten kasittely ja niiden vaatimat toimenpiteet, vaarallisten kemikaalien ja
ilotulitteiden valvonta, palontutkinta, turvallisuuskoulutukset ja turvallisuusviestinta.

Pelastuslaitos tukee alueensa kuntien varautumista ja valmiussuunnittelua kuntien tarpeiden
mukaisesti jarjestamalla muun muassa suunnittelukokouksia ja tydseminaareja kuntien va-
rautumisen ja valmiussuunnittelun kehittdmiseksi. Lisdksi kuntia tuetaan esimerkiksi niiden
sisdisissa harjoituksissa, kriisijohtamiskoulutuksissa ja muissa kohdennetuissa koulutustilai-
suuksissa.

Pelastuslaitoksen yhteiset palvelut tuottavat tarvittavat toimialasidonnaiset palvelut ja rat-
kaisut palvelutuotannon mahdollistamiseksi, mm. tilannekeskuksen, johtamisen tuen, resurs-
sisuunnittelun ja toimialan hallinnon palvelut sekd varushuollon, logistiikan,
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paineilmalaitehuollon ja korjaamon palvelut sekd Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen SoTe-
ajoneuvopalvelut.

Pelastuslaitos tuottaa itse kaikki palvelunsa.

Toimialalla tyoskenteli 31.12.2025 yhteensa 512 henkil6a, joista vakinaisia oli 446 ja maaraai-
kaisia 66. Henkilostosta 381 tydskenteli pelastustoimen palvelualueella, 129 ensihoitopalve-
luissa ja 2 VAKEIle tuotettavissa palveluissa. Tyontekijoiden keski-ika oli 43 vuotta. Yli 60-vuo-
tiaiden osuus toimialan henkilostosta oli 8,6 % (44 hlod). Yleisimmat tehtdvanimikkeet toi-
mialalla olivat palomies (243), ensihoitaja (77), paloesimies (35) ja ensihoitaja, perustaso (35).
Madraaikaisesta henkilostdsta suurin osa oli vuosiloman sijaisia (32). Vakituisen henkildston
l[ahtovaihtuvuutta ei vuonna 2025 voida raportoida luotettavasti, silla organisaatiomuutokset
ovat aiheuttaneet merkittavia haasteita datan oikeellisuuteen.

Toimialan palvelutuotanto v. 2025

Pelastustoiminta

Pelastustoiminnassa kohteeseen saapumisaikatavoite on maaritelty eri riskialueilla eri-
laiseksi. A-ja  B-kiireellisyysluokan  tehtdvissa tavoite  saavutettiin 65,3 %:ssa  tehta-
vista. Naissa kiireellisyysluokissa pelastuslaitoksen ensimmainen yksikkd oli perilla koh-
teessa keskim&arin 7:16 minuutissa (vuonna 2024: 7:34 min).

Haastavin tilanne oli edelleen | riskiluokan alueilla (tiiviisti rakennettu korkeimman riskin
alue), jossa kohde tulisi saavuttaa kuuden minuutin kuluessa halytyksestda. Vuonna 2025 | ris-
kiluokan alueella tavoitteeseen paastiin 37,2 % A- ja B-kiireellisyysluokan tehtavista ensim-
maisen yksikon toimintavalmiusajan mediaanin ol-
lessa 6:45 min (vuonna 2024: 35,4 %, 6:57 min.) Kuitenkin myo6s ensimmaisen riskiluokan
alueilla oli positiivista kehitysta aiempiin vuosiin verrattuna. Tikkurilan alueen toimintaval-
mius parani huomattavasti lokakuussa 2024 avatun valmiusaseman myoéta. Vuonna 2025 en-
simmaisen yksikdn toimintavalmiusajan mediaani oli Tikkurilan alueella 5:52 minuut-
tia ja 55,1 % tehtdvista saavutettiin tavoiteajassa (2024: 7:40 min, 22,9 %).

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella toimi vuonna 2025 yhteensa 30 sopimuspalo-
kuntaa. Sopimuspalokunnat antoivat merkittavaa apua pelastuslaitosten yksikoille. Sopimus-
palokunnat halytetdan tehtaville usein pelastuslaitoksen vakinaisten yksikéiden tueksi,
mutta esimerkiksi Pornaisissa sopimuspalokunnat hoitavat joitakin tehtadvia itsenaisesti ja
ovat nopein apu silla alueella. Vuonna 2025 sopimuspalokunnilla oli 475 tehtavaa (vuonna
2024: 772 tehtavaa).

Ensihoito

HUS-yhtyman taloudellisten paatosten takia Keski-Uudenmaan pelastuslaitos joutui sopeut-

tamaan ensihoidon toimintaa, mika johti yksikkdmaarien vahenemiseen Keski-Uudenmaan

pelastuslaitoksen toiminta-alueella. Yksikkomaarien vahentamisella oli vaikutuksia erityisesti
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Vantaan alueella yksikéiden sidonnaisuusaikoihin ja kuormittavan tybajan prosenttimaara
nousi joillakin yksikoilla enemman kuin toisilla. Keskimaarin ensihoitoyksikoiden (pl. kentta-
johtoyksikkd EKU61) tehtavasidonnaisuus oli vuonna 2025 30,6 % kaikkien yksikdiden osalta,
sisaltden myods maaliskuussa 2025 lopettaneet yksikdt EKU6232 ja EKU7252. Vuonna 2025
tehtavasidonnaisuus oli yli 40 % kuudella ensihoitoyksikolla, kun vuonna 2024 (ennen yksik-
kdvahennyksid) yli 40 % tehtdvasidonnaisuus oli vain yhdella yksikolla

Ensihoidon ydintaajama-alueiden tavoittamisviiveissa jaatiin molemmilla alueilla HUSin aset-
tamista tavoitteista (A-kiireellisyys: 9 min, B-kiireellisyys: 10 min). VAKE-alueella ensihoitoyk-
sikdiden 90 %:n tavoittamisviive oli A- kiireellisyysluokassa 11:31 (mm:ss) (vuonna 2024:
11:35) ja B-kiireellisyysluokan tehtdvissa 12:31 (mm:ss) (vuonna 2024: 12:00). KEU-alueella
ensihoitoyksikdiden 90 %:n tavoittamisviive oli A-kiireellisyysluokan tehtdvissa 10:48 (mm:ss)
(vuonna 2024: 11:16) ja B-kiireellisyysluokan tehtadvissa 11:41(mm:ss) (vuonna 2024: 10:34).

Onnettomuuksien ehkaisy

Onnettomuuksien ehkaisyn palvelukyky oli hyvalla tasolla Iahestyen erinomaista tasoa. Maa-
raaikaisten A1-A6 tarkastusten kokonaistarkastusprosenttioli 90,8 % (1 719 kpl). Turvallisuus-
koulutus ja turvallisuuskasvatus tapahtumia pidettiin lukumaarallisesti 703 kpl (2024: 640),
tavoittaen 74 872 (2024: 47 635) henkilda. Tavoitettujen henkildiden kokonaismaara oli 2020
luvun suurin.

Toimialan uudistus- ja kehittamistoimet v. 2025

Merkittdvimmat uudistusohjelman toimenpiteet v. 2025

Pelastuslaitoksen tuottavuutta ja kustannusvaikuttavuutta parannettiin useiden uudistusoh-
jelmaan kuuluvien toimenpiteiden kautta. Uudellamaalla on yhteiset taksat pelastustoimen
asiakasmaksuihin, joista merkittavimmat ovat valvontatehtavat ja erheelliset automaattisen
paloilmoittimen tarkastustehtavat. Pelastustoimen taksojen ja maksujen tarkistus tehtiin
1.1.2025 alkaen ja asiakasmaksuja korotettiin, mika tuotti pelastuslaitokselle lisdtuloja.

Investointien rahoitusta ja ajoitusta suunniteltiin aiempaa tarkemmin, ja hankintojen organi-
sointia kehitettiin. Hankintoihin ja niihin liittyviin kilpailutuksiin laadittiin tarkempi suunnit-
telu- ja aikataulutusmalli. Investointien ja itse rahoitettavien hankintojen suhdetta arvioitiin
kriittisesti. Hankintoja keskittamalla, suorahankintoja vahentamalld seka varastojen opti-
moinnilla pysyttiin hyvin talousarviossa.

Henkiloston jo aiemmin keskitettyad tydvuorosuunnittelua kehitettiin tehokkaammaksi ja hen-
kilostoa kannustettiin vapaaehtoisiin vuoronvaihtoihin. Ylitoita seka kutsurahoja kertyi vuo-
teen 2024 verrattuna vahemman.

Ensihoidon uudistusohjelman tavoite hoitotason ja perustason henkiléston tasapainottami-
sesta toteutui ensihoidon sopeuttamisen yhteydessa.
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Ennakoivalla tyokykyjohtamisella ja tiiviilla yhteistyolla tydterveyshuollon kanssa sairauspois-
saolot saatiin pysymaan samalla tasolla vuoteen 2024 verrattuna. Uudistusohjelman |ahtoti-
lanteeseen verrattuna (2023) sairaspoissaoloja ja -kustannuksia oli selkeasti vahemman.

Muut vuoden 2025 merkittdvimmat kehittdmistoimet ja niista saatu hyoty

Pelastustoiminnan pidemman aikavalin valmiusaikatavoitteiden korjaustoimenpiteet etenivat
osittain aikataulussa, mutta vastaan tuli myos joitakin hidasteita. Korson valmiusaseman ra-
kentaminen kdynnistyi hieman aikataulusta myohassa (elokuussa 2025), silla hankeen kilpai-
luttaminen toteutui suunniteltua myohemmin valtion lainanottovaltuuteen liittyvan paatok-
sen aikataulusta johtuen. Hakunilan valmiusaseman uuden tontin asemakaavan muutosty®
jatkui tiiviissa yhteistydssa mm. kaupungin liikennesuunnittelun kanssa. Asemakaava vietiin
kaupunkisuunnittelulautakunnan kasittelyyn vuoden 2025 lopulla. Myyrmaden aseman raken-
nuslupa jatettiin joulukuussa 2025. HALI-liikennevalo-ohjausjarjestelman rakentaminen jatkui
Vantaalla, ja Keski-Uudenmaan kuntien osalta selvitys valmistui joulukuussa (pl. Pornainen,
jossa ei ole liikennevaloja). Alueen sopimuspalokuntien sopimukset uudistettiin. Sopimuspa-
lokunnat ovat merkittavassa roolissa alueen pelastustoimen palvelujen saatavuuden osalta.

Yhteistydssa HUSin ja KUP:n kanssa on luotu malleja ensihoidon riittavan palvelukyvyn toteu-
tumisen arviointiin varmistaaksemme sopimuksien mukaiset toimintavalmiusajat ja kuormi-
tusasteet seka taloudelliset raamit. Kokouksia ja raportointia on muokattu ajantasaisen tilan-
nekuvan sadilyttamiseksi. Viranomaisyhteistyota jatkettiin Hatakeskuksen ja HUSIin kanssa ta-
voitteena vahentaa ensihoidolle kuulumattomia tehtavia ja halytyksia.

Onnettomuuksien ehkaisyn palveluissa pilotoitiin uutta alustaa paloturvallisuuden itsearvi-
ointien toteuttamiseen. Malli osoittautui toimivaksi ja vuoden aikana itsearviointi toteutettiin
7 314 asuinkiinteistoon. Asiakaspalautteen perusteella uusi malli on koettu toimivaksi ja pa-
laute on ollut padosin positiivista. Lisdaksi onnettomuuksien ehkaisyssa kehittamistoimenpi-
teina toteutettiin muun muassa ammatillisen koulutuksen ja osaamisen lisdaamista OE asian-
tuntijoille seka tavoitteiden maarittelya vuositasolla jaettuna kvartaalitasolle sisdltden saan-
nollisen seurannan ja aktiivisen tyonohjauksen OE asiantuntijoille tarvittaessa. Lisdksi proses-
seja selkiytettiin ja perehdytystoiminnan suunnitelmallisuutta parannettiin. Aktiivinen tyos-
kentely Uudenmaan pelastuslaitosten HIKLU-verkostossa ja kansallisessa pelastuslaitosten
kumppanuusverkostossa jatkui. Uuden OE-ohjelman kdyttoonottoa on resursoitu seka TUVE-
osaamista parannettu ja kaytto aloitettu.

Onnettomuuksien ehkaisyn asiantuntijoiden roolia on pyritty kasvattamaan turvallisuusvies-
tinndssa. Vuosisuunnitelma laadittiin ja vastuut jaettiin. Yhteistyota tiivistettiin molempien
hyvinvointialueiden turvallisuus- ja varautumisyksikkdjen kanssa turvallisuuskoulutusten, tur-
vallisuusviestinnan seka valvontahavaintojen kasittelyn osalta. Yhteistyota tiivistettiin ja pro-
sesseja selkiytettiin pelastustoimen suunnittelun toimintayksikon kanssa yhteisten asioiden
osalta.
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Palvelutoiminnan seurantamittarit

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion toiminnan tunnusluvut 2025

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos TP 2024 TA 2025 TP 2025
Pelastustoiminta:
Ensimmadisen yksikon toimintavalmiusaikatavoitteen toteutumisprosentti riskiluokan | 354 % 50 % 372 %
kiireellisissa tehtavissa
Onnettomuuksien ehkaisy:
\nertomuuis Y . . 767 % 100% 90,8%
Maéraaikaisen valvonnan toteutumisprosentti
Ensihoito - VaKe-alue:
nSl. o! o. .,a € ? ue ) " . R o A:11:45 A: 09:00%* A:11:31
Tavoittamisviive ydintaajama-alueella 90 %:ssa A-kiireellisyysluokan tehtavista on 9 min ja B-
" . o . B: 12:01 B: 10:00** B:12:31
kiireellisyysluokan tehtavista 10 min
Ensihoito - KEU-alue*:
Ta\foittamisviive dintaajama-alueella 90 %:ssa A-kiireellisyysluokan tehtavistd on 9 min ja B A:10:57 A: 09:00% A:10:48
vaintaa > Y ) B: 10:30 B: 10:00** B: 11:41

kiireellisyysluokan tehtévista 10 min

*KEU:n ensihoidon tavoittamisviiveessa mukana myos HUS:n yksikot (4 yksikkod)

** Tavoittamisviiveen tavoiteaika 90 % A- ja B-kiireellisyysluokan tehtavia
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2.2.2 Tuloslaskelmaosan toteutuminen

Alkuperai- Talou§— Poik- Poik-

e arvio | TA m”l.Jutos— Toteuma keama € | keama

lousarvio muutok- | ten jalkeen muutet- | % muu-

set tuun TA | tettu TA

Toimintatulot 115757| 22176 137933 137933 0 0,0
Myyntitulot 47 487 7 300 54 787 54 787 0 0,0
Maksutulot 49 285 4 056 53341 53341 0 0,0
Tuet ja avustukset 6249| 11387 17 636 17 636 0 0,0
Muut toimintatulot 12736 -567 12 169 12 169 0 0,0
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 -
Toimintamenot -1296520( 65787| -1230733|-1229472 1261 -0,1
Henkilostdmenot -371123( 23215 -347 908 -347908 0 0,0
Palvelujen ostot -809 335 36 561 -772774| -771513 1261 -0,2
Aineet, tarvikkeet -33 957 1155 -32 802 -32 802 0 0,0
Avustukset muille -23 046 4335 -18 711 -18 711 0 0,0
Muut toimintamenot -59 059 521 -58 538 -58 538 0 0,0
Toimintakate -1180763( 87963| -1092800/-1091539 1261 -0,1
Valtionrahoitus 1200359 753 1201112 1201112 0 0,0
Korkotulot 0 1109 1109 1177 68 -
Muut rahoitustulot 200 -80 120 118 -2 -1,3
Korkomenot -1041 500 -541 -623 -82 15,2
Muut rahoitusmenot 0 0 0 -30 -30 -
Vuosikate 18 755( 90245 109000 110216 1216 1,1
Poistot ja arvonal. Yhteensa 0 0 0 0 0 -
Sumu-poistot -2 330 0 -2 330 -3082 -752 32,3
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 -
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 -
Satunnaiset tulot 0 0 0 0 0 -
Satunnaiset menot 0 0 0 0 0 -
Tilikauden tulos 16425| 90245 106 670 107 134 464 0,4
Tilikauden ylijadma(alijaama) 16425 90245 106 670 107 134 464 0,4

2.2.3

Investointien ja investointeja vastaavien sopimusten toteutuminen

Hyvinvointialueen tulee investointisuunnitelmassaan esittdaa tiedot myos investointeja vas-
taavista sopimuksista, vaikka niita ei kasitelld talouden suunnittelussa investointeina.
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Investointien ohjauksen prosessissa investoinnin kasite on siis laajempi, kuin sen pelkka kir-
janpidollinen tulkinta, kun my0s investointeja vastaavat sopimukset sisallytetdan suunnitel-
maan.

Hyvinvointialueista annetun lain (611/2021) 16 §:n 1 momentissa tarkoitettuja investointeja
vastaavia sopimuksia ovat lisaksi muun muassa pitkdaikaiset toimitilojen vuokrasopimukset
sekda muut sopimukset, joissa on kysymys sitoutumisesta useampaa vuotta koskevaan sopi-
mukseen, esimerkkina tietojarjestelmahankkeet. Investointisuunnitelmaan sisallytetaan sopi-
muksen arvo.

Tasta syysta seka kirjanpidollisesti investointeina toteutettavat kohteet etta kayttotalouden
maararahoista maksettavat investointeja vastaavien sopimusten menot raportoidaan tassa
yhtena kokonaisuutena.

Alla olevaan taulukkoon viisi (5) on koottu tiedot investointiosan toteutumisesta.

Taulukko 5.
Kustannus-
Investointikohteet :(alousarvio e :'ac".yttﬁ : Toteuma 2025 ;‘:tnekeknese'a'n e Poikkeama euroa i;\;itoeséay
31.12.2025
Pysyvit vastaavat
Pelastustoimi *
Korson valmiusasema 6 800 000,00 459 310,02 1587 495,62 2 046 805,64 4753 194,36 30%
Myyrméen valmiusasema 5500 000,00 - 38 401,78 38 401,78 5461 598,22 1%
Pelastustoimen ja ensihoidon laitteet ja
ajoneuvot 4000 000,00 - 2 243 567,55 2 243 567,55 1756 432,45 56 %
Pelastustoimi yhteensa 16 300 000,00 459 310,02 | 3 869 464,95 4328774,97 11971 225,03 26,6 %
Sosiaali- ja terveystoimi *
Tikkurilan terveys- ja perhekeskus 110 000 000,00 - 2 164,54 2164,54 109 997 835,46 0%
Martinlaakson hammashoitola 800 000,00 6 348,00 505 492,33 511 840,33 288 159,67 64 %
Sosiaali- ja terveydenhuolto yhteensa 110 800 000,00 6 348,00 507 656,87 514 004,87 110 285 995,13 0,5%
ICT, aineettomat oikeudet ja investointeja
vastaavat sopimukset
ICT ja aineettomat oikeudet 10 894 275,00 1353575,93 313 791,90 1667 367,83 9226 907,17 15%
Investointeja vastaavat sopimukset** 98 090 000,00 - 115 216,28 115 216,28 97 974 783,72 0%
ICT ja aineettomat oikeudet yhteensa 108 984 275,00 1353575,93 429 008,18 1782584,11 107 201 690,89 1,6 %
Yhteensa 236 084 275,00 1819233,95 | 4806 130,00 6 625 363,95 229 458 911,05 28%

*) Taulukossa pelastustoimi sisaltda myos valmius- ja pelastusasemien ensihoidon osuuden

**) Kayttotalousmenoja, jotka sisdltyvat hyvinvointialueen investointisuunnitelmaan lainan-
ottovaltuuteen liittyvan valtionohjeistuksen vuoksi

2.2.4 Lainanottovaltuuden kayttd investointien rahoittamiseen

Hyvinvointialuelain (611/2021) § 15 mukaan valtioneuvosto paattaa vuosittain valtiovarain-
ministerion esityksesta hyvinvointialueen tilikausittaisen valtuuden maarasta. Hyvinvointialu-
een lainanottovaltuus on hyvinvointialueen laskennalliseen lainanhoitokatteeseen perustu-
van enimmaismaaran ja tilikauden alun ennakoidun lainaméaaran erotus.

Hyvinvointialueella oli kdytdssa vuonna 2025 vuoden 2023 lainanottovaltuus (valtioneuvosto
16.6.2022 VM/2022/109), vuoden 2024 lainanottovaltuuden muutosneuvottelujen jalkeen
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Valtioneuvoston 6.6.2024 hyvaksyma lainanottovaltuus seka vuoden 2025 osalta muutosneu-
vottelujen jdlkeen Valtioneuvoston 20.3.2025 hyvaksyma lainanottovaltuus.

Alla olevaan taulukkoon kuusi (6) on koottu tiedot vuosien 2023—2025 lainanottovaltuuksiin

liittyen.

Taulukko 6. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen lainanottovaltuudet 2023-2025

Lainanotto-_ | Lainanotto- | VItuMdele | Valute ki, | Vot Y- | valtuutts
VIS () | el vestoinnit tilikausilla della 2025 RS ST
Vuosi 2023 206 555 700 140 249 178 30249178 0| 110000 000
Vuosi 2024 9 150 000 9150 000 0 2092 988 7057 012
Vuosi 2025 125 112 000 125 112 000 0 2713172 122398 828

Mydnnettyjen lainanottovaltuuksien puitteissa vuoden 2025 aikana kdynnissa olevat kohteet
olivat seuraavat

Rakennukset
Martinlaakson hammashoitolan muutostyét — kohde valmistui marras-
kuussa 2025
Korson valmiusasema
o Paatos suunnittelu- ja rakentamispalvelujen hankinnasta tehtiin
15.7.2024 ja aluehallituksen paatés maanvuokrasopimuksen hy-
vaksymisesta seka rakentamisen aloitus elokuussa 2025
- Myyrmaen valmiusasema
o P&atos suunnittelu- ja rakentamispalvelujen hankinnasta tehtiin
1.4.2025

Laite- ja kalustohankinnat

- Pelastustoiminnan ajoneuvokalusto ja muut pelastustoimen laite- ja ka-
lustohankinnat
- Palvelutilojen vartija- ja hoitajakutsujarjestelmien uusiminen

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannon 79 §:n mukaan aluehallitus paattaa
pitkaaikaisen (yli vuoden pituisen) lainan ottamisesta noudattaen aluevaltuuston hyvaksymia
periaatteita. Aluehallitus voi siirtda lainan ottamiseen ja antamiseen liittyvda toimivaltaansa
alaiselleen viranomaiselle. Aluevaltuusto hyvaksyi kokouksessaan 27.9.2022 § 83 rahoitus- ja
sijoitustoiminnan perusteet.

Vuoden 2025 aikana aluehallitus kasitteli investointisuunnitelman mukaisten hankkeiden ra-
hoittamista pitkaaikaisella lainarahoituksella kokouksessaan 25.11.2025 § 289 paattaen Kor-
son valmiusaseman rakentamisen, pelastustoiminnan ajoneuvokalustohankintojen ja Lannen
perhekeskuksen kalustamisen rahoittamisesta pitkaaikaisella lainoituksella.
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2.2.5 Rahoitusosan toteutuminen

.| Talousarvio . .
1000 euroa AIkuperaln.en Talousarvio muutosten | Toteuma Poikkeama | Poikkeama
talousarvio | muutokset € %
jalkeen
Toiminta ja investoinnit
Vuosikate 18 755 90 245 109 000( 110 216 1216 1
Satunnaiset erat 0 0 0
Tulorahoituksen korj.erat 0 0 0 -131 -131 0
Investointien rahavirta 0
Investointimenot -8200 0 -8200 -4 801 3399 -41
Rahoitusosuudetinv. 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vast.luovutusvoitot 120 0 120 252 132 110
Toiminta ja investoinnit netto 10 555 90 245 100 800( 105 537 4737 5
Rahoitustoiminta
Antolainauksen muutokset 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten lisdys 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennys 0 0 0 0 0
Lainakannan muutokset -10 272 0 -10272| -65500 " -55 228 405
Pitkdaikaisten lainojen lisdys 8200 0 8200 9670 1470 18
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -3472 0 -3472 -3845 -373 11
Lyhytaikaisten lainojen muutos -15000 0 -15000[ -71394 -56394 376
Omanpadoman muutokset 0 0 0 69 69 0
Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0 0| -30454 -30454 0
Toimeksiantojen ja po muutokset 0 0 0 -2 -2 0
Vaihto-om.muutokset 0 0 0 -217 -217 0
Saamisten muutos 0 0 0 5783 5783 0
Korottomien velkojen muutos 0 0 0] -36018 -36018 0
Rahoituksen rahavirta -10 272 0 -10 272| -95 885 -85 613 833
Vaikutus maksuvalmiuteen 283[ 90 245 90 528 9 651 -80 877 -28 578
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2.2.6 Yhteenveto maararahojen ja tuloarvioiden toteutumisesta

) Talousarvio ]
Toimintakate (1 000 euroa) AIkuperaln.en Talousarvio muutosten Toteuma Poikkeama € Poikkeama
talousarvio muutokset %
jalkeen
HVA-johto ja konsernipalveluiden toimiala -63290 22105 -41185 -39989 1196 -2,9
Erikoissairaanhoito -379 419 25319 -354 100 -354 034, 66 0,0
Lasten, nuorten ja perheiden ta -177 706 7 500 -170 206 -170 206, 0 0,0
Vanhusten palvelujen ta -160 325 13981 -146 344 -146 344 0 0,0
Terveydenhuollon palvelujen ta -198 488 10402 -188 086 -188 086, 0 0,0
Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen ta -186 397 7117 -179 280 -179 280 0 0,0
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos -15138 1539 -13599 -13 600 -1 0,0
Toimintakate -1180763 87963 -1092 800 -1091 539 1261 -0,1
. Talousarvio .
Vuosikate (1 000 euroa) AIkuperaln.en Talousarvio muutosten Toteuma Poikkeama € Poikkeama
talousarvio muutokset %
jalkeen
Valtion rahoitus 1200359 753 1201112 1201112 0 0,0
Korkotulot 0 1109 1109 1177 -68 -6,2
Muut rahoitustulot 200 -80 120 118 -2 -1,3
Korkomenot -1041 500 -541 -623 -82 15,2
Muut rahoitusmenot 0 0 0 -30 30 0,0
Yhteensd 1199518 2282 1201 800 1201755 -122 0,0
Vuosikate 18755 90 245 109 000 110 216 1139 1,0
Alkuperdinen | Talousarvio Talousarvio
Investointiosa (1 000 euroa) ) muutosten Toteuma Poikkeama € |Poikkeama %|
talousarvio muutokset
jalkeen
Korson valmiusasema 6800 0 6800 2047 -4753 -69,9
Myyrmaden valmiusasema 0 0 0 38 38 0,0
Pelastustoimen ja ensihoidon laitteet ja ajoneu 4000 0 4000 2244 -1756 -43,9
Tikkurilan terveys- ja perhekeskus 110000 0 110 000 2 -109 998 -100,0
Martinlaakson hammashoitola 800 0 800 505 -295 -36,9
ICT ja aineettomat oikeudet 10894 0 10894 314 -10580 -97,1
Yhteensd 132494 0 132494 5150 -127 344 -96,1
. Talousarvio .
Rahoitusosa (1 000 euroa) AIkuperam.en Talousarvio muutosten Toteuma Poikkeama € Poikkeama
talousarvio muutokset %
jalkeen
Antolainauksen muutokset 0 0 0 0 0 0,0
Antolainasaamisten lisdys 0 0 0 0 0 0,0
Antolainasaamisten vdahennys 0 0 0 0 0 0,0
Lainakannan muutokset -10272 0 -10272 -65 569 -55297 538,3
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 8200 0 8200 9670 1470 17,9
Pitkaaikaisten lainojen lyhennys -3472 0 -3472 -3845 -373 10,7
Lyhytaikaisten lainojen muutos -15000 0 -15000 -71394 -56 394 376,0
Yhteensa -10 272 87963 -10 272 -65 569 -55 297 538,3
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TILINPAATOSLASKELMAT

3.1 TULOSLASKELMA

TULOSLASKELMA 2025 2024
Toimintatuotot
Myyntituotot 54 784 784 50 138 348
Maksutuotot 53340 886 47 759 517
Tuet ja avustukset 17636179 16 290 503
Muut toimintatuotot 12 168 745 11889 634
Valmistus omaan kayttéon
Toimintakulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -275912 340 -258 069 831
Henkildsivukulut
Elakekulut -63 208 297 -60517 141
Muut henkilésivukulut -8 787 320 -7 173 809
Palvelujen ostot -771510 383 -810 151 655
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -32 802 399 -29 065 526
Avustukset -18 710 397 -19 681 101
Muut toimintakulut -58 538 226 -57 150121

Toimintakate
Valtion rahoitus
Rahoitustuotot ja -kulut

-1091 538 768
1201112 246

-1115731183
1061 290 156

Korkotuotot 1177 542 1199409
Muut rahoitustuotot 118 252 102 779
Korkokulut -623 441 -1 260580
Muut rahoituskulut -29 944 -63 489
Vuosikate 110 215 888 -54 462 908
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -3081 836 -2 238 460
Arvonalentumiset
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos 107 134 052 -56 701 368
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tilikauden ylijaama (alijaama) 107 134 051,82 -56 701 367,84
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3.2 RAHOITUSLASKELMA

RAHOITUSLASKELMA 2025 2024

€1 000 €1 000

Toiminnan rahavirta

Vuosikate 110 216 -54 463
Satunnaiset erat, netto 0 0
Tulorahoituksen korjauserat -131 -319

Investointien rahavirta

Investointimenot -4 801 -12 922
Rahoitusosuudet investointeihin 0 0
Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot 252 615
Toiminnan ja investointien rahavirta 105 537 -67 089

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdys 0 0
Antolainasaamisten vahennys 0 0
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 9670 3993
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -3 845 -1 360
Lyhytaikaisten lainojen muutos -71394 33528
-65 569 36 162
Oman pddoman muutokset 69
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset -2 0
Vaihto-omaisuuden muutos -217 73
Saamisten muutos 5783 27 352
Korottomien velkojen muutos -36 018 -1452
Rahoituksen rahavirta -95 954 62134
Rahavarojen muutos 9582 -4 955

Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12. 7 095 -2 487
Rahavarat 1.1. -2487 2 468
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3.3 TASE

TASE
VASTAAVAA 2025 2024
A PYSYVAT VASTAAVAT 88 362 006 86 764 582
| Aineettomat hyodykkeet 1373933 1615397
1. Aineettomat oikeudet 1373933 1615397
2. Muut pitkavaikuitteiset menot - -
3. Ennakkomaksut - -
Il Aineelliset hyodykkeet 23017 636 21179 599
1. Maa- ja vesialueet 6 240 6241
2. Rakennukset 9981 608 5397 202
3. Kiinteat rakenteet ja laitteet - -
4. Koneet ja kalusto 9842012 8951 259
5. Muut aineelliset hyodykkeet -
6. Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 3187775 6824 899
111 Sijoitukset 63 970 437 63 968 380
1. Osakkeet ja osuudet 63970437 63 968 380
2. Joukkovelkakirjalainasaamiset - -
3. Muut lainasaamiset - -
4. Muut saamiset - -
B TOIMEKSIANTOJEN VARAT 8110088 7489124
1. Valtion toimeksiannot - -
2. Lahjoitusrahastojen varat 1446 644 1285372
3. Muut toimeksiantojen varat 6663 444 6203753
C VAIHTUVAT VASTAAVAT 41791 302 37 775 055
| Vaihto-omaisuus 827 106 610 353
1. Aineet ja tarvikkeet 827 106 610 353
2. Keskeneraiset tuotteet - -
3. Valmiit tuotteet/tavarat - -
4. Muu vaihto-omaisuus - -
5. Ennakkomaksut - -
Il Saamiset 33 869 003 39651 795
Pitkdaikaiset saamiset
1. Myyntisaamiset
2. Lainasaamiset 197 763
3. Muut saamiset 8350 8350
4. Siirtosaamiset -
Lyhytaikaiset saamiset
1. Myyntisaamiset 14 563 348 18 757 428
2. Lainasaamiset 372792 190 377
3. Muut saamiset 8074 276 7 407 384
4. Siirtosaamiset 10 850 236 13 090 493
11l Rahoitusomaisuusarvopaperit -
1. Osakkeet ja osuudet -
2. Sijoitukset rahamarkkinainstrumentteihin -
3. Joukkovelkakirjalainasaamiset -
4. Muut arvopaperit -
IV Rahat ja pankkisaamiset 7 090 463 2467 562
VASTAAVAA YHTEENSA 138 263 395 132 028 761
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TASE

VASTATTAVAA 2025 2024
A OMA PAAOMA 15711573 - 122914207
| Peruspdadaoma 37930875 37930875
Il Omat rahastot
I Edell. tilikausien ylijadma (alijagama) 160776 500 - 104 143714
IV Tilikauden ylijaama (alijaama) 107 134052 - 56 701 368
B POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET
1. Poistoero
2. Vapaaehtoiset varaukset
C PAKOLLISET VARAUKSET
1. Elakevaraukset
2. Muut pakolliset varaukset
D TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 8108 087 7 489 052
1. Valtion toimeksiannot - -
2. Lahjoitusrahastojen padomat 1446 644 1285372
3. Muut toimeksiantojen paddomat 6663 444 6203753
E VIERAS PAAOMA 145 866 830 247 453 916
| Pitkaaikainen 24013 601 18 188 647
1. Joukkovelkakirjalainat
2. Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 24013 601 18 188 647
3. Lainat julkisyhteisoilta -
4. Lainat muilta luotonantajilta -
5. Saadut ennakot -
6. Ostovelat -
7. Muut velat -
8. Siirtovelat -
9. Laskennalliset verovelat -
Il Lyhytaikainen 121853279 229 265 269
1. Joukkovelkakirjalainat
2. Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 3845 046 75239017
3. Lainat julkisyhteisoilta -
4. Lainat muilta luotonantajilta -
5. Saadut ennakot 3139009 7 874 802
6. Ostovelat 44 244 705 57 703 644
7. Muut velat 15601 190 14 632 654
8. Siirtovelat 55023329 73 815152
VASTATTAVAA YHTEENSA 138 263 395 132 028 761
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3.4 KONSERNILASKELMAT

Tuloslaskelma

KONSERNITULOSLASKELMA 2025 2024
€1000 €1 000
Toimintatuotot 535789 500 340
Toimintakulut - 1607 630 1594 696
Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappiosta) 228 147
Toimintakate - 1071603 1094 209
Valtion rahoitus 1201112 1061 290
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 1905 1887
Muut rahoitustuotot 188 196
Korkokulut -2 976 -3944
Muut rahoituskulut -53 -78
Vuosikate 128 573 -34 859
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -21562 -20187
Omistuksen eliminointierot
Arvonalentumiset - 20
Satunnaiset erat
Tilikauden tulos 106 991 -55 046
Tilinpaatossiirrot
Tilikauden verot -107 -29
Laskennalliset verot -8 -45
Vahemmistdosuudet -107 -55
Tilikauden ylijaama (alijadama) 106 768 -55175
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KONSERNIN RAHOITUSLASKELMA 2025 2024
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 128 538 -34 859
Satunnaiset erat, netto
Tilikauden verot -107 -29
Tulorahoituksen korjauserat 438 -1885
Investointien rahavirta
Investointimenot -34 112 -45 233
Rahoitusosuudet investointeihin 173 82
Pysyvien vastaavien hyoédykkeiden luovutustulot 1036 2222
Toiminnan ja investointien rahavirta 95 967 -79701
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys
Antolainasaamisten vahennys
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 9892 25482
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -10 505 -5277
Lyhytaikaisten lainojen muutos -71394 33528
Oman padoman muutokset 69 222
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset -2 0
Vaihto-omaisuuden muutos -411 278
Saamisten muutos 3259 29 396
Korottomien velkojen muutos -9 165 -11416
Rahoituksen rahavirta 78 258 72214
Rahavarojen muutos 17 709 -7 487
Rahavarat 31.12. 32067 14 359
Rahavarat 1.1. 14 359 21 846
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KONSERNITASE

KONSERNITASE 2025 2024
VASTAAVAA 1000 € 1000 €
A PYSYVAT VASTAAVAT
| Aineettomat hyodykkeet
1. Aineettomat oikeudet 5126 6 029
2. Muut pitkdvaikutteiset menot 3712 4021
3. Ennakkomaksut
Il Aineelliset hydodykkeet
1. Maa- ja vesialueet 2305 1988
2. Rakennukset 168 733 147 625
3. Kiinteat rakenteet ja laitteet 4573 4278
4. Koneet ja kalusto 24 974 25842
5. Muut aineelliset hyodykkeet 675 677
6. Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 49 842 58 982
Il Sijoitukset
1. Osakkuusyhteis6osuudet 17 911 15150
2. Osakkeet ja osuudet 3019 5092
3. Joukkovelkakirjalainasaamiset
4. Muut lainasaamiset
5. Muut saamiset 12 12
B TOIMEKSIANTOJEN VARAT 9595 8 840
C VAIHTUVAT VASTAAVAT
| Vaihto-omaisuus 6431 6 020
I Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset 9 9
Lyhytaikaiset saamiset 56 262 59 511
[l Rahoitusomaisuusarvopaperit
IV Rahat ja pankkisaamiset 32 067 14 359
VASTAAVAA YHTEENSA 385 246 358 426
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KONSERNITASE 2025 2024

VASTATTAVAA 1000 € 1000 €
A OMA PAAOMA
|  Peruspaaoma 37931 37931
I Omat rahastot 124 124
Il Edell. tilikausien ylijaama (alijaama) - 156 994 101 183
IV Tilikauden ylijaama (alijadama) 106 768 55190
B VAHEMMISTOOSUUDET 269 162
C PAKOLLISET VARAUKSET

1. Eldkevaraukset 71 71

2. Muut pakolliset varaukset 5523 4 565
D TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT 9593 8 840
E VIERAS PAAOMA
| Pitkaaikainen 171 436 172 419
Il Lyhytaikainen 210525 290 686

VASTATTAVAA YHTEENSA 385 246 358 426
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4  TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

4.1 TILINPAATOKSEN LAATIMISTA JA ESITTAMISTAPAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

4.1.1 Hyvinvointialueen tilinpaatdksen arvostusperiaatteet ja -menetelmat seka jaksotuspe-
riaatteet ja -menetelmat

Tulot ja menot on merkitty tuloslaskelmaan suoriteperusteen mukaisesti.

Pysyvat vastaavat ja sijoitukset on merkitty taseeseen hankintamenoon viahennettyna suun-
nitelman mukaisilla poistoilla.

Irtaimen omaisuuden poistot on aloitettu hankintakuukauden tai sitd seuraavan kuukauden
aikana. Rakennusten poistot alkavat valmistumispdivasta seuraavan kuukauden alusta.

Vaihto-omaisuus on arvostettu FIFO-periaatteen mukaisesti.
Vaihtuvien vastaavien saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja taseen esittamis-
tapa on kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue- ja kuntajaoston yleisohjeiden mukainen.

4.1.2 Rahoitusomaisuus

Rahoitusomaisuuden arvostus

Saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon tai sitda alempaan todennakoéiseen arvoon.
Rahoitusomaisuusarvopaperit on merkitty taseeseen hankintamenoon tai sita alempaan to-
denndkoiseen luovutushintaan. Johdannaissopimuksiin sisaltyy suojaamistarkoituksessa
tehty koronvaihtosopimus, joka on esitetty liitetiedoissa kohdassa “Muut taseen ulkopuoli-
set jarjestelyt”. Hyvinvointialue on sitonut osittain pitkaaikaisen lainan vaihtuvan koron ko-
ronvaihtosopimuksella kiintedan korkoon. Koronvaihtosopimus on tehty suojaamistarkoituk-
sessa ja tavoitteena on ollut korkoriskin hallinta ja korkokulujen vaihtelun pienentaminen.
Korkojohdannaisista aiheutuneet kassavirrat on kirjattu tilikauden aikana korkokulujen oi-
kaisuiksi. Koronvaihtosopimus on voimassa 30.5.2029 asti.
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Selostus HUS-yhtyman alijaaman kasittelysta tilinpaatoksessa

Kirjanpitolautakunnan hyvinvointijaosto antoi 20.12.2023 ohjeen HUS-yhtyman alijaaman ka-
sittelysta tilinpaatoksessa. Uudenmaan hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin tuli varo-
vaisuuden periaatteen mukaisesti kirjata kirjanpitoonsa osuus HUS-yhtyman alijaamasta vas-
taisena menona tai menetyksend, jos kirjanpitolaissa tarkoitetut kirjaamisen edellytykset
tayttyvat. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen 2023 ja 2024 tilinpaatoksissa vastainen meno
esitettiin taseessa siirtovelkana kirjanpitolain saanndsten mukaisesti.

Hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin tilinpaatosta laadittaessa vastaisen menon tai me-
netyksen maara tarkistetaan vuosittain vastaamaan osuutta HUS-yhtyman tilinpaatoksen
osoittamasta kertyneesta alijaamasta. Pakollista varausta tai siirtovelkaa lisataan, kun HUS-
yhtyman kertynyt alijadma kasvaa, ja vahennetaan, kun HUS-yhtyman kertynyt alijaama va-
henee.

Hus-yhtyma kykeni kattamaan vuosien 2022-2024 alijaamat vuoden 2025 ylijaamallaan, jo-
ten hyvinvointialueen 2023 ja 2024 tilinpaatoksissa esitettya siirtovelkaa ei esitetd vuoden
2025 tilinpaatoksessa. Hus-yhtyma laskutti hyvinvointialueelta vuoden 2023 alijadmaosuuden
tilikauden 2025 aikana ja lasku kohdistettiin hyvinvointialueen siirtovelkoihin eika se ndin ol-
len vaikuttanut hyvinvointialueen 2025 ylijadman muodostumiseen. Vuoden 2024 alijaama-
osuutta ei laskutettu ja nain ollen sen poistuminen vaikutti hyvinvointialueen 2025 ylijaamaan
kasvattavasti.

Alijadmaosuuksien poistuttua hyvinvointialueen taseesta ei 2025 konsernitilinpaatosta laadit-
taessa ole enda ollut tarvetta eliminoida alijaamaosuuksia vuosien 2023 ja 2024 konsernitilin-
paatosten tapaan.

Konsernitilinpaatosta vastaavien tietojen laatimista koskevat liitetiedot

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on sisdllyttanyt tilinpdatokseensa konsernitilinpaatosta
vastaavat tiedot. Tietojen esittamisvelvollisuus on syntynyt HUS-yhtyman peruspaaoma-
osuuksien siirtyessa Vantaan ja Keravan kaupungilta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle
1.1.2023.

Konsernitilinpdatosta vastaavat tiedot laaditaan samalla tavalla kuin konsernitilinpaatos.

Sisdiset liiketapahtumat ja olennaiset sisdiset katteet eliminoidaan. Poistoerot ja vapaaehtoi-
set varaukset jaetaan omaan pdaomaan ja laskennalliseen verovelkaan. Keskindinen omistus
eliminoidaan. Vahemmistoosuudet erotetaan tilikauden ylijaamasta sekd omasta padgomasta.
Suunnitelmapoistot oikaistaan vastaamaan hyvinvointialueen poistosuunnitelmaa. Osak-
kuusyhteisot yhdistelldan padomaosuusmenetelmalla.

Hyvinvointiyhtyma

HUS-yhtyma on laatinut konsernitilinpdaatoksen, jonka lukuja on kaytetty suhteellisessa yhdis-
telyssd. Hyvinvointialueen osittain omistama Puro tekstiilihuoltopalvelut Oy on
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kokonaisuudessaan yhdistelty HUS-konsernitilinpaatokseen, koska HUS-yhtyman omistus-
osuus on 50,33 %.

Hyvinvointialueen ja HUS-konsernin vdlinen kaupankaynti ja sisdiset katteet on eliminoitu
suhteellisella menetelmalla ja sisdisten erien erot selvitetty.

Hyvinvointialueen ja HUS-yhtyman keskindinen omistus on eliminoitu kokonaan.

HUS-yhtyma on konsernitilinpaatoksessaan erottanut vahemmistdéosuuden tilikauden tulok-
sesta seka konsernin omasta padaomasta.

Osakkuusyhteisot

Osakkuusyhteisona yhdistellyn Oy Apotti AB:n taseen poistoero on purettu edellisten tilikau-
sien ylijadmaan ja laskennalliseen verovelkaan. Hyvinvointialueen taseessa olevaa Apotin
osakkeiden hankintamenoa on pdaomaosuusmenetelman mukaisesti oikaistu 21,74 % osuu-
della Apotin edellisten tilikausien oikaistusta alijaamasta

Hyvinvointialueen taseessa olevaa As. Oy Vantaan llolantie 2:sen osakkeiden hankintamenoa
on padgomaosuusmenetelman mukaisesti oikaistu 23,72 % osuudella tilikauden tuloksesta ja
edellisten tilikausien alijaamasta. Edellisten tilikausien ja tilikauden 2025 ylijadmaan ei ole
tehty poistojen oikaisua hyvinvointialueen poistosuunnitelmaa vastaavaksi, koska siihen tar-
vittavia tietoja ei ole yhtioltd saatu. Oikaisematta jattdminen ei vaikuta oleellisesti konserni-
tilinpaatosta vastaaviin tietoihin.

Uudenmaan Vammaispalvelut Oy:n osakkeiden hankintamenoa on pdadomaosuusmenetel-
man mukaisesti oikaistu 16 % osuudella tilikauden tuloksesta ja edellisten tilikausien ylijaa-
masta

Julkisyhteisdjen yhteisessa maaraysvallassa olevien yhteiso6t

Hyvinvointialueesta annetun lain 118.3 § mukaan myds hyvinvointialueiden tai hyvinvointi-
alueen ja hyvinvointiyhtyman yhteisessa maardysvallassa olevan yhtion tilinpaatos yhdistel-
[aan hyvinvointialueen konsernitilinpaatokseen osakkuusyhteisén tapaan padgomaosuusme-
netelmaa kayttaen. Sama koskee myo6s hyvinvointialueiden ja kuntien yhteisessa maarays-
vallassa olevaa yhti6ta seka hyvinvointialueiden ja valtion yhteisessa maardysvallassa olevaa
yhtiota.

Hyvinvointialueen taseessa olevaa Hyvinvointialueyhtié Hyvil Oy:n osakkeiden hankintame-
noa on padomaosuusmenetelman mukaisesti oikaistu 4,77 osuudella yhtion tilikauden tulok-
sesta ja edellisten tilikausien ylijgamasta. Maakuntien Tilakeskus Oy:n osakkeiden hankinta-
menoa on oikaistu 4,73 % osuudella tilikauden tuloksesta ja edellisten tilikausien alijgamasta.
Muiden julkisyhteis6jen yhteisessa maaraysvallassa olevien yhtididen tietoja ei ole sisallytetty
konsernitilinpaatosta vastaaviin tietoihin muutoin kuin niiden osakkeiden oikaisemattoman
hankintamenon osalta. Tama ei vaikuta oleellisesti konsernitilinpaatdsta vastaaviin tietoihin.
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4.2 TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Toimintatuotot tehtdvaalueittain

Konserni Hyvinvointialue

2025 2024 2025 2024
Sosiaali- ja terveyspalvelut 482 928 216,69 413 486 615,64 91 097 428,75 81386 357,84
Pelastustoimi 32116 692,01 30755 072,17 33 642 291,47 32000 926,00
Yleishallinto ja muut palvelut 20743 277,42 56 097 825,34 13190 873,99 12 690 717,84
Toimintatuotot yhteensa f 535 788 186,12 500 341 537,15 | 137 930594,21 | 126 078 001,68
Valtion rahoitus

2025 2024

Sosiaali- ja terveyspalvelut
Pelastustoimen tehtdvien rahoitus
Yleishallinto ja muut palvelut
Valtion rahoitus yhteensa

1174780 529,70
26331 716,15

1043314 921,82
17 975 234,13

1201112 245,85 1061 290 155,95
Palvelujen ostojen erittely
2025 2024
Asiakaspalvelujen ostot 625 589 084,52 653 243 038,11

Muiden palvelujen ostot

Hyvinvointialueen palv. ostot yhteensa

145 921 298,84

771510 383,36

156 908 616,90

810 151 655,01
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Tekninen korjaus: Kayttotarkoitukset lisatty.

Valtuustoryhmadt voivat
kayttaa vuodelle 2025

yhteensa

mydnnettys tukea viels 2025 2024 Kayttotarkoitus

vuoden 2026 aikana.

Sosialidemokraattinen 104 400,00 € 102 000,00 € |Aluevaltuustoryhman tyontekijan palkkaus, aluevaltuustoryhman ja yhteistyéryhman

aluevaltuustoryhma kokoustarjoilut ja neuvottelukulut, tapahtuma- ja viestintdhankintoja,
aluevaltuustoryhman toiminnan tukemiseen liittyvat yleishallinnon ja tukipalveluiden
kulut.

Kokoomuksen 99 450,00 € 114 000,00 € |Aluevaltuustoryhman sihteerin henkiléstokulut, aluevaltuustoryhman painetun

aluevaltuustoryhma julkaisun kulut.

Vihreiden aluevaltuustoryhma 48 600,00 € 54 000,00 € |Aluevaltuustoryhman palkat, toimitilavuokrat, edustuskuluina tapahtumia, kokous- ja
neuvottelukuluja, viestintaa, kone- ja kalustohankintoja, matka- ja puhelinkuluja,
taloushallintokuluja.

Vasemmistoliiton 35550,00 € 36 000,00 € |Sihteerin palkkio, toiminta- ja toimitilakuluina valtuustoryhmén strategiaseminaari,

aluevaltuustoryhma hyvinvointialueseminaari, valtuustoryhman toiminnansuunnittelupdiva,
valtuustoryhmaén talousarvio- ja strategiakokouspdiva, asukastilaisuus
hyvinvointialueen asioista, valtuustoryhman valokuvaus.

Perussuomalaisten 40 050,00 € 48 000,00 € |Henkilostokuluina palkka- ja palkkiokulut, toimiston vuokrakuluja, yleisétapahtumat

aluevaltuustoryhma ja mainonta, it-ohjelmakuluja, lehtitilaukset, taloushallinto, matkakulut, ryhmén
seminaarikuluja, lehtimainoskuluja, materiaalihankintoja.

Keskustan aluevaltuustoryhma 16 200,00 € 18 000,00 € |Valtuustoryhman toimintaa tukevien tyontekijapalveluiden ostaminen,
matkakorvaukset, tilaisuuksien jarjestamiset ja siihen liittyvat kulut, hankintoja, kuten
mikrofonit aluevaltuustoryhman viestintda varten, materiaalihankintoja, lehti-
ilmoituksia.

Kristillisdemokraattien 10 800,00 € 12 000,00 € |Hyvinvointialueen sihteerin palkkio, varastotilan vuokra, hallintopalvelukuluja, lehti-

aluevaltuustoryhma ilmoituskuluja, tilavuokra.

Svenska folkpartiet 10 800,00 € 12 000,00 € |Toimitilavuokra, henkilostokuluja, lehti-ilmoituksia, koulutus- ja seminaarikuluja.

fullméaktigegrupp (RKP)

Valta Kuuluu Kansalle 2 250,00 € 6 000,00 € [Sihteerin ja striimaajan kulukorvaukset, vuokra, sahko- ja tietoliikenneyhteydet,

aluevaltuustoryhma aluevaltuustoryhman kokoustarjoilut ja sidosryhméatapaamiset, aluevaltuustoryhman
pankkitilin kuukausimaksut, lehtitilaukset, matkakulut. Valta kuuluu kansalle -
aluevaltuustoryhmana viime valtuustokauden loppuun ja sai tukea alkuvuodelle 2025
(1.1.-31.5.2025).

Liike Nyt -aluevaltuustoryhma - 12 000,00 € |Palautti vuodelle 2025 maksetun tukierdn kayttamattomana.

Valtuustoryhmille annetut tuet 368 100,00 € 414 000,00 €

Valtuustokaudelle 2025-2029 jatkaneet valtuustoryhmat voivat kdyttda vuodelle 2025 myodnnettya tukea vuoden 2026 loppuun.
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Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen perusteista ja niiden muutoksista

PYSYVAT VASTAAVAT
Tasapoisto
Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet 5 vuotta
Kehittamismenot 2-5 vuotta
Liikearvo 2-5 vuotta
Muut pitkavaikutteiset menot
Atk-ohjelmistot 2-5 vuotta
Osake- ja vuokrahuoneistojen perusparannukset 5-10 vuotta
Muut 2-10 vuotta

Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet

Ei poistoaikaa

Rakennukset ja rakennelmat 20 vuotta
Kiintedt rakenteet ja laitteet 10 vuotta
Koneet ja kalusto
Kuljetusvalineet
Kevyt kalusto 5 vuotta
Raskas kalusto 10 vuotta
Toimistokalusteet 3 vuotta
Sairaala-, terveydenhuolto- yms. laitteet 5 vuotta
Muut koneet ja laitteet 5 vuotta
Muu kalusto 5 vuotta
Pakollisten varausten muutokset
Konserni
2025 2024
Eldkevaraus 1.1.2025 71 220,26 71 220,26
Lisdykset tilikaudella
Vahennykset tilikaudella
Eldkevaraus 31.12.2025 71 220,26 71 220,26
Potilasvahinkovakuutusmaksu 1.1.2025 4 427 493,36 5056 695,94
Lisaykset tilikaudella
Vahennykset tilikaudella 349 179,26 |- 629 202,57
Potilasvahinkovakuutusmaksu 31.12.2025 4078 314,10 4 427 493,36
Muut pakolliset varaukset 1.1.2025 137 521,92 294 995,27
Lisdykset tilikaudella 1317919,42 60 477,19
Vahennykset tilikaudella 10937,15 |- 217 950,55
Muut pakolliset varaukset 31.12.2025 1444 504,19 137 521,92
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Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutusvoitot ja -tappiot

Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024

Muut toimintatuotot

Kayttbomaisuuden myyntivoitot 316 414,58 319 215,87 130 640,15 319 215,87
Luovutusvoitot yhteensa
Muut toimintakulut

Kayttbomaisuuden myyntitappiot* 0,02- - -
Luovutustappiot yhteensa
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4.3 TASETTA KOSKEVAT LITETIEDOT

VASTAAVAA
Aineettomat hyédykkeet
Ai . ¢ Muut
ineettoma
) pitkdvaikutteiset | Ennakkomaksut Yhteensa
oikeudet
menot
Poistamaton hankintameno 1.1. 1615 396,94 389 309,05 2 004 705,99
Lisdykset tilikauden aikana 147 314,00 147 314,00
Rahoitusosuudet tilikaudella -
Vahennykset tilikauden aikana -
Siirrot erien valilla 330 645,57 |- 330 645,57 -
Tilikauden poisto - 572 109,84 - 572 109,84
Arvonalennukset ja niiden palautukset -
Poistamaton hankintameno 31.12 1373 932,67 205 977,48 1579910,15
*Olennaisia lisdpoistoja ei ole
Aineelliset hyodykkeet
Ennakkomaksut
Maa-alueet Rakennukset |Koneet ja kalusto| ja keskenerdiset Yhteensa
hankinnat
Poistamaton hankintameno 1.1. 6 240,17 5397 201,57 8953 387,99 6433 460,64 20790 290,37
Lisdykset tilikauden aikana - 4735 185,88 4735 185,88
Rahoitusosuudet tilikaudella -
Vahennykset tilikauden aikana - 121 362,90 - 121 362,90
Siirrot erien valilla - 4931 819,40 3255029,16 |- 8 186 848,56 -
Tilikauden poisto - - 347 412,86 |- 2245042,09 - - 2592 454,95
Arvonalennukset ja niiden palautukset -
Poistamaton hankintameno 31.12 6 240,17 9981 608,11 9842 012,16 2981 797,96 22 811 658,40
*Olennaisia lisdpoistoja ei ole
Maa- ja vesialueet erittely
Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Maa- ja vesialueet erittely
Kiinteistojen liittymismaksut 2,304,780.05 1,988,177.12 6,240.17| 6,240.17
Muut maa- ja vesialueet
Maa- ja vesialueet yhteensa 2,304,780.05 1,988,177.12 6,240.17| 6,240.17
Pysyvien vastaavien sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Hyv. . Muut osakkeet ja Ennakkomaksut  |Yhteensd
yhtymaosuudet |osuudet
Hankintameno 1.1. 53694 970,68 10274 614,47 - 63 969 585,15
Lisaykset 851,96 851,96
Vahennykset -
Siirrot erien valilla 851,88 |- 851,88 -
Hankintameno 31.12. 53694 970,68 10 275 466,35 0,08
*Arvonalennuksia ei ole
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Omi muissa yh

Hyv.aluekonsernin osuus (1000€)

Tilikauden
Hyv. alue omistus Konsernin Omasta Vieraasta voitosta/
Y-tunnus osuus omistus-osuus padomasta padomasta tappiosta
Hyvinvointiyhtymat
HUS-yhtyma 1567535-0 13,85 13,85 57 368 229313 22 633
Osakkuusyhteisot
Oy Apotti Ab 2699989-5 15,32 21,74 6021 29611 -
As Oy Vantaan llolantie 2 2700018-2 23,72 23,72 938 71 -
Valtion ja hyvinvointialueiden yhteiset yhtiot
Uudenmaan vammaispalvelut Oy 1765939-7 16,00 16,00 1876 4727 37
Seure Oy 0800415-3 4,98 5,67 635 779 89
Sarastia Oy 2360731-5 0,04 0,05
Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy 3172148-4 0,08 7,05 246 773 129
Kuntien Tiera Oy 2362180-3 0,0003 0,0003 0 0 0
Sansia Oy 2364760-8 0,10 0,10 4 3 0
Hyvinvointialueyhtio Hyvil Oy 3324881-1 4,17 4,77 62 45 5
Maakuntien Tilakeskus Oy 2809806-2 3,30 4,73 151 57 7
Yhteensa 67 300,58 265 379,28 22 885,66
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Saamisten erittely

2025

2024

Lyhytaikaiset

Lyhytaikaiset

Saamiset hyvinvointiyhtymilta, joissa hyvinvointialue on ja-
senend

Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Yhteensa

Saamiset osakkuus- seka muilta omistusyhteysyhteisoilta
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Yhteensa

13 038,04

13 038,04

129 265,03

129 265,03

1434 070,94

1434 070,94

146 506,00

146 506,00

Saamiset yhteensa

142 303,07

1 580 576,94
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Siirtosaamisiin sisdltyvat olennaiset erdt

Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Lyhytaikaiset siirtosaamiset
Tulojaamat
Siirtyvat korot
Kelan korvaus tyéterveydenhuollosta 1874 710,34 2042 795,24 1016 134,34 1232 045,46
EU-tuet ja avustukset 114 678,55 26 905,00
Muut tulojaamat 2975 819,32 3673412,15
Saamiset valtionrahoitus - -
Saamatta oleva hankerahoitus 5513 157,49 4317 395,81 5513 157,49 4317 395,81
ICT Ennakot 2448 649,72 2237 310,48 2 448 649,72 2237 310,48
Kotikuntakorvaukset 720 682,95 -
Muut siirtosaamiset 1155 964,18 5303 149,88 1872 294,94 5303 741,42
Tulojddmat yhteensa 14 803 662,55 17 600 968,56 10 850 236,49 13 090 493,17
Lyhytaikaiset siirtosaamiset yhteensa 14 803 662,55 17 600 968,56| 10 850 236,49| 13 090 493,17

VASTATTAVAA

Oman padoman erittely

Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Peruspadoma 1.1. 37930 874,93 37930 874,93 37930 874,93 37930874,93
Lisdykset
Vahennykset
Peruspdadoma 31.12. 37930 874,93 37930 874,93 37930 874,93 37930874,93
Muut omat rahastot 124 300,10 124 300,10
Vahinkorahaston pddoma 1.1
Siirrot rahastoon
Siirrot rahastosta
Vahinkorahaston pddoma 31.12.
Muut omat rahastot yhteensd 31.12. 124 300,10 124 300,10
Edellisten tilikausien ylijaama 1.1. - 156 372 641,05 |- 101404 992,54 |- 160 845 081,87 |- 104 365 972,90
Siirto vahinkorahastoon
Edelliseen tilikauteen kohdistuvan virheen oikaisu 68 582,29 207 742,65 68 582,29 222 258,87
Edellisten tilikausien ylijaama 31.12. - 156 304 058,76 |- 101 197 249,89 |- 160 776 499,58 |- 104 143 714,03
Tilikauden ylijazadma/alijazama 106 733 289,24 |- 55175391,16 | 107 134 051,82 |- 56 701 367,84
Oma pddoma yhteensa - 11 515594,49 |- 118 317 466,02 |- 15711572,83 |- 122 914 206,94
Pakolliset varaukset
Konserni
2025 2024
Pitkdaikainen Pitkaaikainen
Eldkevastuu 71 220,26 71 220,26
Muut pakolliset varaukset 1444 504,19 137 521,92
Vahingonkorvausvaraus
Ei-suojaavien johdannaissopimusten negatiivinen kdypa arvo
Potilasvahinkovakuutusmaksuvastuu (ky) 4078 314,10 4 427 493,36
Muut pakolliset varaukset yhteensa 5594 038,55 4 636 235,54
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Vieras paaoma

2025

2024

Lyhytaikainen

Lyhytaikainen

Velat tytaryhteisoille
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat
Yhteensa

Velat hyv.yhtymille joissa hyv.alue on jasenena

Saadut ennakot
Ostovelat

Muut velat
Siirtovelat
Yhteensa

Velat osakkuus- sekda muille omistusyhteysyhteisaille

Saadut ennakot
Ostovelat

Muut velat
Siirtovelat
Yhteensa

2 140 804,00

2 140 804,00

2582 410,03

2582 410,03

12 899 058,74

2358013241

36479 191,15

3460 048,79

3460 048,79

Vieras paaoma yhteensa

4 723 214,03

39 939 239,94

Siirtovelkoihin sisadltyvat olennaiset erét

Konserni Hyvinvointialue
2025 2024 2025 2024
Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa
Tuloennakot
Menojaamat
Lomapalkkavelan ja henkildsivukulujen jaksotukset 85 342 905,68 79 763 136,63 41 050 369,65 37 713 570,90
Muut palkkojen ja henkildsivukulujen jaksotukset 8160 875,43 4825 486,03 8210073,93 7 587 288,32
Korkojaksotukset 321 254,86 264 721,50 41 883,62 264 721,50
Muut menojadmat 3498 372,61 4401 779,20
HUS alijgdgmaosuus - 23580 132,41
Palkkojen menojaamaajo 2213 734,55 3892 904,09 2213 734,55 3892 904,09
Valtion toimeksianto rintamaveteraanit 801 660,54 776 534,36 801 660,54 776 534,36
Muut siirtovelat 373 974,00 351 246,53 2705 607,12
Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa 94 275 808,34 55023 329,41 73 815 151,58
Siirtovelat yhteensa 100 712 777,67 94 275 808,34 55 023 329,41 73 815 151,58

Sekkitililimiitti 2025
Luotollisen sekkitilin limiitti 31.12. 20 000 000,00 €
- siitd kayttdmatta oleva maara 20 000 000,00 €
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4.4 VAKUUKSIA JA VASTUUSITOUMUKSIA SEKA TASEEN ULKOPUOLISIA JARJESTELYJA KOS-

KEVAT LIITETIEDOT

Velat, joiden vakuudeksi annettu kiinnityksia kiinteistoihin
Konserni Hyvinvointialue
(1 000 euroa) 2025 2024 | 2025| 2024
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 1719 2 685
Vakuudeksi annetut kiinnitykset 6 893 6874 0 0
Lainat julkisyhteisoilta
Vakuudeksi annetut kiinnitykset 0 0 0
Lainat muilta luotonantajilta
Vakuudeksi annetut kiinnitykset 0 0 0
Vakuudeksi annetut kiinnitykset yhteensa 6 893 6874 0 0
Vakuudet
Konserni Hyvinvointialue
(1000 euroa) 2025 2024 2025 2024
Omasta puolesta annetut vakuudet
Vakuudeksi annetut kiinnitykset 6,99 10,34
Pantatut arvopaperit 8,35 8,35 8,35 8,35
Yhteensa 15,34 18,69 8,35 8,35
Hyv.aluekonserniin kuuluvien yhteiséjen puolesta annetut vakuudet
Vakuudeksi annetut kiinnitykset
Pantatut arvopaperit
Yhteensa 0 0 0 0
Muiden puolesta annetut vakuudet
Vakuudeksi annetut kiinnitykset
Pantatut arvopaperit
Yhteensa 0 0 0 0
Vakuudet yhteensa 15,34 18,69 8,35 8,35
Vuokravastuut
Konserni Hyvinvointialue
1000 € 2025 2024 2025 2024
Toimitilojen vuokravastuut 416 026 422 377 353451 364 962
Koneiden ja laitteiden vuokravastuut 19243 31155 10 087 10174
Maa-alueiden vuokravastuut 400 400
Muut vuokravastuut
Vuokravastuut yhteensa 435 670 453 532 363938 375136
Siitd seuraavalla tilikaudella maksettava osuus 58 003 58 598 45372 44 757
Siitd PPP-hankkeet (public-private partnerships)
Siitd sopimuksiin sisaltyvat lunastusvelvoitteet
Leasingvuokrasopimuksiin ei sisdlly olennaisia irtisanomis- ja lunastusehdon mukaisia vastuita
Vastuusitoumukset
Konserni Hyvinvointialue
Jarjestelyjen tarkoitus 2025 2024 2025 2024
Takaukset samaan konserniin kuuluvien yhteiséjen puolesta
Alkuperdinen pddoma 0 0
Jaljella oleva padoma 0 0
Takaukset muiden puolesta
Alkuperdinen padoma* 111799 90 457 56 684 35243
Jaljelld oleva padoma 57 181 69 307 17 015 25228

126




Muut taseen ulkopuoliset jarjestelyt ( 1 000 euroa )

Jarjestelyjen tarkoitus

Konserni

Hyvinvointialue

2025

2024

2025

2024

Sopimusvastuut
Sitoumukset avustukseen
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus
Sopimuksiin sisaltyvat palautusvastuut
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus
Rakennusurakat
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus

Sopimusvastuut yhteensa

Osuus hyvinvointiyhtyman alijagamasta*
Arvonlisdveron palautusvastuu

Perustamishankkeiden valtionosuuden palautusvastuu

3431
3431

1728

1193

3431
3431

1728

1169

Koronvaihtosopimus 1
Koronvaihtosopimuksella 1 suojataan koko
lainasalkkua. Koronvaihtosopimuksilla on muutettu
vaihtuvat korot kiinteiksi. Sopimus eraantyy
30.5.2029

Lainapdadomaa vastaava nimellisarvo yhteensa

Kaypa arvo ( pankin ilmoituksen mukaan )

5440
43

5440

43
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4.5 HENKILOSTOA, TILINTARKASTAJAN PALKKIOITA JA INTRESSITAHOTAPAHTUMIA KOSKE-

VAT LIITETIEDOT

Henkiloston lukumdara 31.12. 2025 2024
Sosiaali- ja terveydenhuolto 5151 5023
Pelastustoimi 512 522
Yleishallinto ja muut palvelut 446 463
Yhteensa 6 109 6 008
:::;:t;a nr‘:::lsi‘heennkl?ll_onl:aﬁ(as I::«msta perityt ja tilitetyt 2025 2024
Sosialidemokraattinen aluevaltuustoryhma 79 475,70 70 866,56
Kokoomuksen aluevaltuustoryhma 47 316,15 46 329,63
Perussuomalaisten aluevaltuustoryhma 12 490,81 11 665,05
Kristillisdemokraattien aluevaltuustoryma 4 965,35 5 020,00
Vihreiden aluevaltuustoryhma 34 085,30 32 605,22
Svenska folkpartiet fullmaktigegrupp (RKP) 8 204,33 7 822,00
Keskustan aluevaltuustoryhma 7 651,05 4 298,50
Vasemmistoliiton aluevaltuustoryhma 21 600,57 14 899,46
Liike Nyt aluevaltuustoryhma - 2 323,85
Valta Kuuluu Kansalle aluevaltuustoryhma - -
Tilitetyt luottamushenkilomaksut yhteensa 215 789,26 195 830,27
Tilintarkastajan palkkiot 2025 2024
Tarkastusyhteiso Talvea Julkishallinnon palvelut
Oy

Tilintarkastuspalkkiot 44 161,01 60 845,50

Muut palkkiot - 3 550,00
BDO Oy

Tilintarkastuspalkkiot

Tilintarkastajan lausunnot

Muut palkkiot
Palkkiot yhteensa 44 161,01 64 395,50

Liitetietona on esitetty tiedot hyvinvointialueen ja sen intressitahoihin kuuluvien valisista lii-
ketoimista, jos ne ovat olennaisia eika niitd ole toteutettu tavanomaisin kaupallisin ehdoin.
Liitetietona on esitetty my6s tavanomaisin ehdoin intressitahojen kanssa toteutetuista toi-
mista niiden osapuolet ja toimien arvot, jos ne ovat tarpeen oikean ja riittavan kuvan anta-
miseksi. Tietoja yksittdisista liikketoimista on yhdistelty, ellei tietojen erillinen esittdminen ole
valttamatonta arvioitaessa liiketoimen vaikutusta hyvinvointialueen taloudelliseen asemaan.

Intressitahoilla tarkoitetaan oikeushenkil6d, joka on hyvinvointialueen kanssa maaraysvalta-
suhteessa tai osakkuusyrityssuhteessa. Intressitahoihin luetaan lisdksi hyvinvointialuejohtaja,
aluehallituksen jasen ja varajasen sekd hyvinvointialueen muiden toimielinten puheenjohta-
jat ja varapuheenjohtajat seka johtavat viranhaltijat.
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Hyvinvointialueen kanssa maardysvaltasuhteessa olevia oikeushenkil6ita ei ole. Osakkuusyri-
tyssuhteessa olevia yhtioita on kaksi, Oy Apotti Ab ja As. Oy Vantaan llolantie 2.

Liitetietona esitetdaan Hyvinvointialueen ja Oy Apotti Ab:n valisten liiketoimien arvo. Muiden
intressitahojen kanssa toteutetut liiketoimet eivat ole olennaisia.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue omistaa 31.12.2024 Oy Apotti Ab:n osakekannasta 21,74
%. Yhtion toiminnan tarkoituksena on tuottaa omistajilleen sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kas ja potilastietojarjestelmiin liittyvia palveluja omakustannushintaan. Yhtion tarkoituksena
ei ole tuottaa voittoa osakkeenomistajille eika se jaa osakkeenomistajille osinkoa. Mahdolli-
nen voitto on kaytettdva yhtion oman toiminnan tukemiseen ja kehittamiseen.

Apotti-jarjestelman osakkaat Lansi-Uudenmaan, Ita-Uudenmaan ja Keski-Uudenmaan hyvin-
vointialue luopuivat Apotin osakkeista vuoden 2024 aikana Vantaan ja Keravan hyvinvointi-
alueen aluevaltuusto 10.6.2024 § 41 paatti Oy Apotti Ab:n omistus- ja takausjarjestelyista,
jonka jalkeen aluehallitus kokouksessaan 18.6.2024 § 125 kasitteli Oy Apotti Ab:n omistusjar-
jestelyt ja hyvaksyi irtautumissopimuksen. Irtautumisen myota Apotin omistajiksi jaivat HUS-
yhtyma, Helsingin kaupunki seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue suoritti Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle osuutensa
erokorvauksesta (954 548,83 euroa) 15.12.2025.

Oy Apotti Ab:n osakkeet ja Vantaan ja Keravan kaupunkien yhtidlle myontamat takaukset siir-
tyivat Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle 1.1.2023. Vuoden 2024 Apotin omistusjarjeste-
lyjen seurauksena Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen takausten yhteissumma nousi 25,2
milj. euroon (31.12.2024).
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5 LUETTELOT JA SELVITYKSET

5.1 KAYTETYT KIRJANPITOKIRJAT JA SELVITYS KIRJANPIDON SAILYTYKSESTA

Tasekirja on Arkistolaitoksen paatdksen 3.9.2001 KA 158/43/2001 mukaan sailytettava pysy-

vasti.

Kirjanpitolain 2:10 §:n mukaan tilikauden tositteet, liiketapahtumia koskeva kirjeenvaihto
sekda muukin mahdollinen liiketapahtumia varmentava kirjanpitoaineisto on sailytettava va-
hintaan 6 vuotta sen vuoden lopusta lukien, jonka aikana tilikausi on paattynyt. Poikkeuksina
kirjanpitolain 2:10 §:3an ovat muun muassa EU-hankkeiden kirjanpitoasiakirjat (10 vuotta)

seka kiinteistoinvestointiin liittyvat laskut, tositteet ja selvitykset (13 vuotta).

Tilinpaatosasiakirjojen arkistointi

Tase- ja tuloslaskelmat

Rahoituslaskelmat

Tilikauden tapahtumat seurantakohteittain
Pysyvien vastaavien kohdeluettelo
Pysyvien vastaavien koontiluettelot
Paivakirja

Paakirja

Tilin 172000 Myyntisaamiset tytdryhteisoilta
Tilin 172500 Myyntisaamiset jasenhyvinvointiyhtymilta
Tilin 173000 Myyntisaamiset, omistusyhteisoilta
Tilin 174000 Myyntisaamiset muilta

Tilin 254500 Ostovelat tytaryhteisdille

Tilin 254600 Ostovelat jasenhyvinvointiyhtymille
Tilin 254700 Ostovelat osakkuusyhteisoille

Tilin 254800 Ostovelat sisaiset, lyhytaikaiset
Tilin 254900 Ostovelat muille

Tositelajit ja numerosarjat 2022

Tililuettelo vuodelta 2022

Hoitotarvikevaraston varastokirjanpito

Tasekirja

Tase-erittelyt

Ostolaskut ja Muistiotositteet
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SAP
SAP
SAP
SAP
SAP
SAP
SAP
SAP
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SAP
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5.2 LUETTELO TOSITELAJEISTA

Tositelaji | Tositelajin nimi Tositenumerot

01 Palvelukassa 13802001 13802248
AA Kayttéom.kirjaus 10000000 10000007
AB Kirjanpitotosite 990000000 990000295
AF Poistokirjaukset 30000000 30000012
AZ Investointien purku 20000000 20000117
BA Konekielinen tiliote 60000000 60070459
BM Ostomaksu,autom. 240000000 240233421
D5 Saku/Merlot Medi 540039327 540039328
DL Luottotappiot 310000000 310017594
DP Perintdatoim.rahatil. 80000000 80024358
DT Asiakkaat - tasaus 190000020 190011665
DV Myyntisuor.autom. 140000000 140416158
Dz Myyntisuor.manuaal. 140416256 140023487
K6 Apotti-maksut 340000000 340034533
K7 Apotti-maksusitoumus 360000000 360011960
KR Toimittajat - lasku 210000000 210181344
KT Toimittajat -tasaus 240002230 240233446
L Sisdiset vuokrat 42300001 42300028
PA Tuntipalkat ja palkkiot 17110001 17110122
PL Sosiaalipalkkiot 19110001 19110002
PR Hinnanmuutos 420000000 420000251
RE Lasku - brutto(MM) 440000000 440002429
RV Myyntilasku(SD) 1000796765 1001319170
SA Paakirjatilitosite 110000000 110000079
SB Rondo Fl tosite 120000000 120001035
ST Pk-tilit - tasaus 390000000 390041195
SuU Alv-jalkikirjaustos. 119000000 119000390
uo Ulosottotilitykset 570000000 570009111
WA Tavaranluovutus 450000000 450026071
WE Tavaranvastaanotto 460000000 460000483
Wi Inventointitosite 470000000 470000218
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5.3 TUNNUSLUKUIJEN LASKENTAKAAVAT

TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT

Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista
=100 * Toimintatuotot / (Toimintakulut - Valmistus omaan kayttoon)

Vuosikate prosenttia poistoista
= 100* Vuosikate/Poistot ja arvonalentumiset

Vuosikate euroa/asukas

= Vuosikate / Asukasmadara 31.12.

RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT

Investointien tulorahoitus, %
=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno

Laskennallinen lainanhoitokate
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Laskennalliset lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset)

Kassan riittavyys (pv)

=365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

TASEEN TUNNUSLUVUT

Omavaraisuusaste, %
=100 * (Oma pdadoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko pddoma - Saadut en-
nakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, %
=100 * (Vieras padgoma - Saadut ennakot) / Kayttotulo

Kertynyt ylijaama (alijdama)
= Edellisten tilikausien ylijaama (alijaama) + Tilikauden ylijaama (alijaama)
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Kertynyt ylijaama (alijaama), €/ asukas
= [Edellisten tilikausien ylijadma (alijaama) + Tilikauden ylijaama (alijagama)] / Hyvinvointialu-
een asukasmaara

Lainakanta 31.12.
= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteiséilta +
Lainat muilta luotonantajilta

Lainat euroa/asukas
= Asukaskohtainen lainamaara lasketaan jakamalla edelld mainittu lainakanta tilinpaatos-
vuoden paattymispdivan mukaisella hyvinvointialueen asukasmaaralla.

Lainat ja vuokravastuut 31.12.
= Joukkovelkakirjalainat + Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta + Lainat julkisyhteisoilta +
Lainat muilta luotonantajilta + Vuokravastuut

Lainat ja vuokravastuut, euroa/asukas
= Asukaskohtainen tunnusluku lasketaan jakamalla edella mainittu lainojen ja vastuiden
maara tilinpaatosvuoden paattymispaivan mukaisella hyvinvointialueen asukasmaaralla.

Lainasaamiset 31.12.
= Sijoituksiin merkityt joukkovelkakirjalainasaamiset ja muut lainasaamiset
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6 TILIVELVOLLISET 2025

Hyvinvointialueista annetun lain 22 §:n mukaan aluevaltuusto paattaa tilivelvollisten nimea-
misesta. Tilinpaatosta ja tilintarkastuskertomusta kasitellessaan aluevaltuuston on otettava
kantaa myos tilivelvollisten vastuuvapauteen. Tilintarkastuskertomuksessa tullaan esitta-
maan, voidaanko tilinpaatos hyvaksya ja voidaanko toimielimen jasenelle ja asianomaisen toi-
mielimen tehtavaalueen tilivelvollisille myoéntaa vastuuvapaus.

Tilivelvollisia ovat aluehallituksen, lautakuntien seka niiden jaostojen jasenet seka kunkin teh-
tavaalueen johtavat viranhaltijat. Johtavina viranhaltijoina voidaan pitaa ainakin toimielimen
esittelijoita seka toimielimen tehtavaalueella itsenadisesta tehtavakokonaisuudesta vastaavia
viranhaltijoita.

Vastuuvapauden myodntaminen tarkoittaa, ettei tilivelvollisille enda voida kohdistaa vahin-
gonkorvausvaatimusta. Vastuuvapauden myéntdaminen ei kuitenkaan vapauta rikosoikeudel-
lisesta vastuusta tai siita aiheutuvasta mahdollisesta myéhemmasta korvausvastuusta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuusto on hyvaksynyt 9.12.2024 § 81 kokouk-
sessaan tilivelvollisten nimeamisen vuodelle 2025 seuraavasti:

Toimielinten jasenet

e Aluehallituksen jasenet ja varajasenet

¢ Aluehallituksen yksil6asioiden jaoston jasenet ja varajasenet

¢ Aluehallituksen lasten, nuorten ja perheiden palvelut-jaoston jasenet
e Aluehallituksen edunvalvontajaoston jasenet

e Aluehallituksen terveydenhuollon palvelut- jaoston jasenet

¢ Aluehallituksen aikuissosiaalityd- ja vammaispalvelut- jaoston jasenet
¢ Aluehallituksen vanhusten palvelut-jaoston jasenet

¢ Nationalspraksnamden / kansalliskielilautakunnan jasenet

¢ Lahidemokratia- ja osallisuuslautakunnan jasenet

e Pelastuslautakunnan jasenet ja varajasenet

e Tarkastuslautakunnan jasenet ja varajasenet

Esittelijat
e Aluehallituksen esittelija (hyvinvointialuejohtaja ja varahenkilot)
e Aluehallituksen yksil6asioiden jaoston esittelijat
¢ Aluehallituksen lasten, nuorten ja perheiden palvelut-jaoston esittelija
¢ Aluehallituksen edunvalvontajaoston esittelija
¢ Aluehallituksen terveydenhuollon palvelut- jaoston esittelija
¢ Aluehallituksen aikuissosiaality6- ja vammaispalvelut- jaoston esittelija
¢ Aluehallituksen vanhusten palvelut-jaoston esittelija
e Nationalspraksnamden / Kansalliskielilautakunnan esittelija
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e Lahidemokratia- ja osallisuuslautakunnan esittelija
e Tarkastuslautakunnan esittelija (tarkastuspaallikko)

Toimialojen, palvelualueiden seka tehtavaalueiden ja yksikoiden tilivelvolliset
viranhaltijat

e Hyvinvointialuejohtaja

e Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtaja
e Ajkuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimialajohtaja
e Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja

e Konsernipalvelujen toimialajohtaja

e Vanhusten palvelujen toimialajohtaja

e Pelastusjohtaja

Palvelualuejohtajat

e Terveydenhuollon palveluiden palvelualuejohtajat:
o Terveysasemapalvelujen palvelualuejohtaja
o Sairaalapalvelujen palvelualuejohtaja
o Suun terveydenhuollon palvelujen palvelualuejohtaja
e Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden palvelualuejohtajat:
o Perheiden ennalta ehkaisevien palvelujen palvelualuejohtaja
o Perheita tukevien palvelujen palvelualuejohtaja
o Perheiden erityispalvelujen palvelualuejohtaja
e Aijkuissosiaalityon ja vammaisten palvelujen palvelualuejohtajat:
o Aikuissosiaalityon palvelujen palvelualuejohtaja
o Vammaispalvelujen palvelualuejohtaja
¢ Vanhusten palvelujen toimialan palvelualuejohtajat:
o Kotona asumisen palvelujen palvelualuejohtaja
o Hoiva-asumisen palvelujen palvelualuejohtaja
e Pelastustoimen palvelujen toimialan palvelualuejohtajat:
o Apulaispelastusjohtaja
e Konsernipalveluiden toimialan palvelualuejohtajat:
o Jarjestamisen tuen johtaja
Talousjohtaja
Hallintojohtaja
Henkilostojohtaja

o O O O

Tietohallintojohtaja
o Tilakeskuspaallikko

e sekd muut henkil6t, joita asemansa perusteella voidaan pitaa tehtdvaalu-
eensa johtavina viranhaltijoina.
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Tilinpaatoksen allekirjoittavat aluehallituksen jasenet sekd hyvinvointialuejohtaja (Laki hyvin-
vointialueesta 611/2021, 117 §).

7 ALLEKIRJOITUKSET JA TILINPAATOSMERKINTA

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, Aluehallitus
Tilinpaatoksen allekirjoitukset

Vantaalla 31.3.2026
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LITE 1. SITOVIEN TAVOITTEIDEN 2025 RAPORTOINTI

Tavoite Mittari Lahto'tas'o TP 2023 tai muu Tavoitetaso 2025 To.lm'eenpano- ja rapor-
vertailutieto tointivastuu

Vahvistamme hyvinvointia ja turvallisuutta

1. Nuorten (13-17-vuotiaiden) | 13—17-vuotiaiden kiireellisten Kiireellisesti sijoitettuja nuo- | 0,9 % Lasten, nuorten ja per- | Toteutuu .
kiireelliset sijoitukset vdhene- | sijoitusten kohteena olevien ria 1,1 % alueen 13-17-vuoti- heiden palvelujen joh-

vat lastensuojelupalvelujen lasten maara vuoden aikana, % | aista taja

avulla ikdluokasta

Raportointi Alueen 13—-17-vuotiaista 0,9 % oli kiireellisesti sijoitettuna ajalla 1-12/2025. Kiireellisten sijoitusten kokonaismaara laski vuonna 2025 8 % edelliseen vuoteen
verrattuna. Nuorten kiireellisten sijoitusten ehkaisemiseksi oli kaytossa useita nuorille kohdennettuja kotiin vietavia palveluja, kuten nuorten tehostettua perhety6ta ja
MDFT-terapiaa, joiden saatavuus oli hyvalla tasolla. Nuorisorikollisuuden ehkdisemiseksi laaditaan parhaillaan toimialatasoista toimenpideohjelmaa. Lasten, nuorten ja
perheiden toimiala tekee nuorisorikollisuuden torjumiseksi tiivista yhteistyotd muun muassa kaupunkien, poliisin ja jarjestéjen kanssa. Lisdksi lastensuojelun ja nuorisopsy-
kiatrian yhdyspintatydskentelyn kehittamiseksi kdynnistyi Uusimaa-tasoinen kehittamishanke. Hankkeessa luodaan vaikuttava yhteistydomalli lastensuojelun ja HUS-nuori-
sopsykiatrian yhteisasiakkaille.

2. Ikddntyneiden toimintaky- | Kotona asuvat 75 vuotta taytta- | 93,7 % 294,1% Vanhusten palvelujen Toteutuu B
kya ja kotona asumista tue- neet, % vastaavan ikaisestd va- johtaja
taan hyvinvointia edistavilla estosta

toimilla, kuntouttavilla ja vai-
kuttavilla palveluratkaisuilla
seka tarkoituksenmukaisilla
terveydenhuollon palveluilla

Raportointi 75 vuotta tayttaneista kotona asui joulukuun 2025 lopussa 94,2 % ikaluokasta. Senioritoimintamalli vakiinnutettu osaksi jatkuvaa toimintaa. Palvelujen myoén-
tamisen perusteet otettu kayttoon 1.1.2025 alkaen, toimintaan juurruttaminen kdynnistetty myos palvelun piirissa olevien asiakkaiden osalta. Henkilokunnan osaamista
vahvistettu. Omana toimintana tuotettu laakaripalvelu asumisyksikoille ja kotihoitoon on vahentanyt paivystyskdayntien maaraa ja sairaalahoidon tarvetta seka lisdnnyt
asiakkaiden, omaisten ja tyontekijoiden tyytyvaisyyttd palveluun. Etdpalveluiden asiakasmaaraa lisatty tunnistettujen asiakastarpeiden mukaisesti. Etdhoidolla korvataan
osa lasndkdynneista ja osa kdynneistd voidaan toteuttaa ruuhkahuippujen ulkopuolella. Kotona asumista tukevan kotihoidon palvelun sisdltda ja tuotantotapaa vertaiskehi-
tetddn yhdessa ostopalvelukumppanin, kuntien ja jarjestojen kanssa. Yhteisollista asumista ja kotia kohti -toimintaa lisattiin asiakastarpeiden ja tavoitteiden mukaisesti.
Arviointi- ja kuntoutuspaikkamaaraa kasvatettiin kolmessa yksikossa asiakastarpeen mukaisesti ja sisaltoa kehitettiin sujuvan hoitoketjun varmistamiseksi. Hoiva-asumisen
palveluissa toteutettiin toiminnan muutos, jossa neljan yksikon asiakasprofiilia muutettiin asiakastarpeiden mukaisesti. Palvelustrategian tavoitteiden mukaisesti oman ja
ostopalvelun suhdetta on paasty kaventamaan.
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Lahtoétaso TP 2023 tai muu

Toimeenpano- ja rapor-

Mittari ..
tointivastuu

Tavoite Tavoitetaso 2025

vertailutieto

3. Vaikuttavilla neuvonnan ja | Sosiaalineuvonnan tiimin kon- | 8,2 % (8/2023) 9,0% Aikuissosiaalityon ja Toteutuu N
ohjauksen palveluilla vdhenne- | takteissa olleiden asiakkaiden vammaispalvelujen joh-
taan aikuissosiaalityon pitkdai- | madra suhteutettuna suunnitel- taja
kaisen asiakkuuden tarvetta. mallisen sosiaalityon asiakas-
maaraan

Raportointi 1-12/2025: Sosiaalineuvonnan tiimin kontakteissa olleiden asiakkaiden maara suhteutettuna suunnitelmallisen sosiaalityon asiakasmaaraan oli 20 %. Sosiaali-
neuvontaa alettiin tarjota Myyrmaen sosiaaliasemalla huhtikuusta 2025 alkaen. Suunnitelmallisen sosiaalitydn asiakasmé&ara kasvoi vuoden aikana, kun taas sosiaalineu-
vonnan chat- ja puhelumaéarat hieman laskivat loppuvuodesta. Syksylla kayttoon otettu chatbot on saattanut vaikuttaa myos chat- ja puhelujen maariin.

4. Pelastustoiminnan ja ensi- | Korson valmiusaseman raken- | Suunnittelu aloitettu vuonna | Korson valmiusaseman ra- Pelastusjohtaja Toteutuu D
hoidon saatavuutta ja vaikut- | nustyot kdynnistyvat 2025 ke- | 2024 kennustyot etenevat suunni-
tavuutta parannetaan kehitta- | vaalla seka etenevat suunnitel- telman mukaisesti
malla palveluverkkoa ja hyo- lussa aikataulussa
dyntamalld uusia ratkaisuja
huomioiden myos poikkeus-
olojen vaatimukset
Raportointi Korson valmiusaseman rakentaminen kaynnistyi elokuussa 2025.
Tikkurilan alueella ensimmadisen | 16,8 % 50 % Pelastusjohtaja Toteutuu ]
yksikdn toimintavalmius para-
nee. %-osuus tavoiteajassa saa-
vutetuista ruuduista.

Raportointi Tikkurilan alueella toimintavalmiuden toteutumisprosentti kiireellisissa tehtavissa oli 55,4 %.

Parannamme palvelujamme

100 %

5. Perusterveydenhuollon vas- Ei toteudu N

taanotoille padsy nopeutuu

Perusterveydenhuollon kiireet- | 66 %
tomaan hoitoon paasy, 14 vrk
hoitotakuun piiriin kuuluvat,
madraajassa palvelun saanei-

den osuus %

Terveydenhuollon pal-
velujen johtaja

Raportointi Vuonna 2025 14 vrk:n sisalla kiireettomaan hoitoon paasi keskimaarin 31 % potilaista ja 90 vrk:n sisalla 91 % potilaista. Omatiimi-/omalaakarimallin kehitystyo
jatkui hoidon saatavuuden parantamiseksi ja hoidon jatkuvuuden turvaamiseksi. My®s kiirevastaanottotoimintaa kehitettiin osana omatiimitoimintaa.
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Tavoite

Mittari

Lahtoétaso TP 2023 tai muu

vertailutieto

Tavoitetaso 2025

Toimeenpano- ja rapor-
tointivastuu

Luvut eivat kuvaa hoitotakuun toteutumista maaraajassa, vaan kaikkien asiakkaiden hoitoon paasya 14 vrk / 90 vrk sisalla. Hoitotakuulain 1.1.2025 muutosten myo6ta alle

23-vuotiaiden hoitoon paasylle o

n asetettu omat tavoitteet.

6. Suun terveydenhuollon vas-
taanotolle pdasy nopeutuu

Suun terveydenhuollon kiireet-
témaan hoitoon paasy, 3 kk:ssa
palvelun saaneiden osuus %

70 %

100 %

Terveydenhuollon pal-
velujen johtaja

Ei toteudu N

Raportointi Vuonna 2025 90 vrk:n sisdlld hoitoon paasi 60 % potilaista ja 180 vrk:n sisdlla 99 % asiakkaista. Vuoden ensimmaisellad puoliskolla valmisteltiin palvelutuotannon
kokonaisuudistusta, omatiimimalli otettiin kdyttéon 1.9.2025 alkaen. Tavoitteena on parantaa vaikuttavuutta, asiakaslahtdisyyttd, saatavuutta, tuottavuutta ja tyohyvin-
vointia seka vahvistaa alueellista vaestdvastuuta ja hoidon jatkuvuutta. Perushoidon yksikot muodostavat kuusi alueellista omatiimia, jotka tarjoavat kiireettémat suun
terveydenhuollon palvelut alueen asukkaille sisdltden omahammaslaakarin ja -suuhygienistin palvelut seka joustavan ja puolikiireellisen vastaanoton.

Luvut eivat kuvaa hoitotakuun toteutumista maaraajassa, vaan kaikkien asiakkaiden hoitoon paasya 90 vrk / 180 vrk sisélld. Hoitotakuulain 1.1.2025 muutosten myoté alle

23-vuotiaiden hoitoon paasylle o

n asetettu omat tavoitteet.

7. Lasten ja nuorten mielen-
terveys-, pdihde- ja riippu-
vuuspalveluihin paasy paranee

Kasvatus- ja perheneuvontaan
paasy, 14 vrk:ssa palvelun saa-
neiden osuus %

16 %
(uusi mittari, lahtotaso 1-
3/2024)

100 %

Lasten, nuorten ja per-
heiden palvelujen joh-
taja

Ei toteudu E

Raportointi 14 vuorokaudessa palvelun saaneiden osuus oli 39 %. Palveluun paasy parani vuoden kuluessa. Lakisdaateisessa 90 vrk:ssa palveluun paasi 99 % asiakkaista eli
madraaika toteutui. Perheneuvolapalveluissa palveluun paasy oli koko vuoden sujuvaa. Vuonna 2024 alussa toteutettu lasten- ja nuorten mielenterveyspalvelujen rakenne
ja toimintakulttuurimuutos vaikutti oleellisesti perheneuvolapalvelujen saatavuuden parantumiseen ja palveluun ohjautui vuonna 2025 sosiaalihuollon palvelujen nakoékul-

masta oikeaa asiakassegmenttia.

Nuorten psykososiaalisen tuen
tiimiin paasy, 14 vrk:ssa palve-
lun saaneiden osuus %

32%
(uusi mittari, lahtoétaso 1-
3/2024))

100 %

Lasten, nuorten ja per-
heiden palvelujen joh-
taja

Ei toteudu N

Raportointi 14 vuorokaudessa palvelun saaneiden osuus oli 63 %. Lakisdateisessa 90 vrk:ssa palvelun saaneiden osuus oli 100 %. Perheneuvolapalvelujen psykososiaalisen
tiimin palvelujen saatavuus pysyi edelleen hyvalla tasolla, ja erityisesti nuoret ja heiddn vanhempansa saivat ensiajan nopeasti. Nuorten palveluun tulevissa yhteyden-
otoissa pyydettiin aiempaa enemman vanhemmuuden tukea.

Lasten ja nuorten psyykkisen
hyvinvoinnin yksikko6n paasy, 3
kk:ssa palvelun saaneiden
osuus %

Uusi mittari, ei [ahtota-
sotietoa

100 %

Lasten, nuorten ja per-
heiden palvelujen joh-
taja

Toteutuu .
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Tavoite

Mittari

Lahtoétaso TP 2023 tai muu
vertailutieto

Tavoitetaso 2025

Toimeenpano- ja rapor-

tointivastuu

Raportointi: Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin palveluissa kysynta ylitti alkuvuonna tarjonnan erityisesti nuorten kohdalla. Nuorten tiimin resurssia vahvistettiin
elokuussa toimialan sisdisilla henkilostoratkaisuilla ja jonoa saatiin purettua merkittavasti. Jonossa oli joulukuussa 55 nuorta, kun vield kesdakuussa hoidon alkamista odotti
256 nuorta. Loppuvuodesta potilaat paasivat palveluun hoitotakuun puitteissa.

8. Tuottavuuden paranta-
miseksi kehitetddn automaa-
tio- ja tekodlyratkaisuja

Kaytossa olevat automaatio- ja
tekodlyratkaisut

Ei kdytossa olevia automaa-
tio- ja tekodlyratkaisuja

Kaksi tuotannossa, kaksi ke-
hitteilla

Konsernipalvelujen joh-
taja/tietohallintojohtaja

Toteutuu .

Raportointi Kdynnissa on useita tekodlyyn perustuvia pilotteja. Uusia merkittavia avauksia ovat Al-avusteinen kirjaaminen seka reaaliaikainen Al-tulkkaus Tuotantoon asti
on edennyt muun muassa ostolaskujen Al-avusteinen tilidinti sekd automaattinen verkkosivujen kddanndsratkaisu. CoPilot-tekodlyavustin on kdytdssa laajasti hallinnossa.

Arvostamme henkilostoamme

olojen osuus tyopadivista 6,76
%. Mielenterveysperusteis-
ten poissaolojen osuus pois-
saoloista 43 %.

olot enintaan 4,5 % tyopai-
vistd, ja mielenterveysperus-
teisten poissaolojen osuus
on pienentynyt vuodesta
2023

taja/
henkildstojohtaja

9. Henkildst6 voi hyvin Lahtovaihtuvuus 16,84 % Lahtovaihtuvuus enintddn Konsernipalvelujen joh- | Ej toteudu N
9,0% taja/
henkilostojohtaja
Raportointi Vakituisen henkiloston lahtévaihtuvuus oli 11,37 %, mika laski vuoden 2024 tasosta (16,7 %).
Terveysperusteiset poissaolot Terveysperusteisten poissa- | Terveysperusteiset poissa- Konsernipalvelujen joh- | Toteutuu .

Raportointi Terveysperusteiset poissaolopdivat lisddntyivat hieman edelliseen vuoteen verrattuna sairauspoissaoloprosentin ollessa 4,5 %. Mielenterveyspoissaolojen
osuus terveysperusteisista poissaoloista oli 21,3 %.

10. Vantaan ja Keravan hyvin-
vointialue on haluttu tyénan-
taja

TyOnantajan suositteleminen,
%-osuus tyontekijoistd, jotka
suosittelisivat VAKEa (tdysin ja
melko samaa mielta olevien
osuus)

71%

TyOnantajaa suositteluluku
vahintdan 78 % vastaajista

Konsernipalvelujen joh-
taja/
henkildstojohtaja

Ei toteudu N

Raportointi Viimeisimmassa mittauksessa 75 % vastaajista suosittelisi tydnantajaa. Suosittelijoiden osuus on noussut viime vuoden vastaavasta ajankohdasta kaksi prosent-
tiyksikkoa ja pysynyt samana edellisesta mittauskierroksesta. Tulokset kehittyivat positiiviseen suuntaan kaikilla osa-alueilla. Tulosten syvallisempi analysointi seka niiden
pohjalta tehdyt toimenpiteet ja niiden seuranta luo pohjan sille, etta henkilostékokemus kehittyy jatkossakin positiivisesti.
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Tavoite

Toimimme yhdessa

11. Asukkaiden hyvinvointia ja Hyvinvointisuunnitelman toi-

terveytta edistetdan hyvin-
vointisuunnitelman mukaisesti

Mittari

Hyvinvointisuunnitelman mu-
kaisten toimenpiteiden toi-
meenpano

Lahtoétaso TP 2023 tai muu
vertailutieto

Hyvinvointisuunnitelma on
valmis v. 2023

Tavoitetaso 2025

menpiteita toteutetaan
suunnitelman mukaisesti

Toimeenpano- ja rapor-
tointivastuu

Konsernipalvelujen joh-
taja/

asiantuntija- ja kehitta-
mispalvelujen johtaja

Toteutuu .

Raportointi Hyvinvointisuunnitelma eteni suunnitelman mukaisesti, ja vuoden 2025 toimenpiteiden toteutumisesta raportoidaan vuonna 2026 hyvinvointikertomuksen
yhteydessd. Hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman 2026—-2029 valmistelu kdynnistyi hyvinvointialueen hyte-ryhmissa seka alueellisesti hyte-neuvotteluissa. Hyvinvointi-
alueen ja kaupunkien johtoryhmat paattivat 4.12. kokouksessaan alueellisen hyvinvointisuunnitelman painopisteet. Tavoitteena on, etta hyvinvointikertomus ja -suunni-
telma valmistuvat alkukesasta 2026.

12. Toimiva jarjestéyhteistyo
tukee hyvinvointialueen palve-
luja

Jarjestotoimijoiden tunnetta-
vuus hyvinvointialueen tyonte-
kijoiden keskuudessa kasvaa, ja
asiakkaita osataan ohjata en-
tistd paremmin jarjestdjen pal-
veluihin mm. Hyte-palvelutar-
jottimen ja avainhenkiléverkos-
totyon kautta.
Jarjestoyhteistyon neuvottelu-

kunta toimii suunnitelmallisesti.

Jarjestoyhteistyon perusra-
kenteet on luotu v. 2023—
2024

Hyte-palvelutarjotin otettu
laajasti kdyttéon koko hyvin-
vointialueella. Avainhenkil6-
verkostot edistavat operatii-
vista yhteistyota jarjestojen
ja hyvinvointialueen valilla.
Jarjestoyhteistyon neuvotte-
lukunta on toiminnassa, ja
toiminnasta raportoidaan
aluehallitukselle kahdesti
vuodessa.

Konsernipalvelujen joh-
taja/

asiantuntija- ja kehitta-
mispalvelujen johtaja

Toteutuu .

Raportointi Hyvinvointitarjotin otettu laajasti kdytt6on koko hyvinvointialueella:
e Hyvinvointitarjottimen kavijamaara kasvoi systemaattisesti ja ilmoitusten maara nousi raportointivaiheesta toiseen.
e 1.0 versio julkaistiin 16.12.2024, 17.4.2025 mennessa yksittdisia kavijoita 3195 kpl
e 2.0.versio parannetulla hakutoiminnolla julkaistiin 30.6.2025.12/2025 mennessa yksittaisia kavijoita 11 600 kpl
e Hyvinvointitarjottimella oli 12/2025 Lahella.fi-palvelusta siirtyvia jarjestojen toimintailmoituksia 828 kappaletta. (15.9.2025 409 ilmoitusta)

Avainhenkiloverkostot edistdvat operatiivista yhteistyota jarjestéjen ja hyvinvointialueen valilla:

e Hyte-avainhenkiléverkostossa on 30 jasentd (12/25 alkaen). Hyte-avainhenkildiden tehtdvana on vahvistaa hyte-palveluohjausta omassa tyoyksikéssaan ja lisata
tietoa ja osaamista omalla tehtavaalueellaan asiakaslahtoisesti.
e Hyte-avainhenkil6t ovat saaneet verkostossa tietoa jarjestdjen palveluista ja toiminnasta ja ovat osanneet ohjata asiakkaitaan jarjestdille, ja jarjestot ovat saaneet
lisdd mahdollisia asiakkaita. Hyte-avainhenkil6t jakavat tata tietoa eteenpadin omassa yksikossaan.
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Lahtotaso TP 2023 tai muu Toimeenpano- ja rapor-

Tavoite Mittari o L. Tavoitetaso 2025 ..
vertailutieto tointivastuu

e Seurantakysely toteutettiin 6-8/25: Avainhenkil6istd 70 % vastasi, ettd heidan tekema asiakasohjaus ja neuvonta hyvinvointia ja terveytta edistéviin (3.sektorin ja
kuntien) palveluihin on lisddntynyt sen jalkeen, kun henkil6 aloitti avainhenkiléverkostossa. 12/25-1/26 seurantakyselyssa 84 % vastasi, etta asiakasohjaus ja
neuvonta on lisddntynyt verkostossa tydskentelyn jalkeen.

VAKEnN tyontekijoille tarjotaan tietoa alueen jarjestoista:
e Hyvinvointitoimijat tutuksi -toimintamalli vakiintui hyvinvointialueen pysyvaan toimintaan
e  Kumppani-info-toiminnalla tavoitellaan jarjestéjen tunnettavuuden lisadantymista VAKEn tyontekijoille, infot toteutettiin suunnitellusti Q3-Q4/25.

VAKEnN tyontekijoille tarjolla koulutusta hyvinvoinnin puheeksi otosta ja palveluun ohjaamisesta jarjestdjen toimintaan:
e Hyvinvoinnin puheeksi oton ja palveluohjauksen koulutuksen on kdynyt 30.11.2025 mennessa 800 VAKEn ammattilaista (9/25 634 kpl). Koulutus lisda yhteistyo- ja
palveluohjausosaamista jarjestdjen toimintaan.

Jarjestoyhteistydon neuvottelukunta toimii suunnitelmallisesti:
e Neuvottelukunta aloitti toiminnan syksylla 2024. Se kokousti ensimmaiselld toimintakaudella 4 kertaa.
e Lihidemokratia ja osallisuuslautakunta valitsi kokouksessaan 26.8.2025 jarjestdyhteistyon neuvottelukunnan edustajat toiselle toimikaudelle syksy 2025-elokuu
2027. Lahidemokratia ja osallisuuslautakunta nimesi keskuudestaan kaksi edustajaa neuvottelukuntaan.
e  Syksylld 2025 neuvottelukunta kokousti kaksi kertaa. Kokouksissa kaytiin lapi jarjestoyhteistyon kehittadmistyota, valittiin neuvottelukunnan puheenjohtajisto,
jasenet hyte-neuvotteluihin ja Idhidemokratia- ja osallisuuslautakuntaan sekd kdynnistettiin jarjestdyhteistyon toimintasuunnitelman tydstaminen vuosille 2026—

2030.
Huolehdimme kestédvasta taloudesta
13. Talousarvion vuosikate to- | Talousarvion 2025 vuosikate Talousarvio 2025 Hyvinvointialueen talousar- | Konsernipalvelujen joh- | Toteutuu B
teutuu suunnitellusti ja on yli- vion vuosikate toteutuu taja/
jdamainen talousjohtaja

Raportointi Talous toteutui huomattavasti talousarviota parempana.

14. Hyvinvointialueen uudis- Suunnitellusti etenevien uudis- | Uudistusohjelma hyvaksytty | Toimenpiteistd 90 % etenee | Hyvinvointialuejohtaja Toteutuu .
tusohjelman toimenpiteet ete- | tusohjelman toimenpiteiden kevaalld 2024, ja ensimmai- | suunnitellusti
nevat suunnitelmallisesti osuus kaikista toimenpiteista sen vuoden toimenpiteita

kdynnistetty

Raportointi Uudistusohjelma 2023-2030 sisaltaa yli 160 toimenpidettd, ja ne etenivat v. 2025 hyvin. Uudistusohjelman toimeenpano ylitti tavoitteensa kirkkaasti. Ylivoi-
maisesti suurin osa toimenpiteista toteutui suunnitellusti, ja osa tuotti huomattavasti suunniteltua suurempia taloudellisia vaikutuksia. Muutama toimenpide ei edennyt
suunnitellusti eivatka tule toteutumaan. Kokonaisuutena uudistusohjelman tavoitteet on kuitenkin saavutettu menestyksekkaasti.

143



Lahtotaso TP 2023 tai muu Toimeenpano- ja rapor-

Tavoite Mittari e Tavoitetaso 2025 ..
vertailutieto tointivastuu
15. Ajantasainen tilannekuva- | Toiminnan ja talouden tilastoja | Laajasti toiminnan ja talou- Tilannekuvaraportointi mit- | Konsernipalvelujen joh- | Toteutuu .
raportointi tukee palveluiden | yhdisteleva raportointi mittaris- | den tilastoja yhdistavaa ra- taristoineen kaytossa organi- | taja/
johtamista, kustannusten hal- | toineen kdytdssa organisaation | portointia ei kdytossa saation eri tasoilla tietohallintojohtaja
lintaa ja paatoksentekoa eri tasoilla

Raportointi Raportointia ja tilannekuvia on kehitetty suunnitelman mukaisesti siten, etta tietoja voidaan yhdistaa useista |lahteistd yhtenadisiksi kokonaisuuksiksi. Keskeisia
toimintaa ja taloutta yhdistavid palvelukokonaisuuksia koskevia raportteja on tuotettu, ja niiden kdyttéonottoa seka jalkautusta on toteutettu syksyn 2025 aikana.
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